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UNG DUNG HE THONG SAN XUAT JUST-IN-TIME TAI CAC
DOANH NGHIEP MAY MAC TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Ping Lan Anh'
TOM TAT

Theo quy hoach phdt trién nganh may mdc tinh Thanh Héa dén nam 2020 va dinh
hwdng dén nam 2025 (Quyét dinh sé 2082/0D-UBND ngay 18/6/2013), UBND tinh da dé
ra chii trwong thu hit dau tw, phdt trién nganh céng nghiép ndy trong giai doan téi. Pé
thwee hién dwoc dieu do, viéc tim ra cac bién phap quan ly san xudt hién dai va hiéu qua
cho cdc doanh nghiép ndy la vé ciing can thiét. Trong cdc cong cu quan tri hién nay, hé
thong sdan xudt Just - in time (JIT) thiee sw da rat hiéu qua doi véi cdc nha mdy san xudt
om trén thé gidi véi muc tiéu loai bé lang phi va nhitng bat hop 1y trong qud trinh sdn
xudt. Tdc gia dd nghién citu va nhan thdy viéc iing dung JIT vdo cdc doanh nghiép may
trén dia ban tinh Thanh Héa la hodn todn can thiét va cé thé thuc hién dugc. Tdc gia
ciing duwa ra mét s6 dinh hwéng givip cdc doanh nghiép nay dp dung thanh céng JIT
nham tiét kiém chi phi, ha gid thanh san pham va ndang cao nang liec canh tranh trong
thoi ky hoi nhdp.

T khéa: Just-in-time (JIT), nganh may mdc

1. DAT VAN BE

Heé thdng san xuat “Just In Time” (JIT) dugc phat trién boi Cong ty Toyota Nhat Ban
vao nhitng nam 1990, nham mang lai hiéu qua cao nhat trong kiém soat chi phi tai cac nha
may san xut. Myc dich ctiia JIT 14 nhiam loai bo lang phi va nhitng bat hop 1y trong qua
trinh san xuét, quan 1y hang ton kho dé t6i thiéu hoa chi phi va nang cao ning luyc canh
tranh cua cac doanh nghi¢p. Cac doanh nghiép may mac trén dia ban tinh Thanh Hoa trong
thoi ki hoi nhap dang tim kiém cac bién phap cong cu hd tro nham giam thiéu t6i da cac
lang phi trong qué trinh san xudt nhu sy du thira nguyén vat li¢u, lugng tdn kho cao, san
pham 18i nhiéu va thoi gian tré giita cac cong doan 16n. JIT thuc su 14 cong cu can thiét,
phu hop va hitu ich cho cac doanh nghiép nay.

2. NOI DUNG NGHIEN CcUU
2.1. Tong quan ly thuyét vé Just-in-time

“Just In Time” (JIT) dugc T.C Cheng va cong su (1998) dinh nghia la: “Ping san
phém, voi ding ) lugng, tai ding noi, vao dang thoi diém”. Mbi cong doan cua quy trinh

LThs. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trirong Pai hoc Hong ike.
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san xut tao ra mot sd lugng linh kién, chi tiét ding béng ) Iwong ma cong doan san xuét
tiép theo can téi. JIT con dugc goi 1a “Pull Production” - San xuét kéo, nghia I khau sau

2

s& “kéo” khau trude, yéu cau khau trudc phai san xuat ding loai, ding sé luong, thoi gian
giao,... khong co yéu cau thi khong san xuit. Va néu coi giai doan sau 1a khach hang cua
giai doan trudc thi JIT 14 cong cu ma doanh nghiép sir dung nhdm cung cip cho khach
hang ¢ giai doan sau dung cai ma ho can, ding thoi diém va sé lugng ma ho mong mudn,
bd sung nguyén vat liéu theo yéu cau. Piéu nay ciing dung véi giai doan cudi cing ciia quy
trinh san xudt, tc 13 hé théng chi san xuét ra nhitng thir ma khach hang mudn. Theo Y.
Sugimori (1977), JIT 14 hé théng ma thoi gian tré san xuat (Production lead time) dugc thu
hep t6i da bang cach dam bao cho cac cong doan san xuét chi tao ra nhitng gi can thiét,
trong thoi gian vira du, va luong hang ton kho tdi thiéu can thiét; nhdm muc tiéu han ché
viéc may méc va nhan cong nhan rdi.

Nhu véy, JIT kiém soét chi phi va hoat dong ciia doanh nghiép & tat ca cac khau tir
khau cung tmg nguyén liéu dau vao, dén khau san xuét san pham va khdu tiéu thu thong
qua cac cong cu hd trg cua Just-in-time nhu: Phuong phap binh chuan héa khdi lugng, hé
théng “kéo” , viéc chia 16 nho, su cai tién lién tuc, sir dung cong nhan da ning, tdi thiéu chi
phi va thoi gian 1ap dat, sira chita va bao dudng dinh ky, dugc tom luge trong so do:

So d6. Cac cong cu diic trung ciia h¢ thong Just - in - time

* Clualo hang mua nho
Khau cune | * Cung co mot quan he vor nha cung cap
ung

\

« Binh chuan hoa khoi lwong cong vigce
« Sanxuat16 hang nhé

+ St dung he ﬂ1611g "keo"

o Cai tién lién tuc

» Giam chi phi va thoi gian lap dit

+ Thwong xuyen bao tri may moc

+ St dung cong nhan da nang

Khau san
xuat

AN

+ San xuat theo nhu cau khach hang
* Du doan thi treong

Khau tieu
thu

Nguon: Jorge Luis Garcia-Alcaraz (2014)
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2.2. Pic diém quy trinh san xuit ciia cic doanh nghiép may mic

May mic dugc phat trién tir nganh cong nghiép ché bién, 1a qué trinh chuyén soi
hodc vai thanh quin 4o, d6 dung va vai voc dan dung. San phdm may mic bao gdm nhiéu
loai, c6 cong dung khac nhau, luén gin lién v6i thoi trang va mau mét theo timg thoi ky,
ddng thoi chiu anh huéng dang ké tir truyén thong van hoa, thi hiéu cia ngudi tiéu dung.
Quy trinh san xudt nganh may trai qua nhiéu giai doan:

- Giai doan chuan bi: Giai doan ndy tip trung vao cong tac chuin bj nguyén vat liéu
chinh, nguyén vt liéu phu cho qua trinh cit va may. Nguyén vt liéu chu yéu cua nganh
may la vai cac loai, cung nhiéu loai nguyén vat li¢u phu khac nhu cuc, chi, khoa, va cac
phu kién voi du loai mau sac, kich ¢d, chung loai theo yéu cau cua don dat hang.

- Giai doan cat: Nguyén liéu vai sau khi nhap vé s& duogc to chire cit, sau d6 chuyén
cho t6 may (néu san pham can théu thi truéc khi may phai trai qua giai doan théu). Viéc cat
duoc thyuc hién theo thiét ké sin c6 hodc theo yéu cau cua khach hang.

- Giai doan may: Cac cong nhan nhan vai di cit do t6 cit chuyén sang, tiép tuc may
thanh cac san pham theo mau thiét ké. Sau d6 chuyén sang giai doan sau dé hoan thién.

- Giai doan hoan thién: Giai doan nay dugc coi la giai doan cudi cung cua san Xuét
san pham trudc khi dua vao dong goi, bao gdbm cac cong doan nhu tiy mai, 1am sach, 1a
phang. Phong k¥ thuat c6 trach nhiém kiém tra lai chat lugng, quy cach va kich ¢& ciia san
pham trude khi dua vao dong goi.

Ciing nhu cac doanh nghiép san xuat khac, nganh may mic trai qua cac quy trinh san
xuat kha phirc tap va chi tiét, do d6 cac chi phi trong sudt qua trinh san xuat khé c6 thé
kiém soat mot cach hiéu qua. Dan dén nhiéu ngudn luc bo ra nhung khong lam ting gia tri
ctia hang hoa hay néi cach khac 13 viéc lang phi trong san xuét ciia nganh may 13 kho tranh
khoi nhu viée san xuat thira, san pham 15i ton kho 16n. Doanh nghiép may can tim ra bién
phép nhim giam thiéu lién tuc hodc loai bo cac chi phi nay trong qué trinh san xuat kinh
doanh ctia minh.

2.3. Ung dung hé thong Just - in - time tai ciAc doanh nghiép may mic trén dia
ban tinh Thanh Héa

Theo s6 ligu tir S& Cong thuong tinh Thanh Hoa, dén thang 2 ndm 2015, tinh ta co
50 nha may may cong nghiép, trong d6 10 nha may c6 von dau tu nudc ngoai, chi yéu la
céc doanh nghiép cua Han Qudc va Nhat Ban. Cac dia phuong tap trung nhiéu doanh may
nhu: Thanh phé Thanh Hoa (10 doanh nghi¢p), thi xa Bim Son (4 doanh nghi¢p), huyén
Hoang Hoéa (8 doanh nghiép), huyén Yén Dinh (9 doanh nghiép). Ngoai ra, trén dia ban
tinh con c6 hon 3.400 co s¢ may thudc cac t6 hop va gia dinh.

Hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép may Thanh Hoa hién nay dang tap
trung theo hai phuwong thirc chi yéu do 1a: gia cong va san xuat va tu tiéu thy. Trong do, gia
cong 14 hinh thirc hgp déng phu ma cac doanh nghiép may duoc cung cap toan bo tir khau



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

thiét ké dén nguyén phu liéu, chi thyc hién khau san xuat; phuong thirc con lai 14 hinh thirc
tap trung vao ca qua trinh san xuit c6 nghia 1a doanh nghiép may c6 kha ning thiét ké, mua
va thanh toan nguyén phu li€u, san xuét, hoan tat, dong goi va dem ti€u thu.

Nganh hang may mic Thanh Hoéa dugc dy béo tiép tuc ting trudng cao trong giai
doan téi. Nguyén nhan chu yéu do sy dich chuyén nganh may mic tir Trung Qudc vé cac
nude c6 gia nhan cong ré hon (trong d6 co6 Viét Nam) va sy phan bd lai san xudt trong
nude, tir cac trung tAm vé cac tinh 1an cAn nhu Thanh Hoéa vi ¢6 loi thé nhan cong, dit dai.
Bén canh do6, nam 2015, du kién Hiép dinh ddi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) va Hiép
dinh thuong mai ty do (FTA) Viét Nam - EU duoc ky két, phan 16n thué nhap khau hang
may mic tir Viét Nam vao céc thi trudng FTA giam vé 0%, s& tao lan song dau tu méi cho
nganh may mic xudt khau. Mot sé doanh nghiép 16n trén dia ban tinh, nhu: Coéng ty
Sakurai, Cong ty Ivory, Tong Cong ty May 10, Tong Cong ty Delta, Tong Cong ty Tién
Son Thanh Héa, Céng ty CP May Truong Thing dang mé rong dau tw, nng cao ning luc
san xuat dé don thoi co ndy. Muc tiéu ting truong cong nghiép may mic tinh Thanh Hoa
giai doan 2011 - 2015 1a 27%, giai doan 2016 - 2020 hon 10%. Xuat khdu hang may mic
dén ndm 2015 dy kién dat hon 300 tri¢u USD, dén ndm 2020 dat hon 500 tri¢u USD.

Tuy nhién, dé dén nhan duge co hoi 16n d6, cac doanh nghiép may mac Thanh Hoa
phai tich cuc chuan bi dé tiét kiém chi phi, ha gia thanh, nang cao ning luc canh tranh cia
minh trén thi truong quéc té. Dé 1am dugc diéu do, JIT 1a mot trong nhitng cong cy rat hitu
hiéu va khong thé thiéu cho cac doanh nghiép may mic néi chung va nganh may Thanh
Hoa noi riéng.

Thir nhdt, trong khdu cung iing nguyén vat liéu: Viéc quan ly va kiém soat nguyén
vat lidu trong cac doanh nghiép may mic twong dbi phuc tap, nhét 1a khi doanh nghiép san
xuit dong thoi nhiéu loai don dat hang véi sb lugng 16n cho ca thi trudng trong va ngoai
nude. Cac rii ro vé nguyén vat lidu c6 thé xay ra khi tinh trang nguyén vat liéu mua vé
thira, thiéu, khong diing chung loai, quy cach, nén khong dap tmg duoc yéu cau san xuat.
Ngoai ra, viéc cung ing nguyén vat liéu cham gdy gian doan qua trinh san xuét, anh hudng
dén tién do dat hang. Nganh may Thanh Héa chua c6 mdi lién hé véi cac nganh cung ting
nhu nganh dét trong nude. Nguyén vat liéu chi yéu phuc vy nhu cdu san xut nganh may
nhap khau tir Trung Quéc, Han Quéc. Viéc hop tac véi cac nha cung cép nudc ngoai trong
cung ung nguyén vat li€u thuong thuc hién qua cac dbi tac trung gian nén vi¢c kiém soat
chat luong, s6 lwong, lich giao hang bi anh hudng.

Theo JIT, cac doanh nghiép may Thanh Hoa c6 thé 4p dung hinh thic chia 16 nho,
tc 1a giam bét sd lugng hang mua mdi don dit hang bang cach hop tac chit ché hon véi
nha cung cip; yéu cau nha cung cip nguyén liéu dau vao phai cung (mg cac san pham co
chat lugng cao dé giam thiéu tryc tric trong quy trinh san xuat. Nho d6, khdi luong hang
t6n kho it, khong c6 nguyén vat liéu du thira, d& quan 1y, giam chi phi du trir kho, giam yéu
cau khong gian va dia diém bd tri noi lam viéc, thém vao d6 1 sy giam thiéu chi phi kiém
tra va khic phuc khi c6 tinh trang chét lugng nguyén liéu kém.
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Thir hai, trong khdu san xudt: Mac du cong nghé san xuat khong qua phirc tap nhung
viéc t6 chire san xuit ctia doanh nghiép may mic khong don gian. Pé dam bao cht luong
san phém, ké hoach san xuit, doi hoi viée td chirc san xudt phai tao ra dugc mbi lién hé
chit chg, nhip nhang gitra cac bd phan chiu trach nhiém cat, may, 13, gap, dong gbi két hop
v6i kiém soat chit ché timg cong doan nham giam thiéu lang phi hodc thiét hai trong san
xuét. Van dé thuong gip & cac doanh nghiép may mic Thanh Hoa 1a sy phdi hop khong
déng bd & cac bo phan, dan dén tinh trang ach tac, dinh tré & mot vai cong doan san Xuat,
du thira nguyén vat liéu, anh huong dén hiéu qua cia ca qua trinh.

Theo dic trung cua JIT, doanh nghiép may mic nén sir dung hé thdng “kéo”: Tuc 1a
cong viéc dugc luan chuyén dé dap tmg yéu cau cia cong doan ké tiép ctia qua trinh san
xuit. Trong hé théng may, c6 sy thong tin nguoc tir khau nay sang khau khéc dé ra hiéu
cho céac khau phia trudc khi khau sau can thém vat tu. Theo do, khau cét sé& tao ra vai da
duoc cét voi sb lugng va tiéu chuidn ma khau may dit ra, khau may chi tao ra s6 lugng vira
du véi tiéu chudn ma khau 13 dat ra. Cac cong doan ctr lién tuc nhau, cac nguyén li¢u va
ntra thanh phém duoc tuan tu di qua cac cong doan, viéc tinh toan chic chin vé nhu cau
nguyén liéu dau vao cia timg giai doan s& giam thiéu tdi da viéc du thira nguyén liéu, du
thira nhan cong nhan rdi do chd viée. Pong thoi, cong cu va thiét bi cling nhu qué trinh 1ap
dat phai don gian va dat dugc tiéu chudn hoa, c6 thé giup giam thoi gian lip dat nho tan
dung su giéng nhau trong nhimng thao tic c6 tinh ldp lai. Trong pham vi téng thé doanh
nghiép, cac bg phan ké hoach, ké toan, nhan su, cung ung, k¥ thudt phai thuc hi¢n tdt chirc
nang cua minh nham hd tro tét nhit cho hoat dong san Xuét.

Viéc san xuét ciia nganh may phai xuit phat tir nhu cu ngudi tiéu dung. Dé vira dam
bao nhu cau ngudi tidu dung, vira giam thiéu ldng phi, doanh nghiép may Thanh Héa chi
nén san xuat ra nhitng gi khach hang can, dung sd lugng, ding chat lugng. Khi ap dung
JIT, doanh nghiép cin ctr vao téng nhu cau cua nguoi tiéu dung trong mot thoi gian nhat
dinh dé dat ra mirc 46 san xuat déu va c6 dinh theo phuong phap binh chuan hoa khdi
lugng cong viéc. Binh chudn héa khoi luwong cong viéc 1a vige tao ra khdi luong chuin san
xuat hang ngay trong tat ca cac trung tim cong viéc; xay dung ké hoach san xuat déu cho
mdi ngay. Viéc ban hanh lich san xuit c6 dinh mang lai nhiéu thuan loi cho quan 1y san
pham hang ton kho, theo Chu Thi Thay (2015). Ngoai mic san xuat déu, cac doanh nghiép
may Thanh Hoéa nén xdy dung quy trinh san xuat véi kich thudc 16 san xuit nho, nho dé
lwong ton kho trong toan hé thong s& giam di. Lo san xuét nho ciing 1am cho tién do san
xuit duoc linh hoat hon, ddy nhanh téc d6 luan chuyén von. Diéu nay phu hop véi dic thu
san phém may mac la nho gon, nén viéc thiét ké diéu chinh cho kich thudc 16 nhé 1a viéc
hoan toan c6 thé lam dugc. Ngoai ra, mdi doanh nghiép can phai xay dung bang tiéu chuan
san pham cho tig khau va san pham cudi cing, thuc hién khat khe ting khau s& gitp nang
cao chit luong san pham.
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Dic thu cua nganh may mic 13 ¢6 hé thong may moc thiét bi 16n, quyét dinh hoat
dong san xuét cua doanh nghiép. Khi 4p dung JIT, viéc duy tri hoat dong lién tuc cua trang
thiét bi lai vo ciing quan trong. Do d6, cac phan xudng trudc hét phai tu kiém tra duoc cac
thiét bi san xuét cua minh, thay thé cac bd phan khi can thiét, dinh ky bao dudng may moc
phong tranh trudng hop hong hoc 1am dinh tré qua trinh san xuat.

Lao dong nir chiém da s6 trong tong s lao dong tai cic doanh nghiép may mic
Thanh Hoéa do dac thu yéu ciu cong vi¢e ti mi, can than. Yéu cau vé trinh d6 chuyén mon
cua cong viéc khong cao, sau khi dugc tuyén dung, cong nhan may dugc dao tao trong
thoi gian ngén (tu 2 dén 3 thang) véi cac ky nang cong viéc can thiét. Tuy nhién, mot
trong nhitng nhuoc diém 16n nhat cua nganh may mic dbi véi lao dong nit, 13 tinh trang
lao dong bién dong cao vi cac 1y do nhu mang thai, nudi con nhé, mirc lwong thap. Ty 1é
bién dong lao dong cao dan dén ning suét lao dong va san lugng giam sat, anh hudng
dén tién d6 san xuat cua toan doanh nghiép. Hé thong JIT danh vai tro ndi bat cho cong
nhan da ning dugc huin luyén dé didu khién tit ca nhitg cong viée tir viéc diéu khién
quy trinh san xuét, van hanh may dén viéc bdo tri, sira chira... Doanh nghiép may Thanh
Hoa can dao tao cong nhéan theo hudéng khong chi chuyén méon hoa ma duoc huan luyén
dé thyc hién nhiéu thao tac.

Thir ba, trong khdu tiéu thu: Nam 2015, trong bdi canh nén kinh té thi trudng gip
nhiéu kho khin, cic doanh nghiép may Thanh Hoa khong chi duy tri 6n dinh cac thi truong
xuét khau truyén thong, ma con day manh tim kiém thi truong xudt khau méi. Thi truong
tiéu thu chi yéu cua cac doanh nghiép may Thanh Hoéa 1a cac nuwéc nhu Han Qubc, My,
Puc, Nhat Ban. Tuy nhién, do quy md san xuat con nho 1¢, cac ddi tic nude ngoai lai nhap
hang hoa véi s6 luong rat 16n nén cac doanh nghiép may Thanh Hoa chu yéu ki hop dong
mua ban v6i nudc ngoai qua cic bén trung gian thuong mai (noi tap trung hang hoa dé xuit
khau ra nudc ngoai), diéu nay gy ra rii ro trong qua trinh thanh toan, xac dinh nhu ciu
khach hang.

H¢ thong JIT yéu cau doanh nghiép may Thanh Hoéa phai dy doan chinh xac nhu ciu
thi truong tai cac thoi diém. Bén canh d6, cong tac Marketing nham nang cao s6 lugng san
pham tiéu thu ciing v cing quan trong. Doanh nghiép cin c6 doi ngii can bd nhan vién
Marketing gioi vé chuyén mon, ning dong trong viéc nam bat thi truong, co tu duy sang
tao, ludn di dau trong viéc phan tich tinh hinh kinh té va hoat dong san xuét kinh doanh.
Ngodi ra, dé giam thiéu rii ro thanh toan khi ban hang qua cac trung gian thwong mai,
doanh nghi¢p can xay dung chinh sach va thu tuc kiém soat trong viéc luya chon va danh
gia khach hang, quy dinh rd phuong thire va diéu khoan thanh toan.

Tuy nhién, do han ché vé ning lyc tai chinh, két hop véi thoi gian thu hdi vén ngin
nén nha quan 1y trong cac doanh nghiép may mic Thanh Hoéa thuong cha ¥ dén muc tiéu
ngén han hon Ia dai han. Nha quan ly thuong quan tam dén viéc thuc hién cac hoat dong
kinh doanh nham tao ra lgi nhuén trong ngén han hon 12 dau tu cho viéc phat trién 1au dai
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va 6n dinh. Do d6, viéc lya chon ung dung JIT, thay ddi ca hé théng san xuit cho muc tiéu
dai han 1a kho thuc hién néu khong c6 ké hoach lau dai. Cac doanh nghiép may Thanh Hoa
dang tiép cin hé thng “kéo” va mang lai hiéu qua phan nao trong viéc tiét kiém chi phi
nhung do dic diém loai hinh doanh nghiép, bbi canh nén kinh té trong tinh va ca nudc con
nhiéu khé khin nén viéc van dung JIT con nhiéu bat cép.

3. KET LUAN

Hé théng JIT 1a sy lua chon tét cho cac doanh nghi¢p may mac Thanh Hoéa cho muc
tiéu tbi thiéu hoa chi phi, ha gia thanh va nang cao chét luong san pham. Véi cac dic thu
nganh, JIT hoan toan kha thi v6i cdc doanh nghiép may mic. Tuy nhién, ngodi sy nd luc
ctia ban than cac doanh nghiép, can c6 sy phat trién cao cia nén san xuit va sy tiéu chuan
héa nén kinh té - xa hoi & trinh dd cao méi ¢ thé van dung tdt hé théng san xuAt nay.
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APPLICATION OF JUST-IN-TIME MANUFACTURING
SYSTEM IN GARMENT INDUSTRY IN THANH HOA PROVINCE

Dang Lan Anh
ABSTRACT

According to the development plan of garment industry in Thanh Hoa Province up to
2020 and toward 2015 (Decision N° 2082/0P-UBND dated June 18", 2013), Thanh Hoa
Province proposed the objective of attracting investment and developing the garment
industry in coming period. To get this objective, it is essential to find modern and efficient
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methods for these enterprises. One of modern management tools is the Just-in-time (JIT)
production system which has been very effective in large factories over the world with the
goal of eliminating a waste of cost and rational production process. The author reckoned
that the application of JIT system in the garment industry of Thanh Hoa province is very
necessary and feasible. In the article, the author also proposed some suggestion to help the
companies in reducing product cost and enhancing competitiveness in the global

environment.

Keywords: Just-in-time (JIT), garment industry
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PE AN PAO TAO NGHE CHO LAO PONG NONG THON
O THANH HOA: NHUNG KET QUA PAT PUQC
VA CAC VAN PE PAT RA

Lé Thi Binh', Lé Thi Thu Ha'
TOM TAT

Pao tao nghé cho lao dong néng thén la van dé luén dwoc Pang, Nha nude, cdac cdp,
cdc nganh va xd héi quan tdm nham néng cao chat lwong lao dong néng thén, dap iing yéu
cau cong nghiép héa, hién dai héa néng nghiép, néng thén. Thoi gian qua Nha mede da
tiang cwong dau tw dé phat trién dao tao nghé cho lao dong néng thén, cé chinh sach bdo
dam thuc hién cong bc%ng xd héi vé co héi hoc nghé dsi véi moi lao dong nong thon,
khuyén khich, huy dong va tao diéu kién dé toan xa héi tham gia ddo tao nghé cho lao
déng nong thén. Bai bdo nghién ciru nhitng két qua dat dwoc trong cong tac dao tao nghé
cho lao déng néng thén & Thanh Héa trong giai doan 2010 - 2014, tir @6 dwa ra mét sé
gidi phdp nham ndng cao hiéu qud dao tao nghé cho lao ddng néng thén trong tinh trong
thoi gian toi.

Tir khoa: Thanh Héa, ddo tao nghé, lao déng néng thén, co sé day nghé

1. PAT VAN BPE

Thuc hién Dé an dao tao nghé cho lao dong nong thon (LDNT) theo Quyét dinh
1956/QD-TTg cua Thi tudéng Chinh phu giai doan 2010 - 2020. Theo d0, qua 5 nam trién
khai thyc hién (2010 - 2014) tai Thanh Hoa, cong tac dao tao nghé cho LDNT da duoc cac
cap uy dang, chinh quyén tir cip tinh dén x3 quan tm chi dao mot cach quyét liét va dong
bd tir khau diéu tra, khao sat nhu cau hoc nghé cua nguoi lao dong, nang luc day
nghé cta cac co so day nghé va nhu cau str dung lao dong qua dao tao tao nghé cia co s
san xuét kinh doanh. Tuy nhién, dé trién khai hiéu quéa cac chuong trinh, dé an va dé nguoi
dan duoc huong loi ddy du cac chinh sach, gop phan day nhanh qué trinh chuyén dich co
ciu lao dong nong thon, nang cao trinh do san xuat ciia ngudi lao dong khong phai 1a diéu
don gian. Boi vi, hién nay chét lugng lao dong nong thon trong ca nudc ndi chung va &
tinh Thanh Hoa noi riéng con thip. Vi vay, viéc danh gia dugc nhitng két qua dat duge va
cac van dé con ton tai trong cong tac dao tao nghé cho LDNT giai doan 2010 - 2014, tir 46
dua ra mot sd giai phap nham nang cao hiéu quéa cong tac dao tao nghé cho LDNT ¢ Thanh
Hoa 1a hét stic can thiét.

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc
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2. KET QUA NGHIEN CUU

2.1. Thue trang cong tac dao tao nghé cho lao dong nong thon ¢ Thanh Hoa giai
doan 2010 - 2014

2.1.1. Két qua thyc hién cdc hoat dong cua Pé an

2.1.1.1. Hoat dong tang cwong co sé vit chat, trang thiét bi day nghé doi véi cdc
co so day nghé - cong ldp

Phat trién mang ludi co sé day nghé: Hién tai trén dia ban tinh c6 102 co s¢ day
nghé (trong d6 co 71 co so tham gia day nghé cho lao dong ndng thon), gdm: 05 trudong
cao ding nghé (trong d6 c6 02 trudng cong 1ap, 03 truong ngoai cong 1ap); 18 trudng trung
cip nghé (07 trudng cong lap céap tinh, 07 truong cong 1ap cip huyén, 04 trudng ngoai
cong 1ap); 18 trung tim day nghé (11 trung tim cong lap cap huyén, 03 trung tdm thudc
doan thé, 04 trung tAm ngoai cong lap); 61 co sd khic cé ding ky hoat dong day nghé
(18 cong lap va 43 ngoai cong lap).

H6 tro dau tw ting cuong co s vt chat, trang thiét bi day nghé doi véi cdc co s¢
day nghé céng ldp cdp huyén: Trong giai doan 2010 - 2014, toan tinh dd c6 23 co so day
nghé cong 1ap duoc hd tro dau tu co so vat chat, thiét bi day nghé, gdm: 7 truong trung cip
nghé, 10 trung tim day nghé va 05 trung tim gido duc thudng xuyén - day nghé va Trung
tdm Gido duc Lao dong xa hoi thudoc S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. Trong d6 ¢6 09
co s& day nghé duoc dau tu xay dung cd so vat chit xuong thuc hanh: Truong Trung cp
nghé Mién niii, Truong Trung cép nghé Nga Son, Tho Xuan, Cam Thuy, Thach Thanh,
Vinh Loc, Thi¢u Hoa, Pong Son, Yén Dinh. Hién tai nha xuong da hoan thanh va dua vao
sir dung, riéng Trung tdm Day nghé Tho Xuan dang trong qué trinh xay dyng. Téng kinh
phi thyc hién déu tu co s& vat chat, thiét bi trong giai doan 2010 - 2014 1 78.300 triéu
ddng (Ngan sach Trung wong).

Céc thiét bi day nghé dwoc mua sim chu yéu 1a: thiét bi nghé chin nuéi - tha y, nudi
trong thily san, trong ndm, may cong nghiép, may cong nghiép, co khi go - han, dién cong
nghi¢p, di¢n dan dung, dién lanh va mot s6 thiét bi phuc vu day nghé luu dong cho lao
dong néng thon. Nhin chung co sé vat chét, trang thiét bi dwge dau tu mua sim di dua vao
sir dung, tirng budc dap tmg yéu cau day nghé cho lao dong noéng thon trén dia ban tinh.

2.1.1.2. Hoat déng phit trién d¢i ngi gido vién, nguwoi day nghé, cin bé quin
Iy nghé

Phat trién ddi ngii gido vién, ngweoi day nghé: Bang ngudn kinh phi chuong trinh
muc tiéu qubc gia Trung wong hd trg, S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da phdi hop
v6i Truong Cao déng nghé co gii Ninh Binh, Truong Cao ding nghé cong nghiép Thanh
Hoa t6 chuc cac 16p dio tao, boi dudng nghiép vu su pham day nghé va k¥ ning day hoc
cho ngudi day nghé trén dia ban tinh, dén nay co ban doi ngil gido vién cac trung tim day
nghé da duoc chuin hoa vé nghiép vu su pham day nghé va nguoi day nghé tham gia day
nghé ctia cic co so san xuét kinh doanh déu dugc bdi dudng ki nang day nghé.
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S gido vién dugc dao tao, boi dudng nghi€p vu su pham day nghé trong nam 2014
12 100 nguoi va trong giai doan 2010 - 2014 14 360 ngudi; S6 ngudi day nghé dugc dao
tao, boi dudng k¥ ning day hoc trong nim 2014 13 60 ngudi va trong giai doan 2010 - 2014
13 260 ngudi. S6 lwong gido vién, ngudi day nghé tham gia day nghé cho lao dong nong
thon nam 2014 1a 48 nguoi va giai doan 2010 - 2014 1a 245 nguoi.

Nhin chung, chit luong doi ngii giao vién tham gia day nghé cho LDNT: dam bao vé
trinh d6 chuyén mén, co ban dat chuin vé nghé vu su pham day nghé. Ngoai ra, cc co s&
day nghé d3 huy dong cac nha khoa hoc, nghé nhén, can bo k¥ thuat, k¥ su, ngudi lao dong
c6 tay nghé cao tai cac doanh nghiép va co so san xuét kinh doanh, cac trung tim khuyén
ndng - 1am - ngu, nong déan san xuét gioi tham gia day nghé.

Phat trién doi ngii can bo qudn 1y day nghé: Dén thoi diém hién tai méi chi co 5/27
huyén (Thi¢u Hoa, Tri¢u Son, Thach Thanh, Lang Chanh, Yén Dinh) bd tri can bod chuyén
trach theo ddi cong tac day nghé thudc phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi. S6 can
bd quan 1y day nghé & cap huyén va can bo theo ddi cong tac day nghé cho LDNT & cip x4
duoc bdi dudng vé nghiép vu quan 1y va tu vin chon nghé, tim viéc lam cho LDNT trong
ndm 2014 1a 180 nguoi va trong giai doan 2010 - 2014 1a 862 nguoi.

2.1.1.3. Hoat déng phdt trién chwong trinh, gido trinh, hoc liéu day nghé; xdy
dwng, phé duyét danh muc nghé dao tao, dinh mirc chi phi dao tao nghé

Hién tai c6 30 nghé, nhom nghé nong nghiép va 28 nghé, nhom nghé phi nong
nghiép dugc phé duyét trong danh muc nghé dao tao va duoc phé duyét dinh mirc chi phi
dao tao; S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi hudng dan cic co s¢ day nghé tham gia day
nghé cho LDNT xay dung chuong trinh, gido trinh, hoc liéu day nghé theo quy dinh tai
Thong tu s6 31/2010 ngay 08/10/2010 ciia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé to
chire day nghé cho LDNT. Tong sb da duoc xay dung méi duoce 35 chwong trinh day nghé
(trong d6 nghé nong nghiép 24, nghé phi ndng nghiép 11). Ngoai ra cac co sé day nghé sir
dung va chinh stra chuong trinh day nghé nong nghiép do Bo Nong nghiép va Phat trién
nong thon ban hanh va chuong trinh day nghé phi nong nghiép do Tong cuc Day nghé ban
hanh phu hop véi diéu kién thuce té cua dia phuong. Viéc xay dung danh muyc nghé dao tao
phul hop véi cac nganh nghé dang phat trién tai dia phuong. Mirc chi phi dao tao dam bao
viéc 6 chirc thyuc hién day nghé, chuong trinh day nghé pht hop vé ndi dung, thoi gian dao
tao va ddi tuong ngudi hoc (cha yéu day nghé tir 02 dén 03 thang).

2.1.1.4. Hoat djng tuyén truyén, tw vin hoc nghé va vigc lam doi véi lao dpng
néng thon

S Théng tin va Truyén thong da hudng din, chi dao cac co quan bao chi trong tinh,
hé thong truyén thanh co sé trién khai cong tac tuyén truyén rong rai trong quan ching
nhan dan vé cac chu truong ciia Pang, chinh sach phét luat ciia Nha nudce vé y nghia, tam
quan trong cta cong tac dao tao nghé dbi voi su phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc;
Quyét dinh 1956/QD-TTg ngay 27/11/2009 cta Tha tuéng Chinh pha vé dio tao nghé cho
LDNT ciing nhu cic mé hinh day nghé c¢6 hiéu qua.
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Dai Phat thanh - Truyén hinh Thanh Hoa d3 xay dung duoc cac chuyén muc phat
song phit hop voi yéu cau cua cong tac phat trién nghé trén dia ban tinh nhu: Chwong trinh
dao tao, phat trién ngudn nhan luc; Chuong trinh khoa gido vé k¥ ning trong trot, chin
nudi, nudi trong - ché bién thuy san, cac nghé tiéu thu cong nghiép...

Niam 2014, cac co quan bao chi, thong tin tuyén truyén trén dia ban tinh di xay
dyng chuyén muc phat trén séng truyén hinh tinh, mdi tuan 01 chuyén muc, phat séng
03 lan/tudn, tong sd trong nim xay duyng dugc 64 chuyén muc; Xay dung duoc 33
chuyén muc trén Bao Thanh Hoéa, Bao Vin hda va Doi song voi 58 tin bai; Tuyén
truyén trén hé thdng dai phat thanh tinh véi 174 chuyén muc, ban tin; Tuyén truyén trén
hé théng truyén thanh huyén, xi véi 4.540 ban tin. Két qua di c6 10.215 tin, bai tuyén
truyén vé cong tac dao tao nghé cho LDNT tir khi trién khai dén khi thuc hién dé an
dén nay. ) lugng can bo lam cong tac tuyén truyén, tu van hoc nghé, viéc lam duoc
dao tao, bdi dudng nghiép vu trong 2014 1a 180 ngudi va trong giai doan 2010 - 2014
1a 826 nguoi. S6 luong lao dong nong thon dugce tu vin hoc nghé va viéc lam nam 2014
la 11.320 nguoi va trong giai doan 2010 - 2014 1a 52.538 nguoi.

Doi ngii tuyén truyén vién 1a cac bo Hoi Nong dan; Hoi Phu nit; Tinh doan Thanh
nién da td chirc tuyén truyén van dong hoi vién tham gia hoc nghé bang nhiéu hinh thic,
bién phap phong phti nhu thong qua tap huén, sinh hoat, trén cac phuwong tién thong tin dai
chung, cac t6 chirc doan thé da tuyén truyén dén hoi vién vé cac chu truong, chinh sach,
céc chi thi, nghi quyét ctia Pang, chinh sach phat luat ciia Nha nudc vé linh vuc day nghé
cho LDNT.

2.1.2. Két qua hé tro day nghé cho lao dong néng thon

Bang 1. Két qua thuc hién hd trg day nghé cho lao dong néng thén
Don vi tinh: nguoi

Trong do 2 Z Sé nguoi co viée lam
Tong so -
Giai | Téng | Péi | P& | Péi | nguwoi | PU9C |5 DN Thanh
d £ o DN S Tutao | lap to
oan sO | tuong | tuong | twong | cO viéc 2 baotiéu | .. X
R tuyén , . |viéc lam| hop san
01 02 03 lam san pham X
dung xuat
2010 -
2014 29.166 |13.286| 877 |15.003 | 24.479 | 4.674 5.248 | 14.486 71
12\1(?11?1 8.379 | 2.438 | 315 | 5626 | 7.183 | 1.783 | 1.069 | 4.331

Nguén: So Lao déng - Thiwong binh va Xa héi tinh Thanh Héa

Theo bang 1, trong giai doan 2010 - 2014: téng s6 lao dong nong thon hd tro hoc
nghé trinh d6 so cip nghé va day nghé dudi 03 thang theo chinh sach Dé an 1956 la
29.166 nguoi (916 16p), trong do: dbi tuong 1 1a 13.286 nguoi, dbi tuong 2 1a 877 nguoi,
dbi twong 3 14 15.003 nguoi. S6 lao dong nong thon cb viée 1am sau hoc nghé 1a 24.470
ngudi, dat 84% so véi téng s6 ngudi di hoc nghé xong (trong d6: doanh nghiép tuyén
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dung: 4.674 nguoi, bao tiéu san pham: 5.248 ngudi; tao viéc lam: 14.486 nguoi, thanh
1ap t6 hop san xudt 1a 71 ngudi). Pat 112% so voi muc tiéu Dé an vé ty 1& ¢ viéc 1am sau
dao tao nghé.

Trong nam 2014: toan tinh da hd trg duoc 277 16p nghé vé6i 8.379 lao dong nong
thén hoc nghé, trong d6: ddi twong 1 1a 2.438 ngudi, dbi twong 2 1a 315 nguoi, dbi
tuong 3 1a 5.626 nguoi. Vuot 67,58% so voi ké hoach nim 2014 va vuot 4,8% so voi thuc
hién nam 2013. Sé lao dong nong thon co viée sau hoc nghé la 7.183 nguoi, dat 85,7% so
v6i téng sb ngudi da hoc nghé xong (trong d6: doanh nghiép tuyén dung: 1.783 ngudi, bao
tiéu san phém: 1.069 nguoi; tao viéc lam: 4.331 nguoi). Pat 100% so véi két qua thuc hién
nam 2013.

2.2. Panh gia cong tic dao tao nghé cho lao dong ndng thén trong giai doan
2010 - 2014

2.2.1. Nhitng mat dat duwoc

Viéc day nghé cho lao dong néng thoén c6 nhimg hiéu qua hét stc tich cyc trén dia
ban tinh.

- V& mat kinh té: D4i v6i nghé nong nghiép, lao dong hoc nghé xong c¢o thé 4p dung
nhimg tién bo khoa hoc k¥ thuét vao san xuét, nang cao ning suit cdy trong, vat nudi. Pa
thanh 1ap dwoc nhiéu t6 hop san xuit, hop tac xa giai quyét viéc lam cho nhiéu LDNT.
Timng budc co gioi hoa san xuat ndong nghiép, gop phan hoan thanh céc tiéu chi xay dung
nong thén moi. Pbi v6i nghé phi néng nghiép, co sé day nghé chii yéu 1 nhimg doanh
nghiép, co so san xuat kinh doanh t6 chic day nghé, cung ing nguyén vat lidu va bao tiéu
san pham cho lao dong, giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong trong ldc ndng nhan, gop
phan tang thu nhap cho gia dinh nhu: nghé may giang xién, san xuat hang thu céong my
nghé tur beo tay, vat li¢u tét bén, dét thd cAm, dét chiéu, may tre dan...

- V& mat x3 hoi: Lao dong dao tao co viéc lam da gop phén on dinh trat ty an ninh xa
hoi. Nhiéu dia phuong di gan chuong trinh xay dung nong thén méi véi dio tao nghé, gop
phan timg budc chuyén dich co cu kinh té, co ciu lao dong theo hudng lao dong nong
nghi¢p sang phi nong nghiép.

- V& cic co s6 day nghé da dugc quan tdm dau tu co s& vat chat, thiét bi day nghé dé
phuc vu day nghé cho LDNT. Viéc hd tro dau tu tang cuong co so vat chét, trang thiét bi
day nghé ddi véi cac co s day nghé cap huyén ngay cang duoc chu trong.

- V& hoat dong phat trién doi ngii gido vién day nghé cua cac co s day nghé cong
1ap co ban dat chuan theo quy dinh. Gido vién cac co s day nghé ngoai cong 1ap (cac co
s& san xuat kinh doanh) phan 16n 13 tho lanh nghé, da qua 16p bdi dudng k¥ ning day hoc
cho ngudi day nghé, chi yéu 1a t6 chirc day nghé theo hinh thirc kém cdp truyén nghé tir
01 dén dudi 03 thang voi cac nghé thi cong my nghé.

- V& hoat dong phat trién chuong trinh, gido trinh, hoc liéu day nghé, cic co so day
nghé da sir dung va chinh stra chuong trinh day nghé néng nghiép véi danh muc nghé dao
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tao phil hop v6i cac nganh nghé dang phat trién tai dia phuong va mirc chi phi dao tao phu
hop véi noi dung, thoi gian, dbi tuong ngudi hoc.

- V& hoat dong tuyén truyén, tu vin hoc nghé va viéc lam ddi véi lao dong nong
thon: Cac so, nganh cip tinh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phd da phdi hop t6t trong
viéc trién khai thuc hién day nghé cho LDNT. Huy dong dugc toan bd hé théng chinh tri,
xa hoi cac cép tham gia tich cuc trong cong tac tuyén truyén, tu van hoc nghé, viéc lam,
kiém tra giam sat thyc hién Dé an, dic biét 1a su tham gia phdi hop c6 hiéu qua cac Trung
tam gido dyc cong déng tai cac xa. Két qua cua viéc thyc hién Pé an da tac dong dén nhan
thirc cia LDNT vé cong tac dao tao nghé dugc chuyén bién theo hudng tich cuc, s luong
LDNT tham gia hoc nghé tang hang nam.

2.2.2. Mot s6 van dé con ton tai

Bén canh nhiing Kkét qua dat dugc, viéc thuc hién dé an dao tao nghé cho LDNT tinh
Thanh Hoa van con mét s6 van dé ton tai nhu:

Céc trung tam day nghé, trung tim gido duc thuong xuyén - day nghé cép huyén
duoc dau tu co so vat chat, thiét bi day nghé song md&i chi tham gia day nghé cho LDNT
mot sb nghé thich hop va theo kinh phi dugc giao, con viée day nghé cho lao dong xa hoi
con han ché do chat luong dao tao nghé chua dap tng duoc yéu cau thi truong lao dong,
dan dén viéc thiét bj day nghé duoc du tu chua phat huy hiéu qua sir dung cao.

Céc co s& day nghé cong lap cap huyén chua dugc bé tri du gido vién co hitu. Poi
ngii can b quan 1y, theo ddi cong tac day nghé con thiéu vé sé lugng, chu yéu l1a kiém
nhiém nén anh huong dén viéc quan 1y ciing nhu chét lugng trién khai, kiém tra, giam sat
thuc hién cac hoat dong cua dé 4n trén dia ban.

Vé chuong trinh day nghé: cic co sé day nghé da can ctr vao huéng dan ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, Bo Nong nghiép - Phét trién nong thén xay dung chuong
trinh day nghé. Tuy nhién, vi¢c trién khai con cham, chua sat thuc véi yéu clu cua thi
truong lao dong, chua thuc sy dap ing duge yéu cau ciia ngudi hoc nghé.

Cong tac tuyén truyén, tu van hoc nghé, viéc lam cho lao dong nong thon di duoc
quan tim nhung két qua chua duoc cao. Lao dong nong thon, dic biét 1a khu vuc mién nai
da s6 trinh do dan tri thép, mot by phan khong nhé con trong cho y lai vao chinh sach hd
trg ctia Nha nude do d6 chua nhan thirc 16 vai tro cia hoc nghé d6i véi giai quyét vigc lam,
tang thu nhap, cai thién doi song.

3. CAC GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUONG CONG TAC PAO TAO NGHE
CHO LAO BONG NONG THON O THANH HOA

Dé dat duogc cac muc tiéu dit ra trong thoi gian téi, ndng cao chit luong cong tac
dao tao nghé cho lao dong nong thon, tinh Thanh Héa can phai thuc hién mot s6 giai
phéap sau:

Néng cao chét lugng day nghé cho lao dong xd hoi thong qua viéc nang cao chat
luong dao tao nghé dé dap tmg duoc yéu cau thi truong lao dong, tir 6 phat huy hiéu qua
sir dung ctia cac thiét bi day nghé.
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Cin ctr thyc trang gido vién day nghé, nguoi day nghé va can bd quan 1y day nghé,
cac co sé tham gia day nghé cho LDNT c6 trach nhiém x4y dung va té chuc thyc hién ké
hoach tuyén dung, dao tao va bdi dudng doi ngii gido vién, can bd quan ly. Mat khéc,
thuong xuyén sang loc, kiém tra, danh gia ning luyc cua doi ngii gido vién day nghé dam
bao vé sb lugng va chat luong.

Gan viéc xdy dung chuong trinh day nghé phu hop voi quy hoach phat trién kinh té -
x4 hoi cua dia phwong, tir d6 dap tng nhu ciu st dung lao dong qua dio tao nghé cua cac
doanh nghiép san xuat kinh doanh va dap tmg yéu cu ctia ngudi hoc nghé.

Tiép tuc tuyén truyén, trién khai, tw vin day nghé va viéc lam cho LDNT trén
phuong tién thong tin dai chung. Ting cudng cong tac tuyén truyén, tu van hoc nghé, lya
chon nghé hoc, noi hoc nghé va viéc to chirc 16p day nghé cho lao dong nong thon phi hop
v6i chuyén dich co cdu lao dong va phat trién nganh nghé cua dia phuong.

4. KET LUAN

Phat trién dao tao nghé cho lao dong ndng thon theo hudng nang cao chit luong hiéu
qua dao tao, tao diéu kién thuén loi dé lao dong nong thon tham gia hoc nghé phu hop véi
trinh d6 hoc van, diu kién kinh t& va nhu cau hoc nghé ciia minh s& 1a diéu kién tién quyét
dé x6a d6i giam ngheo, phat trién kinh té bén vitng cho cac dja phuong mién ndi, gop phan
day nhanh sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc./.
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VOCATIONAL TRAINING SCHEME FOR RURAL LABORS
IN THANH HOA PROVINCE: THE ACHIEVEMENTS
AND CURRENT PROBLEMS

Le Thi Binh, Le Thi Thu Ha
ABSTRACT

Vocational training for rural labor is the cause of the Party and State, as well as all
levels, and social sectors in order to improve the quality of rural labor, to meet the
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requirements of industrialization and modernization of agricultural and rural
industrialization. The State has been increasing investment to develop vocational training
for rural labor and implemented policies to ensure social justice for training opportunities
to all rural labor, encourage, mobilize and facilitate events for the whole society to
participate in vocational training for rural labor. The paper studied the results achieved in
vocational training for rural labor in Thanh Hoa in the current period, which gives some
solutions to improve the efficiency of vocational training for rural labor in the province.

Keywords: Thanh Hoa, vocational training, rural labors, vocational training
institutions
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CHINH SACH TAI KHOA O VIET NAM GIAI POAN 2011 - 2015
VA MOT SO PINH HUONG MOI CHO GIAI POAN 2016 - 2020

Lwong Dirc Danh’
TOM TAT

Trong giai dogn 2011 - 2015, chinh sdch tai khéa dd dwoc diéu chinh theo huéng
thdt chdt chi tiéu, co cau lai cac khoan chi, ddc biét la chi dau tw cong. Trong khi do, chinh
sdach thué lai dwoc thuc hién theo huong mién, giam, gia han mot $6 sdc thué nham thdo go
khé khén cho san xudt, kinh doanh, hé tro- thi truong. Bai viét danh gid nhitng tic dong
ciia chinh sdach tai khéa dén can doi ngan sach nha nuoc (NSNN), dau tw va khu vue san
xudt, kinh doanh va d@é xudt mét sé dinh hudng mai cho giai doan 2016 - 2020.

Tu khoa: Chinh sach tai khéa

1. MO DAU

Muc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi giai doan 2011 - 2015 cho thdy, nhiém vy tai
chinh - ngan sach giai doan nay 1a hét sitc ning né. Chinh sach tai khoa phai déng thoi thuc
hién muc tiéu huy dong, phan phdi, quan 1y, st dung c6 hiéu qua cac ngudn lyc trong va
ngoai nudc, ting cudng tiém Iyc tai chinh qudc gia, ddm bao an ninh tai chinh, gop phan
tich cuc 6n dinh kinh té vi m, kiém ché lam phat, phat trién bén viing voi mirc ting truong
hop 1y, vira phai giai quyét cac van dé xa hoi, dam bao qudc phong, an ninh trong tinh hinh
moi. Vi vdy, van d& cap thiét 1a phai c6 dinh huéng va tam nhin chién luoc cho chinh sach
tai khoa & Viét Nam giai doan 2016 - 2020.

2. NOI DUNG NGHIEN CUU
2.1. Két qua thwe hién chinh sach tai khoa & Viét Nam giai doan 2011 - 2015

Chinh sach tai khéa trong kinh té hoc vi mé lIa chinh sach théng qua ché do thué va dau tu
cong cong dé tac dong t6i nén kinh té. Chinh sach tai khoa cing voi chinh sach tién té 1a
cac chinh sach kinh t& vi m6 quan trong, nham 6n dinh va phat trién kinh té. Chinh séch tai
khéa duge diéu hanh theo hai huéng d6 1a khi nén kinh té dang & tinh trang suy thoai, nha
nude c6 thé giam thué, ting chi tiéu (dau tu cong cong) dé chdng lai. Chinh sach tai chinh
nhu thé goi 14 chinh sach tai khoa néi 1ong. Nguoc lai, khi nén kinh té & tinh trang lam phat
va ¢6 hién tugng nodng, thi nha nudc co thé tang thué va giam chi tiéu cua minh dé ngan
cho nén kinh té khoi roi vao tinh trang qua néng dan téi d6 v&. Chinh sach tai khoa nhu thé
nay goi 1a chinh sach tai khéa that chat. Trong giai doan 2011 - 2015, chinh sach tai khoa &
Viét Nam diéu hanh theo hudng cu thé nhu sau:

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc

21


https://vi.wikipedia.org/wiki/Kinh_t%E1%BA%BF_h%E1%BB%8Dc_v%C4%A9_m%C3%B4
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=Ch%E1%BA%BF_%C4%91%E1%BB%99_thu%E1%BA%BF&action=edit&redlink=1
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A7u_t%C6%B0_c%C3%B4ng_c%E1%BB%99ng
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A7u_t%C6%B0_c%C3%B4ng_c%E1%BB%99ng
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A7u_t%C6%B0_c%C3%B4ng_c%E1%BB%99ng
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ch%C3%ADnh_s%C3%A1ch_l%C6%B0u_th%C3%B4ng_ti%E1%BB%81n_t%E1%BB%87
https://vi.wikipedia.org/wiki/Thu%E1%BA%BF
https://vi.wikipedia.org/w/index.php?title=Kinh_t%E1%BA%BF_n%C3%B3ng&action=edit&redlink=1

TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

- Trong giai doan 2011 - 2014, do nén kinh té con nhiéu khé khan, Qudc hoi, Chinh
phu d3 thue hién nhiéu chinh sach giam ty 1& dong vién vao NSNN nham gép phan thdo g
kho khin cho san xuat, kinh doanh, hd trg thi truong thong qua cac bién phap mién, giam,
gia han thoi gian nop thué. Theo d6, di giam mirc thué suit thué thu nhap doanh nghiép
phé théng tir 25% xudng 22% ap dung tir ngay 01/01/2014, bd sung wu dai thué dbi véi
dau tu mo rong thudc linh vuc, nganh nghé, dia ban uu dai; nang muc giam tru gia canh
dbi v6i ca nhan nguoi ndp thué va ngudi phu thude tir ngay 01/7/2013; bd sung nhiéu
nhom hang héa, dich vu khéng chiu thué gi trj gia ting tir ngdy 01/01/2014 va giam mirc
thué suit ddi véi nhoém hang hoa, dich vu lién quan dén nha ¢ xa hoi va nha & thuong mai
gia ré tir ngay 01/7/2013; mién, giam thué s dung dit nong nghiép, thuy loi phi... Pong
thoi, da thuc hién gia han thoi gian nop thué thu nhap doanh nghiép, thué gia tri gia ting
d6i v6i mot s6 doanh nghiép; giam 30% s6 thué thu nhap doanh nghiép phai ndp nam 2012
d6i voi mot s6 doanh nghiép; mién thué khoan va thué thu nhap doanh nghiép nam 2012
dbi véi mot sé dbi twong; mién thué thu nhap ca nhan tir ngay 01/7/2012 dén hét ngay
31/12/2012 dbi voi mot sb ddi twong; giam, gia han ndp tién sir dung dat, tién thué dat;
mién thué mon bai ndm 2012 d6i voi ho danh bat hai san va ho san xuat mudi. ..

Gan day, dé tiép tuc ho trg doanh nghiép, ca nhan va déy manh cai cach thu tuc hanh
chinh trong linh vuc thué, Quéc hoi da ban hanh Luét stra doi, bd sung mot s6 diéu cua cac
luat vé thué, trong d6 mo rong wu dai thué thu nhip doanh nghiép, mién/diéu chinh phuong
thire xac dinh mot sé khoan thué thu nhdp ca nhéan, thué gia tri gia tang... theo hudng tao
thuén lgi cho ngudi ndp thué. Udc tinh tong sb thué hd trg c4 nhan, doanh nghiép nim
2015 khoang 3.900 - 4.000 ty dong va mdi nam ting chi khoang 1.300 ty dong tir Quy
hoan thué dé thuc hién hoan thué gia tri gia tang. Dy kién ca giai doan 2011 - 2015, téng
céc khoan giam thu ngén sach do cac chinh sach mién, giam, gia han thué khoang 85.000
ty dong.

Két qua thyc hién cac chinh sach trén da lam giam ty 18 dong vién tir thué, phi, 1¢ phi
so voi GDP tir 26% binh quan giai doan 2006 - 2010 xudng con 23% binh quan giai doan
2011 - 2014, trong do ty 1¢ dong vién giam twong ddi nhanh tir 25% nam 2011 xubng 21%
nam 2014 va s€ duy tri trong ndm 2015. Chinh sach that chat chi tiéu da dat duogc nhirng
két qua tich cuc, nhung tham hut ngan sach van dang dién ra voi quy mé 16n, do thuc hién
muc tiéu wu tién thio g& kho khin cho doanh nghiép, hd tro thi truong, thuc déy san xut,
kinh doanh. Chinh sach tai khoa dd chuyén tir truc tiép sir dung NSNN dé dau tu vao nén
kinh té sang gian tiép thiic diy dau tu cua khu vuc doanh nghiép thong qua cic bién phap
giam ty 1¢ dong vién vao ngan sach, qua d6 tang tiét kiém va dau tu ciia khu vuc tu nhan.

- Co cau lai chi dau tu song song véi khuyén khich dau tu tu nhan. Giai doan 2001 -
2010, nén kinh té Viét Nam ting truong chi yéu dua vao dau tu, ty trong von dau tu trong
GDP binh quan ca giai doan 1a 38,7%, trong d6 v6n dau tu tir khu vuc kinh té nha nude
chiém ty trong 16n. Binh quéan giai doan 2001 - 2010, vn dau tu tir khu vuc kinh té Nha
nude chiém 46% téng von dau tu toan xa hoi, trong do von dau tu tir NSNN chiém 23,4%,
von tin dung dau tu cia Nha nudc chiém 11%, von dau tu tir doanh nghiép nha nudc
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(DNNN) va vbn khac chiém 11,6%. FDI chiém binh quan 20,3% va von dau tu tir dan cu
va khu vye tu nhan chiém binh quan 33,7% trong cing giai doan.

Giai doan 2011 - 2015, thyc hién chu truong tai co cu dau tu ma trong tam la dau tu
cong, ty trong von dau tu toan xi hoi so GDP da giam tir 38,7% giai doan 2001 - 2010
xubng con 33,3% nidm 2011, sau d6 giam tiép xudng con khoang 30% - 31% giai doan
2012 - 2015. Ty trong von dau tu tir khu vue kinh té nha nuéc trong tong von dau tu toan
xa hoi giai doan 2011 - 2014 ciing giam xudng con 40%, trong d6 ty trong von dau tu tir
NSNN giam xudng 19% (Biéu do 1).

Du kién, nam 2015 ty trong von dau tu tir khu vue kinh t& nha nuée néi chung va
tir NSNN néi riéng lan luot 14 37,6% va 14,5%. Trong khi d6, viéc huy dong vén dau tu
tur khu vuc ngoai nha nudc da thu duoc két qua nhiéu hon, ty trong von dau tu tir khu vue
tu nhan va khu vuc ¢6 von dau tu nude ngoai tang tuong tmg 1én mirc binh quan 38,5% va
22% giai doan 2011 - 2015.

Biéu do 1. Ty trong von diu tw ciia cAc thanh phin kinh té
trong téng von dau tw toan xi hdi (%)
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Nguon: Tong cuc Thong ké

Khong chi giam vé ty trong va tc do ting ctia vn dau tu cong, chinh sach tai co cau
dau tu cling da dinh hinh lai cac linh vuc Nha nudc uu tién dau tu, do 1a tap trung vao cac du
4n quan trong qudc gia, cac du an kho c6 kha nang thu hoi vén, cac du 4n ma khu vuc tur
nhan khong thé va khong mudn 1am, han ché t6i da tinh trang dau tu dan trai, thiéu hiéu qua,
dong thoi khuyén khich du tu tw nhan ¢ nhimg linh vuc ¢6 kha nang thu hoi von.

Pinh hudng nay ciing da duogc thé ché hoa trong Luat Quan ly, st dung von nha
nude dau tu vao san xuit, kinh doanh tai doanh nghiép méi dugc Ky hop thir 8 Qudc hoi
khoa X111 thong qua. Theo d6, nguyén tic dau tu von nha nuéc 1a dé hinh thanh doanh
nghiép trong mot s6 nganh, linh vyc, nhu: doanh nghiép cung tmg san pham, dich vu cong
ich thiét yéu cho xa hoi; doanh nghiép hoat dong trong linh vuc truc tiép phuc vu quéc
phong, an ninh; doanh nghiép hoat dong trong linh vuc doc quyén ty nhién; doanh nghiép
ung dung cong nghé cao, déau tu 16n, tao dong luc phat trién nhanh cho céc nganh, linh vyuc
khac va nén kinh té. Bén canh d6, muc vén bb tri cho timg du an ciing dugc nang 1én dé
dam bao tinh kha thi ctia du an, khic phuyc tinh trang cong trinh xdy dung dé dang do thiéu

23



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

v6n dan dén lang phi ngudn lyc xa hoi. Mirc von binh quin mot dy 4n di tang tir 9,54 ty
ddng ndm 2012 1én 10,68 ty ddng ndm 2013 va 11,04 ty dong nim 2014.

Nhu vay, co thé théy mot mit viéc ap dung cac chinh sach mién, giam, gia han thoi
han nop thué da co tac dong tich cuc dén tiét kiém va dau tu coa khu vuc tu nhan. Mat
khéc, viéc co cau lai dau tu cong, tap trung vao nhiing du an trong diém co tAm quan trong,
c6 tac dong lan toa thay thé cho co ché dau tu dan trai, phan tan trudc ddy di gop phan dua
ngudn vén NSNN trd thanh “vén moi”, kich thich cac ngudn von khac trong nén kinh té va
han ché tinh trang l4n 4t dau tu tu nhan.

- Chinh sach tin dung dau tu ciia Nha nuéc ciing duoc diéu chinh theo hudng thu hep
pham vi cho vay, tap trung vao nhing du 4n trong diém. Hién nay, chinh sach tin dung dau
tu ciia Nha nudc duoc thuc hién thong qua hoat dong cho vay ctua Ngan hang Phat trién
Viét Nam (VDB) va cic quy ddu tu phét trién dia phuong. Chinh sach tin dung dau tu qua
VDB dugc thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 75/2011/ND-CP, ngay 30/8/2011 vé
tin dung dau tu va tin dung xuit khau ciia Nha nudc véi dbi twong vay von tin dung dau tu
da duoc thu hep lai so voi quy dinh trudc do. Theo do, cac du an dau tu co s& giét md, ché
bién gia stic, gia cam tap trung; dy 4n san xuit Alumin, san xuat nhom kim loai, san xuat
dong co diezen; dy an dong méi toa xe duong sit va lap rap dau may xe lira; du 4n dau tu
san xuat DAP va phan dam khong con thudc ddi tugng duge vay von tin dung dau tu cia
Nha nudec.

2.2. Mt s6 han ché trong thue hién chinh sich tai khoa giai doan 2011 - 2015

Mot 14, nhitng rii ro cia ngdn sdach nha nudc/chi sé hitu la nha nudc, rii ro cua tai
chinh quéc gia tir khu vue doanh nghiép nha nuwée (DNNN) van con tiém dn. Nguy@n nhan
1a do tinh hinh tai chinh ciia nhiéu DNNN quéd kho khan, rui ro tir cac khoan vay co bao
lanh cua Chinh phi, cac khoan Chinh phil vay vé cho vay lai, vay wu di c6 hd tro 13i sut,
trai phiéu doanh nghiép... cia DNNN. Tién dé c6 phan hoa, thoai v6n diu tu ngoai nganh,
xu ly ng x4u thuc hién con cham so ké hoach, muc tiéu dé ra, hodc ¢ ¢b phén hoéa nhung
chi mang tinh hinh thirc, biéu twong do ty 1& vn nha nuéc chiém giit con qué cao, khong
thu hiit dugc cac nha du tu chién luge dé thay ddi co ban vé quan tri va chuyén giao ky
thuét, cong nghé méi vao phat trién doanh nghiép.

Hai la, hién twong ldn Gt tai chinh tie huy dong trdi phiéu chinh phi. Nhig nim
qua, chii trrong giam dong vién tir thué, phi vao NSNN nham hd trg thi trudng, thuc day
san xuat, kinh doanh d& 1am han ché ngudn thu ngan sach. Trong khi d6, nén kinh t& con
nhiéu kho khan, nhu cau chi cho an sinh x3 hoi ngay cang tiang, dau tu tw nhan con yéu doi
hoi van can ngudn lyc tir khu vuc nha nudce dé hd trg tang trudng.

Trong bdi canh d6, nhu cau phat hanh trai phiéu chinh phii dé bu dip boi chi va dau
tu cho cac cong trinh giao thong, thuy loi, y té... 1a rit 16n. Theo Nghi quyét sb
12/2011/QH13, ngay 09/11/2011 cua Qudc hoi, tong mirc dau tw bang ngudn von trai phiéu
chinh phu giai doan 2011 - 2015 1a 225.000 ty dong. Tuy nhién, do thuc hién cac chinh
sach mién giam thué, ngudn thu bi thu hep trong khi nhu cau huy dong vén cho dau tu phat
trién 16n, nén Qudc hoi da quyét dinh phat hanh bd sung vén trai phiéu chinh phu giai doan
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2014 - 2016 1a 170.000 ty dong. Udc tinh giai doan 2011 - 2015, khdi luong trai phiéu
chinh pha phat hanh cho dau tu 1a 335.000 ty dong, gip 2.5 1an so véi giai doan 2006 -
2010. Diéu dang cha y 1a mac du khdi lwong trai phiéu chinh phu phat hanh ting nhanh qua
cac nam, nhung 13i sudt lai ¢ xu hudng giam. Mirc 13i sudt trai phiéu huy dong binh quén
nam 2012 1a 9,8%/nam giam xuéng con 7,79%/nam vao nam 2013 va 6,62%/nam nam
2014. Biédu nay mot mat do xu hudng diéu chinh 14i suét trén thi truong tin dung ctia Ngéan
hang Nha nudc, mat khac phan anh kha ning hap thu ngudn vén tin dung cta nén kinh té
thip, nén cac t6 churc tin dung da tich cuc tham gia vao thi truong trai phiéu dan dén giam
murc 13i sudt huy dong. Tuy nhién, v&i kha ning ting truong kinh té kha quan hon trong
niam 2015, ddng thoi véi nhu cau phat hanh trai phiéu chinh phu ting cao va muc tiéu cua
Qudc hoi 14 huy dong trai phiéu chinh phu voi ky han dai hon, thi du bao viéc huy dong
nay sé& c6 nhitng thach thirc nhét dinh trong thoi gian téi, dic biét 1a chi phi huy dong von.

Ba la, trong co cdu no cong, no Chinh phii dang chiém ty trong Ién nhat. Ty 18
tuong dbi cao so véi mot sé nude trong khu vuc voi ty trong du no Chinh phu trong tong
ng cong giai doan 2011 - 2015 khoang 78%. Nhitng nam gan day, ty 1& ng cong so GDP
tang nhanh, tir 51,7% GDP nam 2010 1én 59,3% GDP nam 2014. Tdc d6 ting ng cong
trung binh giai doan 2011 - 2014 1 21%/nam, trong khi tc do ting thu NSNN trung binh
cung ky 14 9,7%/nam. Vi cac chi tiéu kinh té vi mo va du toan NSNN nam 2015 da duoc
Qudc hoi théng qua, thi du kién ng cong dén cubi nim 2015 khoang 2.869 nghin ty dong,
bang 64% GDP; du no Chinh phu khoang 48,9% GDP va du no nudc ngoai ciia qudc gia
khoang 42,6% GDP (Biéu dd 2). Thém vao dé, co ciu chi NSNN con chwa hop 1y véi ty
trong chi thuong xuyén nhitng nim gan ddy c6 xu huéng ting nhanh. S§ nguoi hudng
lwong tir NSNN ciing tiang cho thdy két qua cua qua trinh cai cach hanh chinh, tinh gian
bién ché chwa dat yéu cau. Ngoai ra, do anh huéng cua suy thodi kinh té nén nhu cau chi
cho dam bao an sinh x hoi, chi hd trg d6i tugng chinh sach, d6i tugng nghéo ting. Co ché
tai chinh d6i véi cac don vi su nghiép cham duogc ddi méi dan dén hiéu qua su dung nguén
lyc tai chinh NSNN trong khu vuc su nghi¢p con han ché, viéc thuc hién 16 trinh gia dich
vu, x3 hoi hoa dbi vai cac dich vu su nghiép cong con nhiéu khé khan, vudng méc.

2.3. Mot s6 dinh hwéng chinh sach tai khéa & Viét Nam giai doan 2016 - 2020

Béi canh tinh hinh kinh té - chinh tri trong nudc va thé gidi con nhiéu khé khan, kho
luong, vaoi kinh té thé giGi van ting trudong cham, kinh té chau Au chua phuc hdi, xung dot
dja chinh tri & mot sb khu vue, dic biét gia dau thé gisi giam, yéu t6 kinh té Trung Québc...
dang dat ra nhiéu thach thirc 1én cho Viét Nam trong diéu hanh chinh sach tai khoa. Hién
nay, khong gian chinh sach tai khoa da chat hep, chi NSNN da & murc cao, cac chinh sach
mién, giam thué da duge thuc hién trén dién rong, boi chi da vuot muc ti€u dé ra, no cong
cling tiém can muc tran Qudc hoi cho phép. Vi vay, dé dat dugc cac muc tiéu phat trién
kinh té - xa hoi, thi trong thoi gian tdi can phai dua vao cac chinh sach khac dé phat trién
bén virng, nhu: chinh sach tién 8, tin dung; chinh sach diéu chinh co cdu xuét - nhap khéu
dé phat trién nén san xuat c6 kha ning canh tranh cao; bén canh d6 can c6 bién phap huy
d6ng cac ngudn lyc cua khu vire tu nhan va ngudn tiét kiém trong dan cu dé phat trién kinh
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té. Trong chinh sach tai khoa can chii y mot sé van dé sau:

Thir nhat, tao nguon thu viing chdc cho ngdn sach. Bang viée tiép tuc thao gd khod
khan cho san xuét kinh doanh. Tang cudng quan 1y thu, chi ngan sach théng qua kiém soat
chit ch& nguodn thu, ting cuong thanh tra, kiém tra chong that thu thué, chéng buén lau,
gian lan thuong mai, gian lan thué, no dong thué va ra soat, co cau lai, phan b6 cac khoan
chi ngéan sach hop 1y hon theo céac thir ty vu tién chi.

Thit hai, Can thuwc hién nghiém ky ludt tai khéa. Trong lac can d6i ngan sach tiép tuc
cang thing dam bao chi tiéu ngan sach nha nudc chit ché, cin co, “hidu qud, cong bang,
cdng khai, minh bach, diing phap ludt” va theo ding du toan dugc giao theo quy dinh tai
Diéu 55, Hién phap 2013 1a: “Cdc khodn thu, chi ngdn sdch nha nwée phai dwoe dir todn
va do ludt dinh”. Tiét kiém triét dé cac khoan chi thuong xuyén, chi cho bd may quan 1y
nha nude, don vi sy nghiép cong va khong ban hanh cac chinh sach, ché d6 méi 1am ting
chi ngan sach nha nudc khi chua c6 ngudn bao dam.

Thir ba, tiép tuc thuc hién dong bé cdc gidi phap quan Iy ng cong chit ché. Co cau
lai ng cong theo hudng kéo dai ky han, giam chi phi vén vay; bao dam ng cong trong
gidi han theo nghi quyét cia Qudc hoi va thuong xuyén theo ddi, danh gia vé an toan ng
cong theo Luat Quan 1y ng cong. Nang cao hiéu qua st dung vén dau tu cong theo dung
quy dinh cua Luat Pau tu cong. P6i méi va phat trién doanh nghiép nha nudc bén viing,
tuong xing v4i tiém nang, loi thé, ngudn luc nha nude giao quan 1y, khai thac va sir dung
theo Luat St dung vbén nha nuée dau tu vao san xuit, kinh doanh tai doanh nghiép...; déy
manh hinh thtrc hop tac cong - tu (PPP) dé huy dong t6i da ngudn luc xa hoi cho dau tu
phat trién.

Thir tw, Can theo déi chat ché dién bién gia dau thé gidi. Dé co cac diéu chinh chinh
sach thich hop. Thuc hién tét cong tac thu ngan sach, don déc cong tac thu no, ting thu noi
dia dé bu dip giam thu ngan sach tir dau thd va thu tir xuit - nhap khau. V& trung va dai
han cén 13 soat cac chinh sach thu, nghién ctru ban hanh céc chinh sach thu ndi dia khéc,
nhu: thué tai san/thué bt dong san dé giam sy phu thudc cua NSNN vao nguén thu tir dau,
tang cuong su bén vimng cua thu ngan sach.

Thwr nam, ddy nhanh viéc thuc hién co ché tw chi doi véi cac don vi sw nghiép cong
Idp. Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP, ngay 14/02/2015 va Nghi quyét sé 77/NQ-CP, ngay
24/10/2014. Qua d6, timg budc diéu chinh co ché gia dich vu su nghiép cong ciing nhu co
ché phan bo ngan sach cho khu vuc sy nghi€p cong, ting cuong tinh ty chu cta khu vuc
nay dé co cu lai chi NSNN, chuyén tir co ché bao cip cho don vi cung cép dich vu sang
hd tro truc tiép cho cac ddi tuong thu huong thudc dién chinh sach dé dam bao co hoi tiép
can dich vu sy nghiép céng cho nguoi ngheo...

Thir sGu, ndng cao tin nhiém quéc gia trén thi truong von quoc té. La didu kién thuan
loi cho viée co ciu lai danh muc no cong theo huong tang ky han va giam lai suét trai
phiéu chinh phii, gop phan ting tinh an toan va bén vimng ng cong.
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3. KET LUAN

Trong giai doan 2011 - 2015, Chinh sach tai khoa & Viét Nam da duogc Quéc hoi,
Chinh phu diéu chinh theo huong thao go kho khan cho san xuét, kinh doanh, hd trg thi
truong thong qua cac bién phap mién, giam, gia han thoi gian ndp thué. Co ciu lai chi dau
tu song song v6i khuyén khich dau tu tu nhan, that chat chi tiéu, giam dau tu cong, cha
trong dau tu vao nhitng dy 4n trong tam, trong diém co tim quan trong. Tuy nhién, trong
giai doan nay chinh sach tai khoa con nhiéu han ché nhu co cdu chi ngan sach nha nuéc
con chua hop 1y voéi ty trong chi thudng xuyén c¢6 xu hudng tang nhanh. Téc @6 tang ng
cong nhanh hon tde do thu ngan sach, tinh trang that thoat, tham 6, tham nhiing dbi véi cac
du an dau tu 1am giam hiéu qua str dung vén. Vi vdy, can c6 nhing dinh hudng, chién luoc
hon cho giai doan 2016 - 2020.
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FISCAL POLICIES IN VIETNAM IN THE PERIOD OF 2011-2015
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Luong Duc Danh
ABSTRACT

From 2011 to 2015, fiscal policies have been adjusted forwards tightening
spending, restructuring expenditures, especially public investment expenditure.
Meanwhile, tax policy has been implemented forwards exemption, reduction and extension
for several taxes in order to deal with obstacles in production and business as well as
support market. The paper evaluates impacts of fiscal policies on State budget balance,
investment and production - business sectors; in additionally, proposes several new
orientations for period of 2016 - 2020.
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HOAN THIEN CHINH SACH QUAN LY PHi VA LE PHi
TAI VIET NAM HIEN NAY

Lé Pirc Pat', Nguyén Ngan Ha'
TOM TAT

Phap Iénh phi va I¢ phi dwoc Uy ban Thuong vu Quoc héi thong qua ngay 28/8/2001,
6 hiéu lic thi hanh tir ngay 01/01/2002. Qua 13 nam trién khai thiec hién, Phdp lénh phi va
1é phi dd dat dwoc mot s6 két qua nhat dinh, viéc qudn 1y phi va 1é phi dd dwoc thong nhdt
chung trong ca nuée, phuc vu tot cho céng tac quan 1y kinh té - xa héi. Tuy nhién, trong qud
trinh trién khai thuc hién, chinh sach quan ly thu phi, l¢é phi da xudt hién nhiéu bat cap, han
ché. Xudt phat tir thuc té trén, bai viét danh gid nhitng két qud dat dwoc va cdc bat cdp trong
trién khai chinh sach quan Iy phi va 1é phi, tir d6 dwa ra mét sé gidi phdp nham hoan thién
chinh sach quan ly phi va I¢ phi tai Viét Nam trong thoi gian toi.

Tw khoéa: Hoan thién, chinh sach, phi va lé phi

1. DAT VAN BE

bé quan 1y kinh té - x4 hoi, Nha nude thuc hién viée cung cép cac hang hoa, dich vu
cong cong cho cac ca nhan va t6 chirc trong xa hoi. Déi vé6i dich vu cong cdng, co hai loai
dich vu 1a dich vu cong cong thuan tiy va khong thuan tay. Nhitng dich vu cong cong
thuan tiy nhu quc phong an ninh, an toan xa hoi,... kho luong hoa duge mirc do st dung
cua tung ca nhén, td chtrc cu thé nén viéc thu hdi chi phi cung cép cac dich vu nay duogc
thuc hién théng qua thué. Nhitng dich vu cong cong khong thuan tay nhu gido duc, y té,
van hoa, giao thong... thi Nha nudc co thé xac dinh cu thé cac ca nhan, tb chirc truc tiép su
dung dich vu. Do d6, dua trén quan diém ai huong loi ich truc tiép thi phai thyc hién nghia
vu dong gop truc tiép, Nha nudc quy dinh viéc thu phi ddi voi cac to chirc, ca nhan truc
tiép sir dung cac dich vu cong cong khong thuan tiy d6 dé bu dap mot phan hodc toan bd
chi phi Nha nuéc di dau tu cung cap dich vu.

Ngoai ra, xuit phét tir yéu cdu quan 1y kinh t& xa hoi, Nha nudc con thyc hién cung
cép cac dich vy hanh chinh phap 1y cho cac c4 nhan va to chirc trong xa hoi. Cac ca nhan
va to chirc dugc Nha nudc cung cép truc tiép cac dich vu hanh chinh phap 1y nay c6 nghia
vu phai ndp mot khoan tién nhat dinh theo quy dinh ctia Nha nudc goi 1a 1é phi.

Nha nuée da ban hanh cic van ban quy pham phép luat vé quan 1y phi va 1& phi. Tuy
nhién, hién nay nhu cau ctia ngudi dan vé dich vu cong ngay cang da dang, hoat dong cung
cap dich vu cong co thu phi, 1¢ phi do co quan Nha nudc thyc hién cling ngay cang phét
trién, dan dén nhidu quy dinh trd nén bat cip, mot s6 khoan thu phi, 1¢ phi khong con hop

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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1y. Mt khac, thyc tién phat sinh nhiéu loai phi, 1& phi trong thyuc té, doi hoi hé théng chinh
sach phai dugc stra d6i, bd sung cho phu hop. Hon nita ciing v6i su phat trién cia nén kinh
té thi truong, véi chu truong xa hdi hda, Nha nudc cling khuyén khich céac c4 nhan va td
chire thudéc moi thanh ph?in kinh t& bo vbn dau tu cung cép mét sd dich vu cong cong
khong thuan tiy nhu y té, gido duc... dudi sy quan Iy caa Nha nude. Vi vay, mot sé khoan
thu nén duoc chuyén sang co ché gia cho phu hop.

Muc tiéu ciia bai bao 1a danh gia nhimng két qua dat duoc, mot sb bét cap trong trién
khai chinh sach quan 1y phi va 18 phi tai Viét Nam hién nay, tir d6 dua ra mot s6 giai phap
nhiam hoan thién chinh sach quan 1y phi va 18 phi trong thoi gian téi.

2. NOI DUNG NGHIEN CUU

2.1. Nhirng két quéa dat dwgc trong trién khai chinh sich quan ly phi va 1¢ phi
tai Viét Nam hién nay

2.1.1. Vé ban hanh chinh sach, ché dg phi va 1é phi

Nham thdng nhit quan 1y phi va 1& phi trong pham vi ca nudc, hé thng vin ban quy
pham phap luat vé phi va 18 phi di duoc ban hanh dong bo, ddy du, ding thAm quyén, tao
ra khudn kho phap 1y dé t6 chic thu ndp, sir dung hiéu qua phi va 1& phi. Cac co quan c6
thaim quyén ban hanh vin ban quy pham phéap luat vé phi va 1¢ phi bao gom: Uy ban
Thuong vu Qudc hoi (UBTVQH), Chinh phu, B6 Tai chinh (hoic lién Bo), Hoi dong nhan
dan (HDND) cép tinh. Hé thong vin ban quy pham phap luat vé phi va 1& phi bao gom:

- Phap 1énh Phi va 18 phi s6 38/2001/PL-UBTVQH10 cia UBTVQH ngay 28/8/2001.

- Nghi dinh sé 57/2002/NB-CP ngay 03/6/2002 cua Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh Phap 1énh phi va 1& phi; Nghi dinh s6 24/2006/NB-CP ngay 06/3/2006 sira doi, bo
sung mot s6 diéu cuia Nghi dinh s6 57/2002/ND-CP; Nghi dinh sb 109/2013/ND-CP ngay
24/9/2013 quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc quéan 1y gia, phi, 1¢ phi,
hoa don.

- Théng tu s6 63/2002/TT-BTC ciia Bo Tai chinh Hudng dan thyc hién cac quy dinh
phap luat vé phi va 1¢ phi ngay 24/7/2002.

- CAc nghi quyét vé thu phi do HDND cap tinh ban hanh.

- Céc van ban quy pham phap luat khac lién quan dén phi va 1¢ phi.

UBTVQH da ban hanh kém theo Phap 1énh phi va 1¢ phi danh muc gdom 73 loai phi va
42 loai 1€ phi. Dya trén co s¢ do, Chinh phu da cu thé hoa thanh 171 khoan phi va 130 khoan
1¢ phi dé ap dung va da quy dinh rd rang co quan c6 thim quyén ban hanh vin ban quy
dinh dbi voi timg khoan phi, 18 phi cu thé. B Tai chinh di ban hanh theo tham quyén céac
vian ban quy dinh cac khoan phi, 1& phi cu thé duéi hinh thirc 1a quyét dinh, thong tu hodc
thong tu lién tich cua B Tai chinh véi cac B9, tinh dén thoi diém hién nay c6 trén 280
khoan phi, 1¢ phi da c6 vin ban huéng dan thyc hién.
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Dbi voi HDND cép tinh, duoc thim quyén quy dinh dbi véi 20 khoan phi déi véi
mot sb loai phi gén v6i quan 1y dét dai, tai nguyén thién nhién, gén v6i chire nang quan ly
hanh chinh Nha nuéc cta chinh quyén dia phuong, gitip cho cac dia phuong cé quyén chu
d6ng trong viéc quyét dinh va té chirc thuc hién céc loai phi, 1& phi theo phan cap, phat huy
quyén tu chu, tu chiu trach nhiém cuda chinh quyén dia phuong.

2.1.2. Vé thuec thi cdc chinh sdch ché dg vé phi va 1é phi

Cac van ban, chinh sach phap luat vé phi va 1€ phi sau khi dugc ban hanh da dugc
dua vao thyc hi¢én mang lai nhiéu két qua tich cuc. Trong qua trinh thyc hién, cac co quan
c6 thim quyén con ra soat, kip thoi phat hién cac loai phi va 1& phi thu khong dung quy
dinh, tir d6 kip thoi bai bo, gop phan cai cach thi tuc hanh chinh, giam chi phi dau vao cua
san xudt kinh doanh va phuc vu tot qua trinh hoi nhap kinh té thé gioi.

Ngoai ra, co ché quan 1y phi va 1& phi duoc d6i méi theo hudng gan lién véi thuc
hién x4 hdi hoa, tao co ché chu dong, tu chu cho cac don vi quan 1y thu ndp va st dung phi,
1€ phi.

- Két qua thu phi va 1é phi

Biéu d0 1. Két qua thu Ngan sach Nha nuwée (NSNN) tir phi va 1¢ phi giai doan 2011 - 2015
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500000 . 872821 833859 L6
800000 754574 mm Téng thu NSNN (ty
700000 1 2 asng)

600000 39 - 399 -4

500000 3.75 m Thu NSNN tir phi, 18
400000 -3 phi (ty dng)
300000
200000
100000
0

Ty 1& thu NSNN tir phi
5 1 va lé phitrén téng thu
NSNN (%)

2011 2012 2012 2014 2015 (Dw
toan)

(Nguon: B&o c&o ddnh gid tinh hinh thiec hién Phdp 1énh phi va 1é phi ciia Chinh phii
va 56 liéu Dy toan NSNN nam 2015)

C6 thé thdy, sb thu tir phi va 1& phi dong gop mdt phan quan trong vao tong s6 thu
NSNN. Tuy nhién, s6 thu NSNN tir phi va 18 phi ¢6 xu huéng giam do mét s6 nguyén nhan
khach quan nhu phi xang dau chuyén thanh thué bao vé maéi truong ddi véi xang dau theo
luat thué Bao vé moi trudng, mot sb loai phi chuyén sang co ché gid nhu: phi kiém dinh,
phi d4u thau.

- Viéc swr dung phi va l¢ phi da thu

Theo quy dinh hién hanh, phi va I¢ phi thugc NSNN duoc quan ly, sir dung nhu sau:
Céc t6 chire thu da duoc NSNN bao dam kinh phi cho hoat dong thu phi va 1& phi thi phai
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ndp toan bd sb tién phi va 1& phi thu duge vao NSNN, céc t chirc thu chua duge NSNN
bao dam kinh phi cho hoat dong thu phi va 18 phi hodc t6 chirc thu dwoc uy quyén thu phi
va 18 phi thi dugc dé lai mot phan trong sd tién phi va 18 phi thu dugc dé trang trai chi phi
thu phi va 1é phi, phan con lai phai ndp vao NSNN.

Qua theo di tinh hinh thu ndp, quan 1y sir dung phi va 1& phi cho mét sb két qua cu
thé nhu sau:

+ Cac co quan, don vi da thuc hién dung quy dinh vé thu, nop, su dung ding muc
dich, hiéu qua s thu phi va 18 phi dugc dé lai: Cac khoan thu phi va 18 phi vé co ban da
duoc ndp kip thoi vao NSNN va duoc quan ly, st dung theo diing quy dinh cua phap luat.
Phén phi va 1& phi dé lai cho cac don vi sir dung dugc quan 1y, hach toan va quyét toan theo
ding quy dinh.

+ Viéc thu, ndp va quan ly st dung phi va 1¢ phi duoc thuc hi¢n cong khai, minh bach.

béi tuong ndp phi va I¢ phi dugc cong khai, minh bach, tao diéu kién cho nguoi ndp
phi va 18 phi nim vimg quy dinh cta phap luat va tham gia vao qua trinh giam sat cac co
quan thu phi va I¢ phi bao dam thyuc hién diing quy dinh ctia phap luat.

Viéc quan ly st dung phi trong cac co quan thu phi va 1€ phi cling dugc thyc hién
cong khai, cac co quan, don vi sy nghiép cong lap dd xdy dung va ban hanh quy ché chi
tiéu nodi bo, t6 chirc thao ludn dan chu, thdng nhét trong co quan, cong khai tai chinh trong
viéc quan 1y, sir dung ngudn phi va 1é phi dugc dé lai theo quy dinh cta Nha nudc.

2.2. Nhirng han ché trong trién khai chinh sach quan ly phi va 1€ phi tai Viét
Nam hién nay

Thir nhdt, tham quyén quyét dinh vé mirc thu phi va 1é phi mét sé van bdan con chua
c6 sie thong nhit.

Theo quy dinh tai Diéu 8 Phap 1énh thi UBTVQH ban hanh Danh myc phi va 18
phi, déng thoi giao cho ba co quan la: Chinh phii, B§ Tai chinh va HDND tinh quy dinh
cu thé v& phi, 1 phi theo thdm quyén. Tuy nhién, trén thuc té, mot sé vin ban quy dinh
khac. Vi du vé hoc phi, theo Nghi dinh s6 57/2002/ND-CP di xac dinh thim quyén quy
dinh cu thé 13 Chinh phu, nhung mot sb van ban khac nhu Luat Gido duc, Nghi dinh sb
49/2010/NB-CP ngay 14/5/2010 quy dinh mot s ddi twong nhu Giam ddc cac dai hoc,
Hiéu truong va Thu trudng cac trudng, cac co so dao tao thudc Trung wong quan 1y cling
¢4 thdm quyén quyét dinh vé hoc phi.

Tai Danh muc phi, 1€ phi ban hanh kém theo Nghi dinh s6 24/2006/ND-CP ngay
06/3/2006 cua Chinh pht c6 quy dinh 27 khoan phi va 11 khoan I¢ phi dugc giao cho
HDND tinh quyét dinh. Tuy nhién, viéc quyét dinh mién, giam phi, 1& phi thi chi ¢6 Chinh
phtt méi ¢6 thim quyén. Trong qua trinh thuc hién Phap 1énh, mét s dia phuong cho rang,
thim quyén quyét dinh vé& phi va 1¢ phi thi nhiéu, nhung lai khéng c6 quyén mién, giam,
nhu vy chua c6 su cin xtng vé quyén quyét dinh va quyén mién, giam.
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Thir hai, danh muc phi va Ié phi chwa dam bdo tinh thong nhat va con chong chéo.

Mot s6 loai phi, 1& phi méi xut hién trong qué trinh quan 1y kinh té - xa hoi chua
dugc dua vao Danh muc phi va 1€ phi kém theo Phap 1&€nh phi va I¢ phi nhu phi bay qua
vung troi, phi nhuong quyén khai thac tai Luat Hang khong dan dung Viét Nam, phi cong
chtng tai Luat Cong chung,... diéu ndy chua bao dam tinh thong nhat cua chinh sach, ché
dd, can dua vao danh muc phi va 1¢ phi.

Mot sb loai phi dd chuyén thanh gia dich vu hodc dang c6 xu hudng chuyén sang
thuc hién theo co ché gia do thuc hién chu truong xa hi hoa mot s6 linh vuc dich vu cong,
ddi méi co ché hoat dong cua mot s6 don vi su nghi¢p cong lap nhu nhu hoc phi, vién phi,
phi dau thau, chi phi giam dinh tu phép... can dwa ra khéi Danh muc phi va 18 phi.

Mot s6 loai phi tring voi cac khoan thu khac nhu phi an ninh trat ty, phi phong chéng
thién tai, mot sd loai phi, 1¢ phi do don gidn héa thii tuc hanh chinh khong can tiép tuc thu
nhu phi xay dung, mot s6 khoan phi nam trong Danh muc phi va 1¢ phi nhung thuc té khong
thu dugc nhu phi bao vé ngudn loi thity san can dua ra khoi Danh muc phi va 18 phi.

Thit ba, co ché quan 1y sir dung tién phi va 1é phi thu dwgc con nhiéu bat cdp.

Tai diém b khoan 1 Piéu 17 Phap 1énh Phi va 18 phi quy dinh: “Trudng hop t6 chirc
thu khéng duge NSNN bao dam kinh phi cho hoat dong thu phi thi t6 chirc thu dugc dé lai
mdt phan trong sb tién phi thu dugc dé trang trai chi phi cho viéc thu phi, phan con lai phai
ndp NSNN”. Thyc hién co ché tu chu tai chinh, Chinh phu da ban hanh van ban cho phép
nguén thu tur phi dugc dé lai theo quy dinh dugc xac dinh Ia nguén thu sy nghiép hodc kinh
phi quan ly hanh chinh cua co quan, don vi thyc hién ché do tu chu. Ngoai ra, theo mot sb
quy dinh vé thuc hién co ché tu chi tai chinh hodc co ché tai chinh dic thu dbi véi mot sb
co quan hanh chinh thi sb phi, 1& phi dé lai duoc coi 1a ngudn thu dé trang trai cac chi phi
thu va ca cac chi phi khic. Piéu nay, ddn dén khé khin cho cong tac kiém soét, hach toan
thu - chi ngan sach nha nudc nhét 1a trong diéu kién Luat Ngan sach nha nudc stra ddi duoc
quy dinh theo hudng kiém soat chit ché ngudn thu ngan sach nha nudc, trong dé c6 ngudn
thu phi, 1€ phi.

2.3. Giai phap hoan thién chinh sach quan ly phi va I¢ phi tai Viét Nam hi¢n nay

Thir nhat, can quy dinh ré tham quyén quy dinh cdc loai phi va 1é phi

Cén thdng nhat thAm quyén ban hanh céac chinh sach, ché do vé phi va 1& phi. Mat
khac, can nghién ctru ting cudng phan cip manh hon nita vé& thim quyén cho dia phuong
quyét dinh ddi véi cac khoan thu phi va 1& phi nhu giao cho dia phuong quyét dinh mién,
giam phi, 18 phi dbi véi cac loai phi, 18 phi thudc thdm quyén dia phuong, c6 quyén bii bo,
dinh chi thi hanh cac khoan phi, 1¢ phi thudc thim quyén cua dia phuong.

Thir hai, can ra sodt danh muc phi va I¢ phi

Vigce ra soat lai toan bg cac loai phi va 1€ phi dé b6 sung vao Danh muc phi va I¢ phi
mot s6 loai phi, 1& phi dang duoc quy dinh tai cdc vin ban phap luat khac nham bao dam
tinh thdng nhét theo quy dinh ciia phap luat phi va 18 phi nhu: phi céng ching, phi nhugng
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quyén khai thac hang khong, phi quyén hoat dong vién thong... dugc quy dinh & cac Luat
chuy@n nganh. Xem xét dua ra khoi Danh muc mét sé khoan phi ma trong thuc té theo cac
van ban khéc 13 gia dich vu hodc quy dinh khéng thu nhu: Phi kiém dinh, thir nghiém chét
luong hang hoa, phi kiém dinh phuong tién do ludng, phi ddu thau, phi giam dinh tu phap,
vién phi, phi xy dung. Xem xét gop vao cac khoan phi co ciing ban chat (tring tén) nhu:
Phi phi str dung dudng bién gop vao phi bao dam hang hai...

Bang 1. Cac khoan phi va I¢ phi cin loai bé va bd sung vao danh muc phi va 1¢ phi

) Cac khoan phi, 1& phi can loai bo Céc khoan phi, 18
m?lif;hi khoi danh muc phi, 1¢ phi phi cin b sung
Sé A, : ; : ; vao Danh muc
lwone | V2 1¢ phi Cac; kPoar,l Céc khoan C’ac Akh P | Céc khoan hi, 1 phi (Theo
N8 | yam theo | Phi, 1¢ phi hi 1 phi phi, 1¢ phi ¢6 | . 16 ohi phi, ¢ p e
P2 prygp tgnh| - chua phat | G000 | eingddi PO C T cde Ludt chuyén
1¢ phi hivale | sinhhoac , , tuong diéu Y nganh hodc theo
p s R cach thu tuc . o sang co cac quv dinh
phi trude day thu hanh chinh chinh v6i céc ché oid quy di
nay dung thu khoan khac & khac)
Phi 73 7 0 6 5 15
Lé phi 42 8 4 0 0 9

(Nguon: B&0 C&o ddnh gid tinh hinh thuwc hién Phdp lénh phi va 1é phi ciia Chinh phit)
Thir ba, doi méi co ché quan Iy, sir dung tién thu phi va 1é phi

Phi thu dugc tir cac hoat dong dich vu do co quan nha nudc, don vi sy nghi€p cong
lap thyc hién 13 khoan thu thuéc NSNN, khong phai chiu thué (thué GTGT va thué
TNDN), don vi thu dugc dé lai mot phan tién phi thu dugce dé trang trai chi phi cung cap
dich vu, thu phi; phan con lai ndp ngan sach nha nudc theo quy dinh ciia phap lut.

Phi thu dugc tr cac hoat dong dich vu do DNNN thyc hién la khoan thu thudc
NSNN, khong chiu thué GTGT. DN dugc dé lai mot phﬁn tién phi thu dugc dé trang trai
chi phi cung cép dich vu thu phi; phan con lai ndp NSNN theo quy dinh. S6 tién duogc dé
lai DN hach toan vao doanh thu va khai ndp thué TNDN theo quy dinh phap luat vé thué.

Phi thu dugc tir cac dich vu khong do Nha nudc dau tu hodc do Nha nude dau tu
nhung d3 chuyén giao cho t6 chic, ca nhan thyc hién theo nguyén tic hach toan 1a khoan
thu khong thuéc NSNN, phai chiu thué (GTGT va thué TNDN). T6 chirc, ca nhéan thu phi
¢6 quyén quan 1y, st dung sd tién thu dugc theo quy dinh cia phap luat sau khi thyc hién
nghia vu thué.

Hién nay, B§ Tai chinh dang trinh Quéc hoi xem xét Du thao Luat phi va I¢ phi
nham khic phuc nhimng han ché cta Phap 1énh phi va 18 phi, thuc hién dung chu truong ciia
DPang va Nha nudc vé xa hoi hoa mot sd dich vu cong, phut hop voi viée cai cach thi tuc
hanh chinh va chién lugc cai cach thué giai doan tdi.
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3. KET LUAN

Dé hoan thién chinh sach vé& quan 1y phi va 18 phi, can phai c6 sy dong gop v kién
clia cac bo, ban, nganh, y kién dong gop ctia ngudi dan. Viée ra soat tat ca cac khoan phi va
1& phi hién nay can dugc tién hanh dé xac dinh nhitng khoan phi, 18 phi nao hop 1y, nhimng
khoan phi, 1& phi nao bét cap dé bai bo. V& pham vi, thim quyén thu phi, 1& phi ciing can
duoc quy dinh 1& hon. C6 nhu thé, du thao Luat phi va 1& phi méi duoc thong qua va phat
huy tac dung trong quan Iy Nha nudc va phat trién kinh té - xa hoi.

TAI LIEU THAM KHAO

[1]  Phdp Iénh Phi va Ié phi s6 38/2001/PL-UBTVQH10 ciia UBTVQH ngay 28/8/2001
ctia UBTVQH va céc vin ban huéng dan thi hanh.

[2] PGS.TS. Duong DPang Chinh, TS. Pham Van Khoan (2009), Gido trinh Quan ly tai
chinh cdng, Nxb. Tai chinh.

[31 Duw thdo Ludt phi va lé phi cua Chinh phi

[4] BA&o cao danh gia tinh hinh thuc hién Phadp Iénh phi va I¢é phi ciia Chinh phu

COMPLETING MANAGEMENT POLICY FEES AND CHARGES
IN VIETNAM TODAY

Le Duc Dat, Nguyen Ngan Ha
ABSTRACT

Ordinances for fees and charges which were approved by Standing committee of the
National Assembly in August 28th 2001 have been effectively implemented from January
01st 2002. Over 13 years, these ordinances have reached several results, the fees and
charges management have been generally unified in the whole nation and has effectively
supported social - economic management. Nevertheless, undergoing the process of
implementation, fees and charges management policy has got lots of obstacles and
shortcomings. Due to this fact, the paper evaluated results and limitations in implementing
policies management of fees and charges. Thence,offering several measures have been
proposed in order to complete the management policy for fees and charges in Vietnam in
coming time.

Keywords: Completion, policies, fees and charges
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 THUC TRANG VE SO HUU CHEO
TAI CAC NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM

Nguyén Xuin Dwong'
TOM TAT

Trong nhitng ndm gan ddy, hién twong sé hitu chéo lién quan dén hé thong tin dung ciia
Viét Nam di tré thanh mét d@é tai néng, thu hit sw chii ¥ ciia gidi chuyén gia va hoach dinh
chinh sdch. S¢ hitu chéo dwge xem nhuw la mét trong nhitng nguyén nhdn quan trong dan dén
no xdu va nguy co thao ting cdc hoat dong kinh doanh tai chinh. Hoat dng ciia hé thong ngdn
hang Viét Nam hién dang c6 nhiéu bdt cdp, nguy co gdy nhitng hé luy khéng mong doi doi véi
nén kinh té - xa héi. Lo trinh tdi co cau hé théng ngan hang Viét Nam dang dwoc trién khai khé
quyét liét. Bai viét ndy sé tdp trung dé cdp va lam ré thém nhitng bat cdp cia hé thong ngdn
hang Viét Nam va dé xudt mét sé bién phdp giip thdo g& cdc bat cdp nay, tao tién de dé qua
trinh tdi cdu tric hé thong ngan hang Viét Nam dat hiéu qua.

Tir khoa: S6 hitu chéo, tdi cdu triic ngdn hang, rii ro trong hé thong ngan hang

1.CO SO LY THUYET VE NGAN HANG THUGONG MAI VA SO HUU CHEO
1.1. Khai niém vé ngin hang thwong mai

Ngan hang thuong mai (NHTM) d4 hinh thanh, ton tai va phat trién hang trim nim
gan lién voi su phat trién cia kinh té hang hoa. Sy phat trién hé thing NHTM da co tac
dong rat 16n va quan trong dén qua trinh phat trién ctia nén kinh t& hang héa, nguoc lai
kinh té hang hoa phat trién manh m& dén giai doan cao nhét 1a nén kinh té thi truong thi
NHTM ciing ngay cang duoc hoan thién va tré thanh nhitng dinh ché tai chinh khong thé
thiéu dugc trong hé thong tai chinh qudc gia.

Cho dén thoi diém hién nay, co rat nhiéu khai niém vé NHTM:

O M§?: “Ngdn hang thwong mai la cong ty kinh doanh tién té, chuyén cung cap dich
vu tai chinh va hoat dong trong nganh cong nghiép dich vu tai chinh”.

DPao luat ngan hang cua Phap (1941) dinh nghia: “Ngdn hang thwong mai la nhitng
xi nghiép hay co s¢ ma nghé nghiép thwong xuyén la nhén tién bac cia cong ching dudi
hinh thirc ky thac, hodc dwdi cac hinh thuc khdc va sw dung tai nguyén do cho chinh ho
trong cdc nghiép vu vé chiét khdu, tin dung va tai chinh”.

Theo Luat céac td churc tin dung do Québc hoi nudce Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam ban hanh nim 2010 (Piéu 4, khoan 3) chi rd: “Ngdn hdng thuwong mai la logi hinh
ngan hang dwoc thuc hién tat ca cdc hoat dong ngdan hang va cac hoat dong kinh doanh
khdc theo quy dinh ciia Ludt nay nham muc tiéu loi nhudn”. Trong d6, “Ngan hang la logi

L TS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trieong Pai hoc Hong Pirc
2 Tham khdo tai: http://www.bwportal.com.vn/?cid=4,3&xtiditem=1
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hinh t6 chirc tin dung co thé dwoc thuc hién tat ca cac hoat dong ngan hang theo quy dinh
ciia Ludt nay. Theo tinh chdt va muc tiéu hoat dong, cdc loai hinh ngdn hang bao gom

>

ngan hang thwong mai, ngan hang chinh sach, ngan hang hop tac xa”.
1.2. Khai niém va thue tién sé hitu chéo trén thé gii

S& hitu chéo (cross ownership hoac partial cross ownership) l1a hi¢én tuong doanh
nghiép nay chiém giit ¢ phan tai doanh nghiép khéc. S& hitu chéo c¢6 thé phan thanh ba loai:
(i) truc tiép (khi cong ty A c6 c6 phan tai cong ty B), (ii) gian tiép (khi A c6 c6 phan tai B va B
6 ¢ phan tai C, thi A s¢ hitu gian tiép C), va (iii) s& hitu vong (circular ownership) (khi A
¢6 ¢b phan tai B, B ¢6 ¢b phan tai C, C lai ¢6 ¢d phan tai A) (Temurshoev, 2011).

2. THUC TRANG CAU TRUC SO HUU CHEO TRONG KHU VUC NGAN
HANG VIET NAM

Nghi dinh 141/2006/ND-CP, ngay 22/11/2006 yéu cau tit ca cic NHTM phai c6 von
diéu 1¢ t6i thiéu 1a 3.000 ty dong vao cudi nam 2010. Ap lyc ting von diéu 1& da budc cac
ngan hang phai lién két véi nhau thong qua nam giit ¢6 phan cua nhau. Viéc NHNN thyc
hién chinh sach tién té n6i long trong mot thoi gian dai tir naim 2006 dén nam 2010 da thic
day tang truong tin dung bung né mot cach manh m&. Pé c6 du von cung cp cho nén kinh
té voi quy md 16n va thuong xuyén, thi cac to chirc tin dung budc phai lién két so hiru voi
nhau. Vi¢c sat nhdp céac t6 chirc tin dung véi nhau theo dé 4n co cAu lai hé thé)ng cac td
chure tin dung giai doan 2011 dén ndm 2015 ciia Thi tuéng Chinh pha da khién cho mot
nhom ngan hang hodc ca nhan tro thanh chu sé hitu ctia nhiéu ngan hang khac.

Hién trang mang ludi s¢ hitu chéo ¢ Viét Nam van dang hét stre phuec tap, da tao
thanh mot ma tran chang chit dén muc bao dong, du cac quy dinh khdng ché tinh trang nay
khong thiéu, ma rat it thong tin duwoc cong khai.

Trén thyc té, luat cac to chirc tin dung nam 2010 dé ¢ nhiing quy dinh rd rang vé vin
dé so hitu c¢6 phan cta cac ca nhan va cac to chirc tin dung. Tuy nhién, dé lach luat, cac t6
chuc tin dung da hodc thong qua trung gian dé mua cb phﬁn clia cac to chirc tin dung da mua
cb phan ctia minh, hodc c4 nhéan thi tim cach nup bong ngudi khic dé s¢ hitu c6 phan ngan
hang vuot qua con s6 quy dinh 14 5% von diéu 1é ciia t6 chirc tin dung nhu quy dinh.

Van d s6 hitu chéo, dau tu chéo trong hé thong t6 chirc tin dung & Viét Nam dang c6 xu
hudng dién bién phic tap, tiém an rii ro va anh huong dén an toan hoat dong ciia timg to chirc
tin dung ndi riéng cling nhu toan hé thng t6 chirc tin dung ndi chung, gy can trd nhat dinh
dén qué trinh co c4u lai hé thdng céc t6 chirc tin dung. So hitu chéo dd gay nén mot sb tic dong
tiéu cuc dén hoat dong quan tri, diéu hanh, tinh minh bach trong hoat dong ctia mot s to chirc
tin dung gy ra nhimg can tro nhat dinh d&én qua trinh co cdu lai hé thng.

C6 nhiéu ¥ kién phan dnh van dé so hitu chéo va s hitu c6 tinh ling doan trong hoat
dong ngan hang ngay cang néng hon, nhét 1a khi tién hanh tai co ciu hé théng ngan hang.
Sau day 1a mot s6 thuc trang trong hé théng s6 hiru:
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2.1. Ngan hang thwong mai Nha nuéc

Ngoai trir Agribank, ca bon Ngan hang thwong mai nha nuéc (NHTMNN) con lai da
thuc hién cd phan hoa voi ty 16 nidm giir cua Nha nudc lan lugt 1a 77,1% & Vietcombank
(VCB), 80,3% ¢ Vietinbank va 95,8% & Ngan hang Dau tu va Phat trién (BIDV). NH Phét
trién nha Pong bang Song Ciru Long (MHB) 1a 68,1%. Minh hoa 3 trinh bay cau tric so
hitu ciia cac NHTMNN. La NHTMNN dau tién ¢6 phan hoa, Vietcombank hién nim git
5,3% co6 phan ciia Ngan hang thwong mai c¢6 phan (NHTMCP) Sai Gon Coéng thuong
(Saigon Bank), 8,2% c6 phan cia NHTMCP Xuat Nhap Khau VN (Eximbank), 11% co
phan ctia NHTMCP Quén doi (MB) va 5,1% c6 phan cia NHTMCP Phuong Pong. Trudc
d6, trong nam 2010, Vietcombank dd ban toan bd 50% cd phan trong NH Lién doanh
ShinhanVina. Mizuho, ngan hang Nhat Ban, hién dang nim giit 15% c6 phan cta
Vietcombank. Vietinbank nam giir 11% c6 phan ciia NH Sai Gon Cong thuong va 50% co
phan tai NH Lién doanh Indovina. Nguoc lai, Cong ty Tai chinh Qudc té (IFC), cong ty
con ctia Ngan hang Thé gi6i, nim giit 6,7% cb phan cta Vietinbank.

BIDV c6 ¢b phén tai ba NH lién doanh: 50% c6 phan ciia VID Public, 50% cua Viét
Lao va 51% cua Viét Nga. Agribank nim giit 15% cb phan ciia NH Hang hai thong qua
Coéng ty Chung khoan Agribank. Pdng thoi, Agribank con c¢6 34% c6 phan tai NH Lién
Doanh Viét Thai (Vinasiam).

Nhu vay, cac NHTMNN chi s¢ hitu mot s6 NHTMCP hodc NH lién doanh va mot sb
NHTMNN dugc so hitu boi cac NH nudc ngoai. Hon thé nita, viéc Vietcombank s& hiru
Eximbank 1 do vao cudi thap nién 90 va dau 2000, Vietcombank dwge Chinh phu chi
dinh tiép quan Eximbank khi NHTMCP nay gip kho khan tai chinh.

(Nguon: So liéu tir b phdn Qudn tri riii ro Ngdn hang Trung wong)

2.2. Doanh nghiép sé hiru cac ngan hang thwong mai ¢ phan

Hau hét cac tp doan va tong cong ty Nha nudce 16n déu s hitu ngan hang. NH Quan
Doi duoc s¢ hitu boi cac ¢d dong nha nude 1a Tap doan Vién thong Quén doi (Viettel)
(10%), Tong Cong ty Tan Cang Sai Gon (5,7%) va Tong Cong ty Truc thing VN (7,2%).

NH Hang hai thudc so hiru cua Agribank (15%), Téng Cong ty Hang hai (Vinalines)
(5,3%) va Tap doan Buu chinh Vién théong VN (VNPT) (12,5%). Déng thoi VNPT con so
hiru 6% ctia NHTMCP Buu dién Lién Viét (LVB) thong qua Tong Cong ty Buu dién Viét
Nam va 6,1% c6 phan cia NH Pong Nam A (SeABank) thong qua VMS (Mobifone).

Tap doan Dau khi (PetroVietnam) nam giit 20% c6 phan cia NH Pai Duong, 3,2%
¢ phan cua NH Dau khi Toan ciu thong qua Cong ty C6 phan Pau tu Tai chinh Cong
doan Dau khi Viét Nam (PVFI) va 1,5% ctiia NH Pong Nam A thong qua Tong Cong ty
khi Viét Nam (PV Gas).

Tap doan Than Khoang san (TKV) va Tap doan Cao su déu s¢ hitu 9,3% NH Sai
Gon Ha Noi, trong khi Tap doan D¢t may sé hiru 13,2% NH Nam Viét. Tap doan DPién luc
VN nam giit 25,4% c6 phan cia NH An Binh. Tong Cong ty Xang dau VN nidm 40% co
phan ctia NH Xang dau (PG Bank) Céc co quan Pang va chinh quyén dia phuong ciing so
hitu NH du tryc tiép hay glan tiép. Bon NHTM thudc sé hitu caa Thanh ay TPHCM la Viét
A, Phuong Pong, Pong A va Sai Gon Cong Thuong. Cac tap doan tu nhan 16n ciing s
hitu ngan hang nhu Him Lam, Kinh Bic, T&T, Pai Duong, FPT va Masan.

(Nguon: S6 liéu tir bé phdn Qudn tri riii ro Ngdn hang Trung wong)
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2.3. Ngan hang sé hiru ngan hang

CAu trac so hiru ctia cac NH Eximbank, A Chau (ACB), Sai Gon Thwong Tin
(Sacombank) va nhiéu ngan hang c6 quy mé nho hon khic dugc trinh bay mot cach chi
tiét. ACB, Eximbank va Sacombank 1a ba NHTMCP hang dau, c6 ¢6 phiéu déu di duoc
niém yét trén san giao dich ching khoan va dugc thi truong xem 1a céc truong hop c6
thong tin tai chinh minh bach hon han so voi cac NHTMCP khac.

Trong dot thau tém Eximbank dién ra vao ddu ndm 2012, Eximbank, qua cong ty Cong
ty ¢6 phan Pau tu Sai Gon Exim, s¢ hitu 5,2% Sacombank. Tuong tu 1a ngan hang Phuong
Nam thong qua céc cong ty lién quan la Cong ty Chirng khodn Phuong Nam va Cong ty Vang
bac P4 quy Phuong Nam dé s hitu Sacombank. Cong ty ¢ phan Dau tu Tai chinh Sai Gon A
Chau, mot co dong 16n ciia ACB, ciing dau tur 5% co phiéu ctia Sacombank.

Ngoai ra, ACB con so hitu 20% Eximbank va nhiéu NHTMCP khéac 1a Viét Nam
Thuong tin (10%), Pai A (10,8%), Kién Long (6,1%).

CAu trac so hitu va van dé tuan tha cac quy dinh dam bao hoat dong an toan dbi véi
NHTM. Quy dinh dam bao hoat dong an toan. Quy dinh hién hanh cia VN vé bao dam an
toan hoat dong ciia NHTM gom céc ndi dung giam sat vé& von, gidi han tin dung va gii han
dau tur gop von cd phan, ty 18 kha ning chi tra va viéc phan loai ng, trich du phong rui ro.

MOST cgguzsanm he& 3
sS<SS hives IS mbhaaus — v S><
cuUua cac nganmn hamng thhoaoromag saaas ~—
[ s T Tar< \ /
29 - — S - =
Vet = <" . -— s .
N e / \ =3
~~~~~~~~~~~ . 2 <= = =
e S -l
(z = 2 T=saar ACSFIIESmrNass
o 'v " T LamsTW R T O TR
ocs g ~_c fs. a0 )y

= —_—— W RIS W EE el

. — ———— T 3600y
Py

TP ez rr< : mrargE & P ) D anic
e — i e
Sl EXIMBANK L e
g T
. e~
-«
Tecric oA e = B
> SmccrrrErm Q@ Timumm s nan
s Ay s
:‘: * W HEPIL O™
€ 7 s BD ACBS BANc
LT L.
BaLA B A RIIC< >
[ VP B anik S W s . e
s e
= . AR
LS :
- Cdu n cU= MeSs hene Tehe nuee €5 0003 vén arew se (w7 SSno) i
== : ecasame
S

Nguon: So liéu tac gid thu thdp tir cac bao céo tai chinh, béo céo thuong nién,
bao cdo giao dich co dong va trén website cua cac ngdn hang
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3. MOT SO BE XUAT NHAM GIAM THIEU SO HUU CHEO
3.1. Khéng ché ty 1¢ s¢ hiru chéo

Mic di Chinh phit va NHNN di dua ra quy dinh han ché ty 1& s¢ hiru gitta cac NH
v6i nhau ciing nhu yéu cdu cac tdp doan nha nudc phai thoai von khoi cac td chirc tai
chinh, luat Cac t6 chirc Tin dung hién hanh c¢6 quy dinh vé gi6i han ty 1& s& hitu cd phan
(cd dong ca nhan khong quéa 5% von diéu 1¢ ciia TCTD, c¢6 dong to chirc khong qua 15%);
tuy nhién, mdi quan hé gitra NH va cac doanh nghiép tu nhan van con nhiéu khoang trong
can duoc xem xét. Mot ca nhan hodc mot doanh nghiép co thé co anh hudng rat 16n dén
cac hoat dong tin dung tai NH thong qua cac cong ty con cua minh. Nhitng quan hé¢ s¢ hiru
gian tiép nay can phai dugc tinh dén.

3.2. Xem xét ting room cho cic nha dau tu ngoai vao cac NH Viét Nam

Viéc tang room cho cac nha dau tu ngoai vao cac NH Viét Nam nén dugc can nhéic
boi cac NH déu ¢6 nhu cdu vén 16n nham dap tmg céac tiéu chudn BASEL, trudc mat 1a
Basel I. Vi tiém lyc tai chinh ting thém, ning luc canh tranh cua cac NH ciing vi thé s&
tang 1én dang ké va quan trong hon ca sy tham gia cuia mot NH nude ngoai vao mot NH
Viét Nam voi mot ty 1€ so hitu thich hop cé thé 1am gidam s¢& hitu chéo cling nhu dong
g6p nhiéu hon trong viéc x4y dyng chién luge phat trién bao gdm ca viée xir Iy no xiu
cua NH noi.

3.3. Tang cwong vai tro giam sat cia co quan quéan ly nha nuée

Can phai thura nhan thuc té réng, s& hitu chéo ndi com nhu hién nay vi trudc day
phap luat khong cam mot NH hodc mot ¢d dong so hitu ¢ phan cua nhidu NH khac
nhau. Do d0, c¢6 hién tuong ¢ dong cia cac NH 1ap ra cong ty con vay tién cua chinh
NH d6 dé dau tu sang NH khac, tao thanh mdt chudi s& hitu chéng chit. Vi thé, dé an “Co
céu lai hé thong cac TCTD giai doan 2011 - 2015” s& phai vira xir Iy ng xau va song hanh
v6i xtr Iy nhiéu van dé trong yéu khac trong d6 c6 s¢ hiru chéo. NHNN can ting cuong
hoat dong thanh tra, giam sat, danh gia sat hién trang tai chinh ciing nhu thuc trang ¢
dong NH dé 1am rd viéc so hitu chéo NH. Bén canh d6, NHNN nén sém ban hanh cac
quy dinh phap luat lién quan dén van dé s¢ hitu chéo dé hé thong NH hoat dong minh
bach, lanh manh hon.
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THE STATUS OF CROSS-OWNERSHIP
IN COMMERCIAL BANKS VIETNAM

Nguyen Xuan Duong

ABSTRACT

In recent years,the phenomenon of cross-ownership related to the credit system of
Vietnam has become a hot topic, attracting the attention of experts and policy makers.
Cross-ownership is consider one of the important causes leading to bad debt risk and
manipulation of financial operations. Activities of Vietham's banking system is currently
inadequate, the risk of unexpected consequences for the economy - society. Roadmap
restructure Vietnam's banking system is being implemented fairly drastic. This article will
concentrate addressed and clarified the shortcomings of Vietnam's banking system and
proposed some solutions to help solve these shortcomings, paving the way for the
Vietnam's restructuring of the banking system effectively.

Keywords: Cross-ownership, bank restructuring, the risk in the banking system
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NHAN TO ANH HUONG PEN SU THAM GIA VAO THI TRUONG
LAO PONG CUA NGUOI CAO TUOI VIET NAM

Nguyén Thi Hong Piép’, Nguyén Thi Huong?
TOM TAT

Gia héa ddn s6 tao sirc ép ndng né cho ngdn sach nha nuée vi van dé an sinh xa hoi
cho nguoi cao tuéi (NCT). Khuyén khich NCT tham gia lao déng la mét giai phdp an sinh
thu nhdp cho ngwoi gia, giam ganh ndng cho ngdn sdach, theo thong ké nguon thu nhdp cho
chi tieu cua NCT Viét Nam hién nay tu viéc lam chiém 29%. Tham gia vao thi truong lao
déng NCT c6 thé chiu anh hwéng boi nhiéu yéu té. Bai viét nay, phdn tich cdc yéu to nhén
khau hoc va yéu 16 thuéc dac diém hé gia dinh cua NCT: gioi tinh, tuéi, trinh dé hoc van,
tinh trang hon nhan, svc khoe tw danh gia, khu viec (thanh thi, nong thon), nhom xa hoi (ho
nghéo, khdng ngheo). Pdnh gid sw phit hop vé mdt Iy thuyét kinh té véi cdc mike ¥ nghia
théng ké. Gitip cho viéc dé xudt sw tac dong vao cdc yéu té nham kich thich NCT tham gia
lam viéc.

Tir khoa: Nguweoi cao tuéi, viéc lam, Viét Nam

1. PAT VAN BE

Theo diéu tra dan sb giira ky nam 2013 cua Tong cuc Thong ké (TCTK, 2013) cho
thiy ty 18 nguoi cao tudi Viét Nam (NCT - 1a nhitng nguoi tir 60 tudi tré) da & mic 10,5%
téng dan sd. Chi s gia hoa (dugc tinh bang ty sé giita dan sé cao tudi voi dan s tré em)
tang nhanh tir 35,5 nam 2009 1én 43,5 ndm 2013. Xu huéng bién dong dan sb sang giai
doan dan sb “gia” (dan sd tir 65 tudi trd 1én chiém 14% tong dan sb) trong diéu kién kinh té
moi chi & mirc trung binh thép dang va s¢ dat ra nhiéu co hoi va thach thic cho Viét Nam.
Diéu tra Nguoi cao tudi Vit Nam (VNAS - Vietnam Aging Survey) nam 2011 cho thdy,
ngudn thu nhdp cho chi tiéu hang ngay ciia NCT tir 1am viéc chiém 29%. Tuy nhién, su
tham gia vao thi truong lao dong c6 su khac nhau theo mot s6 dic diém nhan khau hoc
(gi6i tinh, tudi, trinh do gido duc, ton gido). Tir d6 tac gia cd mot s6 khuyén nghi tic dong
dén sy tham gia vao thi truong lao dong ctia NCT, giam bét ap luc vé ngan sach thuc hién
an sinh thu nhap cho NCT.

2. SO LIEU VA PHUONG PHAP
2.1. S6 liéu

St dung sd liéu diéu tra Qudc gia vé ngudi cao tudi (VNAS) nam 2011. Diéu tra
Qudc gia vé ngudi cao tudi nam 2011 da khao sat 4.007 nguoi tir 50 tudi trd 1én tai 12 tinh

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc .
2 ThS. Giang vién khoa Ly lugn Chinh tri - Ludt, Truong Dai hoc Hong Durc
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thanh dai dién cho 6 khu vuc sinh thai. Tuy nhién, trong pham vi luan van nghién ctru vién
chi thuc hién cac phan tich trén 2.789 ngudi cao tudi (tir 60 tudi tré 1én) tai 12 tinh thanh,
dai dién cho 6 khu vuc sinh thdi Viét Nam la: Hung Yén, Nam Dinh, Ha Noi, Thai Nguyén,
Thira Thién Hué, Quang Nam, Thanh HOa, Pdik Lk, Pong Nai, TP. Ho Chi Minh, Séc
Trang va Tien Giang. Thoi gian thuc hién diéu tra tir thang 5 nam 2011 dén thang 12 nam
2012. Trong sd nhitng ngudi 16n tudi, co 1.683 1a nit va 1.106 1a nam gidi; 2.050 ngudi
sdng & cac khu vuc nong thon va 739 ngudi song tai cac khu vire d thi.

VNAS cung cap thong tin chi tiét vé c4 nhan (vi du d6 tudi, gidi tinh, tinh trang hon
nhan, nghé nghiép, v.v...), cudc sdng gia dinh (sdng sip xép, ciac mdi quan hé gia dinh,
chiam soc va duoc chim soc, v.v...), cong déng va cac mdi quan hé xa hoi (sy tham gia vao
cac hoat dong cong dong, tiép cin véi cac ngudn thong tin chinh sach). Nhitng mau thong
tin dd dugc chuan héa trong gia dinh va sitc khoe cac khao sat 16n cua T6 chirc Y té Thé
giéi (WHO). Lién quan dén tinh trang lam viéc, VNAS c6 cau hoi cu thé vé qué kht nhiing
ngudi 16n tudi va cac tac pham hién nay.

2.2. Phwong phap

Str dung mé hinh hdi quy propit dé danh gia xac suat tham gia vao thi truong lao
dong cuia ngudi cao tudi.

Bién phu thudc 1a sy tham gia vao thi truong lao dong ciia NCT: = 1 néu NCT tham
gia vao lyc lugng lao dong; = 0 néu NCT khéng tham gia lyc luong lao dong.

Bién doc lap 1a cac bién:

Tudi: Nhitng nguoi trén 60 tudi

Gi6i tinh: = 1 néu la nam; = 0 néu Ia nix

Trinh d6 hoc véan: = 1 néu tir trung hoc co so trd Xuéng; =0 néu trén trung hoc co so

Tinh trang hon nhan: = 1 néu da két hon; = 2 néu gba bua; =0 néu da ly di, ly than,
chua két hon 1an nao.

Tinh trang strc khoe ty dénh gia: = 1 néu tdt; = 2 binh thudng; = 0 yéu

Khu vuc: = 1 néu ¢ néng thon; = 0 néu néng thén

Nhom xa héi: = 1 ngheéo doi; = 0 khong phai nghéo

Ké thira m6 hinh viéc 1am cta Giang va cong su (2009), thiét 1ap mo hinh xac suat
tham gia vao thi truong lao dong ctia NCT dugc udc lugng véi mo hinh sau:

Pri=1) = BiXi + &

Xi dai dién cho cac nhan khau hoc va dic diém gia dinh NCT, B; cac tham sb tuong
ung voi cac bién doc l1ap phan éanh mbi quan hé gitra cac bién doc lap voi bién phuc thudc,
ej la sai sb ngﬁu nhién.

3. KET QUA VA BAN LUAN
3.1. Pic diém ciia nguoi cao tudi

Theo Diéu 2, Luat Nguoi cao tudi ndm 2009 thi NCT 14 cong dan Viét Nam tir di 60 tudi
trd 1én. Dac diém nguoi cao tudi Viét Nam da duogc dé cap trong nhiéu nghién ctru va dugc
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tom luogc nhu sau:

Vé gido duc va dao tao: Ty 18 NCT biét doc va viét ting 1én theo thoi gian, dic biét
ty 16 NCT ¢ trinh d6 gido duc tir cp II tré 1én duoc dao tao nghé ting 1én. Bén canh do, ty
18 NCT biét doc va biét viét dé dang khoang 64%, ngudi cao tudi 1a nit, nguoi sdng & néng
thon va nguoi dan toc thiéu sb co ty 16 biét doc, biét viét thap hon so voi nam gidi, ngudi
séng 0 khu vuc thanh thi va ngudi Kinh, dac biét & nong thon coé téi 23,1% ngudi cao tudi
khong di hoc, 35,7% chua hoc hét tiéu hoc (VNAS 2011).

Vé tinh trang hén nhan: S6 liéu tir VNAS 2011 cho thay, phan 16n NCT da két hon
(gan 60%), tiép dén 1a goéa vo/chdng (khoang 37%), trong khi tinh trang hon nhan khac
(nhu ly than, ly di, chua két hon bao gio) chiém mét ty 18 rat nho. Pang cha y 1a tudi cang
cao thi ty 1 gba vo/chong cang cao va phu nit cao tudi co ty 1& géa chong cao hon so véi
nam goa vo rat nhidu: vi du, & do tudi tir 70-79, ty 18 nam gidi gda vo 1a 15,73% trong khi
ty 1¢ phu nit goéa chdong 1a 57,94%; tuong ung cho do tudi tir 80 trd 1én 1a 36,02% va
81,93%.

Vé sdp xép cudc song gia dinh: UNFPA (2011) cho thay, ty 16 NCT séng véi con cai
van cao nhung c¢6 xu hudng giam tir gin 80% vao du nhimg nim 1990 xubng con gan
60% vao nam 2010. Pic biét, ty 16 NCT sdng c¢6 don c6 xu hudng ting (tir 3,47% vao nim
1993 1én 7,1% ndm 2010); ty 1& ho gia dinh chi ¢ hai vg chdng NCT tang 1én hon hai ldn
(tir 9,5% vao nam 1993 1én gan 25% vao nam 2010) va ty 1¢ ho gia dinh “khuyét thé hé”
(chi c6 ong ba cao tudi séng véi chau 1a tré em) du chua cao nhung ciing di ting 1én hai
lan (tir 0,68% vao nam 1993 1én gan 1,6% vao nim 2010).

Tinh trang nghéo cua NCT: Ty 1€ ngheo doi ngay cang gia tang cung vdi gia hoa
dan s6 da dan dén giam thu nhap va giam kha ning tao thu nhap va diéu nay c6 thé 1a do sy
suy giam vé stc khoe, khong dam bao quy dinh trén gidi han tudi dé lam viéc va hanh
dong ky thi ctia nha tuyén dung. Viéc ting dan s & nhom nhitng ngudi gia nhét co nghia la
s& kéo dai thoi gian an sinh xa hoi va phuc loi x4 hdi cling nhu nhu cau ngay cang ting cho
viéc cham soc sirc khoe 1au dai & NCT. Phu nir cao tudi thuong dé ton thuong véi nghéo
d6i so v6i nam gidi cao tudi. Ty 1é dan s6 cao tudi 12 nit nhiéu hon s& gop phan ting tinh dé
t6n thuong cua nhom dan sé nay. Ty 1& nghéo ting theo do tudi va cao hon & phu ni.
Giang va cong su (2013) ciing cho két ludn tuong tw vé NCT Viét Nam & ca ba chuin
nghéo ((i) 50% chuan nghéo, trong d6 tap trung vao nghéo doi cung cuc, (ii) chuan nghéo
chinh thirc, (iii) 125% chuan nghéo, xem xét nhitng nguoi ¢ trén chudn nghéo chinh thirc
nhung van dé bi ngheo).

3.2. Ty 1é tham gia luc hrong lao dong ciia nguoi cao tudi theo dic diém nhin
khau hoc

Véi s6 liéu VNAS (2011), sir dung phan mém STATAI2 xtr Iy sb lidu c6 két qua
bang sau:
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Bang 1. Ty 1§ tham gia lwc lwong lao dong clia ngudi cao tudi
theo diic diém nhan khéu hoc

Pic diém Nam (%) Nit (%) | Chénh léch (%)
Nhom tudi
60 - 69 65.97 54.27 1.7
70-79 35.06 28.15 6.917"
Trén 80 9.48 11.2 1.727
Trinh d6 hoc van
- Tir trung hoc co s tré xudéng 45.93 38.04 7.89"
- Trén trung hoc co s 39.83 21.86 17.97
Tinh trang hon nhan
- P két hon 47.84 40.88 6.96"
- Goa bua 14.7 26.02 11.32"
- Pi ly di, ly than, chua két hon 1an nao 12.07 58.74 46.67
Tinh trang stic khoe tu danh gia
- Tt 6.5 3.6 2.9"
- Binh thuong 34.3 28.4 5.9
- Yéu 59.2 67.9 8.7
Khu vuce
- Néng thén 30.95 24.16 6.79
- Thanh thi 50.41 42.29 8.12
Nhoém x3 hoi
- Nghéo 34.58 47.6 13,02"
- Khong nghéo 45.89 34.21 11.68

Nguon: sir dung s6 liéu VNAS 2011.

Vi tong mau nghién ctru 2.789 NCT, bang trén cho thdy, nam gi6i & do tudi 60 - 69
tham gia thi trudng lao dong chiém 65,97% cua tong sd nam tudi 60 - 69, trong khi nit chi
chiém 54,27%, v&i mirc ¥ nghia thong ké 10%, ty 1& nit tham gia lao dong thip hon so véi
nam 11,7%. O nhém tudi 70 - 79, ty 18 tham gia véo thi truong lao dong ctia ca nam va nit
déu giam hon so véi nhom tudi tré hon, ty 18 NCT nit tham gia thap hon nam 6,91%. O
nhom tudi cao nhét ty 1& tham gia lam viéc cua ca nam va nit déu thap hon nhiéu so véi cac
nhom tudi khac, nam chiém 9,48%, nir chiém 11,2%, tuy nhién, ty 1€ cua nir lai cao hon
nam 1,72%. O nhom tudi cang cao ty 1¢ tham gia vao thi truong lao dong cia NCT cang
giam diéu nay co6 thé giai thich don gian 1a do su suy giam vé sirc khoe.

Miic ¥ nghia thong ké 1%, két qua cho thay ty 1é tham gia vao thi truong lao dong cua ca
nam va nit & trinh do hoc van tir trung hoc co so tro xuéng cao (nam: 45,93%; nir: 38,04%). Ty

* k¥ k% The hién y nghia thong ké ciia hé s6 < 1%, 5%, 10%
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16 NCT c¢6 trinh d6 hoc van cao hon (trén THCS) tham gia lam viéc thdp hon va nam cao
hon nhiéu so véi nit (nam: 39,83%; nti: 21,86 %), su chénh 1éch 1a 17,97%.

Theo tinh trang hén nhén, ciing véi mirc ¥ nghia théng ké 1%, ty 1¢ tham gia vao thi
truong lao dong cia NCT di két hon cua ca nam va nit déu cao (nam: 47,84%; nii:
40,88%), ty 1¢ nam van cao hon nit (6,96%). Khac voi nhom di két hon, nhom NCT da goa
bua, li di, ly than hodc chua tung két hon, ty 1€ nir tham gia va thi truong lao dong cao hon
nhidu so véi nam gidi, sy chénh 1éch twong tng cho hai nhém dbi tuong (11,32% va
46,67%), so di c6 sy chénh léch 16n nhu vay c6 thé do nhitng ngudi nit nhém nay khong
nhén duoc su hd tro tir d6i tuong khac la chéng hoac con.

V& tinh trang sirc khoe tu danh gia, ddi v6i nhitmg NCT di 1am béo cdo co sirc khoe
t6t chiém ty 1& khong cao (nam: 6,5%; nir: 3,6%). Vi mirc y nghia thong ké 1%, ty 1& tham
gia lao dong ctia nam cao tudi c6 sirc khoe t6t hon nir 2,9%. Nhém NCT c¢6 ste khoe binh
thuong, nam tham gia lao dong chiém 34,3%:; nit chiém 28,4% so v&i nhom cta ho. Nhom
¢6 strc khoe yéu, ty 16 tham gia vao thi truong lao dong lai cao hon nam va nhém nay
chiém ty 18 cao: nam chiém 59,2% so véi tong nam giGi cao tudi; nit chiém 67,9% so voi
téng NCT la nit. C6 su chénh 1éch ty 1¢ nit cao hon nam, diéu nay 1a do nhom NCT tham
gia vao thi truong lao dong dugc hdi 1a nghéo va can ngheo, nhom nay thuong bi han ché
vé viée chim soc stre khoe, dic biét nit gidi.

Su chénh léch ty 1& nam gidi cao tudi va nit gidi cao tudi tham gia vao thi trudng lao
d6ng ca nong thon va thanh thi déu khong dang ké vé mat thong ké. Cu thé khu vuc nong
thon ty 1€ chénh 1éch (6,79%) va thanh thi (8,17%).

Xem xét sy tham gia vao thi truong lao dong ctia NCT theo dac diém ho gia dinh
nghéo hay khong nghéo cho thiy: nam giéi thuéc nhom ho gia dinh khong nghéo tham gia
cao hon (45,89%) trong khi d6 thudc ho nghéo chiém 34,58%. Diéu d6 khang dinh, lam
viéc dem lai nguén thu nhap chinh cho h¢ gia dinh ¢ khu vuc thanh thi. Nguoc lai dbi véi
nhom NCT nir: NCT thudc hd nghéo tham gia thi truong lao dong nhiéu hon, chiém 47,6%
va ho khong nghéo chiém 34,21%. Pay c6 thé duoc 1y giai phy nit tham gia vao lam viéc
v6i nhitng cong viée c6 thu nhap thip hodc phi thu nhap, nén khong c6 dong gop dang ké
cho thu nhap cia hd gia dinh. Sy khac nhau gitra hai gidi tinh dugc ude lugng véi muc y
nghia thong ké 1%.

4. KET LUAN

Gia hoa dan s6 va giai quyét cac vin dé do gia hoa dan s dang 1a van dé cap thiét
hién nay dbi voi cac nude trén thé gidi noi chung va Viét Nam noi riéng. Déan s6 gia tao ap
luc tai chinh d6i voi ngan sach nha nudce dé thuc hién an sinh x4 hdi cho nguoi gia. Dé
giam bot ganh nang, tham gia vao thi trudng lao dong nhdm an sinh thu nhap tudi gia 1a
mot gidi phap thiét thuc, lam viéc duoc coi 1a nguén thu nhép chinh ciia NCT. Tu Kkét qua
nghién ctru cho thay, cac yéu td nhan khau hoc ¢6 anh huong dén quyét dinh tham gia lam
viéc cua NCT: gidi tinh, tudi, trinh d6 hoc van, tinh trang hon nhén, stc khoe ty than va
yéu td thude vé dic diém ho gia dinh dugc mo ta do 1a thudc khu vuc nong thon hay thanh
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thi, thudc ho nghéo hay khong nghéo. Tét ca cho nhiing két ludn phu hop vé mit 1y thuyét
kinh té. Tir 6 cin c6 nhimg giai phap phu hop tac dong vao timg ddi twong theo timg tiéu
chi dé kich thich NCT tham gia vao thi trudong lao dong.
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FACTORS AFFECT TO PARTICIPATION IN THE LABOUR
MARKET OF ELDERLY IN VIETNAM

Nguyen Thi Hong Diep, Nguyen Thi Huong
ABSTRACT

Aging population heavy pressure for the Stage budget which social security issues
for the elderly (NCT). Encouraging the elderly take part in work is a income security
solution for the elder, reduce burden for the budge, according to income statistics for
spending of the elder Vietnam from salaries and wages of the elderly accounts for only
29 percent of their total income. When the elderly take part in the labour market, they
could affected by various factors. This paper analyzes demographic and family-specific
factors such as gender, age,education level, marital status, health, residence (city or
countryside), social class (poor or rich) affect the elderly. It also assesses the
appropriateness economic theories based on different economic levels. Finally, it
provides suggestions on how those factors can be manipulated in order to stimulate the
elderly's participation in the labor market.

Keywords: Elderly, employment, Vietnam
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PANH GIA CHAT LUQNG PAO TAO PAI HQOC TAI TRUONG
PAI HQC HONG PUC - TU GOC NHIN CUA CU'U SINH VIEN

Pham Thi Thanh Giang', Nguyén Thi Huyén?
TOM TAT

Bai viét dp dung phwong phdp dinh lwong danh gid chat lwong dao tao dai hoc tai
Trwong Pai hoc Hong Pire, tinh Thanh Héa. Két qud nghién ciru dwoc tong hop chii yéu tiv
s6 liéu diéu tra 400 cueu sinh vién, thong qua cdc phwong phép phdn tich nhiw thong ké mé
ta, phan tich nhén t6 kham phda (EFA) va hoi quy da bién. Chat lwong dao tao ciia nha
trwong dwoc danh gid & mirc kha (3,57/5 diém); dong thoi ca 4 nhdn t6 dwoc xdc dinh
trong mé hinh hoi quy déu anh hieong tich ciee dén chdt lwong dao tao dai hoc ciia truong.
Ngodi ra, kj nang chuyén mén, kha néng thich iing, ky ning nghién ciru khoa hoc va pham
chdt dao dirc ciia sinh vién sau khi ra truong ciing tic dong cé y nghia thong ké dén chdt
luong dao tao dai hoc cua Truong Dai hoc Héng Duic.

Tir khoa: Chdt lwong dao tao dai hoc, sinh vién, phiong phdp thong ké

1. DPAT VAN BE

“Pao tao 1a hoat dong c6 muc dich, co td chire nhiam hinh thanh va phat trién co hé
thong cac tri thirc, k¥ ning, ki xao, thai ¢ dé hoan thién nhan cach cho mdi ca nhan, tao
diéu kién cho ho ¢6 thé vao doi hanh nghé mot cach c6 hi€u qua va nang Suat” (Nguyén
Minh Puong, 2007). Trong nhitng nam vira qua, tai Viét Nam, dao tao dai hoc da boc 10
nhiéu han ché, chat luong dao tao dai hoc nhin chung chua cao. Cac san phém dao tao tai
cac truong dai hoc chua theo kip doi hoi ctua sy phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc.
Vi¢c nang cao chét lugng dao tao dai hoc 1a diéu hét strc can thiét cho su tang trudng va
phat trién kinh t& qudc gia.

Khai niém “chat lugng gido duc dai hoc” dugc nhiéu nha nghién ctru dua ra nhung
khong c6 mot khai niém hoan chinh va thdng nhat do cach tiép can van d& khac nhau.
Tuy nhién, theo Green & Harvey (1993) thi dinh nghia vé chat luong gido duc dai hoc
dugc xét trén nam khia canh: su vuot tri (hay su Xuét séc); su hoan hao (két qua hoan
thién, khong sai sot); su phu hop véi muc tiéu (dap ung nhu cau cua khach hang); su
danh gia vé dong tién (trén khia canh danh gia dé dau tu); sy chuyén ddi (su chuyén d6i
tir trang thai nay sang trang thai khac). Hién nay, trén thé gidi co sau quan diém vé chat
lugng gido duc: (1) Chat lugng dugc danh gia bang “Pau vao”; (2) Chét luong duoc danh
gi4 bang dau ra; (3) Chét lugng dugc danh gia bang “Gi4 tri gia ting”; (4) Chét lugng dugc
danh gia bang “Gia tri hoc thuat”; (5) Chat luong duoc dénh gia bang “Vin hoa té chic
riéng”; (6) Chét lugng duge danh gia bang kiém toan.

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Héng Dirc
2 CN. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc
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Theo Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT cua Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao,
chét luong gido duc truong dai hoc c6 10 tiéu chuén: - St mang va muyc ti€u cua truong dai
hoc; - T6 chirc va quan ly; - Chuong trinh dao tao; - Hoat dong dao tao; - Poi ngili can bd
quan ly, giang vién va nhan vién; - Ngudi hoc; - Nghién ctru khoa hoc, trng dung, phat
trién va chuyén giao cong nghé; - Hoat dong hop tac qudc té; - Thu vién trang thiét bi hoc
tap va co so vat chat khac; - Tai chinh va quan 1y tai chinh. La mot truong dai hoc cong 1ap
dia phuong nhung trong 10 trinh thuc hién chién luoc phat trién gido duc Viét Nam,
Truong Pai hoc Hong Purc d dé ra st mang ctia minh 1a “Truong Pai hoc Hong Pic 1a
dia chi tin cdy, c6 uy tin vé ddo tao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ¢ mot
s6 chuyén nganh thudc linh vuc khoa hoc ty nhién, khoa hoc xa hoi, khoa hoc gido duc, k¥
thuat cong nghé, néng - 1am - ngu nghiép, quan 1y kinh té dat ngang tdm vdi cac truong dai
hoc 16n, c6 uy tin trong nudc”.

Xudt phat tir 1y do trén, nhom tac gia tién hanh nghién ciru “Pdnh gid chdt lwong ddo
tao dai hoc tai Truong Pai hoc Héng Duec - tir goc nhin cua cyu sinh vién”. Muc ti€u cua
bai viét 1a 4p dung phwong phap dinh luong dé danh gia chat luong dao tao dai hoc tai
Truong Pai hoc Héng Diic, xac dinh cic nhan t6 tac dong dén chit lugng dao tao dai hoc
cta truong; tir d6 nha truong s& c¢6 dugc nhimg chinh sach hop 1y tip trung vao nhan t6
quan trong dé dat duoc muc tiéu st mang cua minh.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Phwong phap thu thip s6 liéu

Két qua nghién ctru duge tong hop tir sé lidu diéu tra trong thang 6 va thang 7 nim
2015 dbi tugng diéu tra la nhiing sinh vién da t6t nghiép tai Truong Pai hoc Héng Puc. Noi
dung diéu tra tap trung vao 2 phan: nhitng thong tin chung vé sinh vién va cam nhén cta sinh
vién vé chit luwong dao tao dai hoc cia Truong PHHD. Thanh do Likert 5 dugc st dung dé
do luong nhan dinh cua sinh vién vé chét luong dao tao dai hoc cua Truong PHHD, trong do
quy u6e 1 13 hoan toan khong dong y, dén 5 1a hoan toan dong ¥. Phiéu diéu tra dwoc g t6i
420 sinh vién, bao gdbm nhiing sinh vién di di lam va chua di lam thudc cac nganh hoc khac
nhau cta Truong Pai hoc Hong Pirc va két qua thu vé dugc 400 phiéu tra 11 v6i cac thong
tin dam bao phuc vu cho nghién ctru.

Bén canh nhimg s lidu so cip, mot sd thong tin thi cap ciing dugc thu thap tir cAc
bdo cao tong két cuia nha truong hang niam, cac bao cdo tong hop cia cic phong to chiic
can bg, phong quan 1y dao tao, phong vt tu thiét bi, phong hoc ctia nha truong.

Bang 1. Céc thong tin co ban vé ndi dung diéu tra

Céc ~e . . < A A
nhan t Noi dung phan anh (tom tat) Bién so
Chuong |- Sinh vién nim rd muc tidu chuong trinh dio tao ciia nganh hoc CTDT1

trinh |- Ty 1& phan bd giita 1y thuyét va théo luan, thyc hanh phu hop véi| CTDT2
dao tao |nganh hoc
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- Chuong trinh dao tao can doi giita viéc hoc trén 16p va tu hoc CTDT3

- Chu trtc chuong trinh dao tao linh hoat CTDT4

- N6i dung chuong trinh phu hop véi muc ti€u dao tao cia nganh hoc CTDT5

- Giang vién c6 trinh d§ chuyén mon cao DNGV1

- Phuong phép giang day cua giang vién rat hiéu qua DNGV2

. _ |- Gidng vién Ién 16p c6 phong cach, thai d§ ding muc DNGV3

DoIngl| 160 ¢6 sw giao Iwu gifta gidng vién va sinh vién trong mi giv hoc | DNGV4

g\;:lét;g - Giang vién ludn giai dap cac thic mic cua sinh vién ngoai gio 1én 16p| DNGV5

- Giang vién ludn 1én 16p dung gio DNGV6

- Panh gia két qua hoc tap ddi voi sinh vién 1a cong bang va chinh xac | DNGV7

- Gidi thiéu day du cac tai liéu phuc vu cho mén hoc DNGVS8
- Sinh vién duogc cung cap diy du vé quy ché dao tao CTTCDT1
A - Quy trinh dang ky mén hoc qua mang nhanh, thuan tién CTTCDT2
CONg | Ké hoach giang day, thoi gian biéu duge thong bao kip thoi, diy di | CTTCDT3
tca}‘l: ut;’ - Sép xép 16p hoe phit hop v6i 56 luong sinh vién CTTCDT4
da0 tao |- Lich hoc dugc bo tri hop 1y, thuan loi cho sinh vién CTTCDT5
- D& thi bam sat véi noi dung va muc tiéu ctia tirng mén hoc CTTCDT6
- Cong tac t6 chirc thi ctr nghiém tic, chit chd CTTCDT7

- Khong gian phong hoc rong rii, sach sé thoang mat, ddy du anh sang | CSVC1

- Trang thiét bi phong hoc diy du va dam bao chat lugng CSVC2

- Ph(‘)ng thi nghiém, thuc hanh c6 day du cac dung cu can thiét cho nhu

| cau thyc hanh CSVC3

Co so’r - Phong thi nghiém, thuc hanh hoat dong c6 hi¢u qua CSVC4

vatchat | Tai lidu hoc tap cung cip day du, phu hop véi ndi dung mén hoc CSVC5

- Khéng gian thu vién rong rai thoang mat, sach s&, yén tinh CSVC6

- Thu vién ¢ nhiéu tai liéu tham khao CSVC7

- Tra ctru tai liéu thong qua thu vién dién t tién 1gi, nhanh chong CSVCS8

2.2. Phuong phap phan tich s6 li¢u
2.2.1. Phuong phdp thong ké mé td

Cac s6 lidu sau khi thu thap dugc tong hop, phéan t6 theo cic tiéu thirc khac nhau
thé hién qua cac bang phan tich thong ké thong qua cac sb tuyét d6i, sé tuong ddi va sd
binh quéan.

2.2.2. Kiém dinh d¢ tin cdy thang do

Chat luong dao tao do tac dong cua 4 nhan td v4i 28 bién quan sat va do tin cay ca
thang do phu thudc vao do tin cdy cua timg bién duoc do ludong. Hé s6 Cronbach’s Alpha
s& duoc chay riéng cho timg nhan t6 doc lap, ddng thoi sé loai bo di dwoc nhimg bién
khong phit hop vi khong dam bao do tin cy. Bén canh do, cac bién trong cling mot nhén t6
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cling duge do luong vé hé sb twong quan bién tong, gia tri nay cho biét mirc d6 déng gop
ctia mdi bién trong timg nhan td.

Mbi nhan t trong nghién ctru khi dugc thuc hién kiém dinh phai dat chi sb
Cronbach’s Alpha tir 0,6 trd 1én moi duoc xem la chép nhan duogc. Néu chi sb nay dat tur
0,7 dén 0,8 thi st dung duoc, con néu chi sb nay trong khoang tur 0,8 dén 1 thi do tin cay la
t6t (Hair, 1998). Hé s6 twong quan bién tong cua timg bién phai dat muc tir 0,3 trd 1én méi
c6 thé dugc dua vao phan tich tiép (Nunnally&Bernstein, 1994), cac bién c6 hé s6 thap hon
0,3 s& duoc coi 1a bién rac va bi loai bo trude khi dwa vao phan tich. Trong nghién ciru nay,
hé sé Cronbach’s Alpha déu trén 0,8.

2.2.3. Phadn tich nhdn t6 kham pha

Sau khi str dung kiém dinh Cronbach’s Alpha dé dénh gia d6 tin cay cua thang do,
phuong phéap phan tich nhan t kham pha (EFA) dugc sir dung nham muc dich danh gia
2 loai gi4 tri quan trong ctia thang do 13 gia tri hoi tu va gia tri phan biét. Nhidu nghién ctru
da sir dung phuong phap vong truc toa do (phuong phép Varimax). Nhu vay, EFA chi thuc
su str dung khi théa man cac diéu kién: (1) Hé s6 KMO nam trong khoang tir 0,5 dén 1; (2) Hé
s6 Eigenvalue phai it nhat 16n hon hoidc bang 1; (3) Phan trim phwong sai toan bo > 50%;
(4) Hé sb tai nhan té (1a chi tiéu dam bao muc ¥ nghia thiét thuc ctia EFA), Fact, Factor
loading > 0,5 duoc xem 1 c6 y nghia thyc tién.

2.2.4. Hoi quy da bién

Céc nhan t6 dugc hinh thanh tir EFA tiép tuc dugc phén tich trong phuong trinh hoi
quy tuyén tinh: ¥ = Bo + B1F1 + BoF2 + ... + PoFn + U;. Trong @06, Y 1a bién phu thudc (chét
lurong dao tao dai hoc), con F; (i =H) 1a cac bién doc 1ap duoc xac dinh dya trén két qua
tir EFA, Bi (i:ﬁ ) 1a ca gia tri udc luong, u; la sai $6 ngau nhién.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

3.1. Kiém dinh sy tin cdy ciia cic thang do nghién ctru va phén tich nhan té
kham pha

3.1.1. Kiém dinh su tin cdy ciia cdc thang do

Két qua kiém dinh sy tin cdy cta thang do cho thay cac hé s6 Cronbach’s Alpha déu
c6 tri s6 tir 0,843 dén 0,896 va hé sb twong quan bién tong thé déu tir 0,5 tr 1én (> 0,3). Do
vay cac nhan t6 dua vao phan tich déu dat do tin cay.

3.1.2. Phan tich nhdn t6 kham pha

Bién phu thudc (chat lugng dao tao dai hoc) qua EFA cho thay, KMO la 0,953 > 0,5
va két qua kiém dinh Barlett’s 13 6650,236 v6i muc ¥ nghia Sig = 0,000 < 0,05, diéu nay
chting to dit liéu dung dé phan tich nhan t6 12 hoan toan thich hop (bac bo gia thiét Hy: cac
bién quan sat khong c6 twong quan v6i nhau trong tong thé).
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Vi cac bién doc lap, sau lan chay thu nhét, bién CSVC4 da duoc loai bo; déng thoti
sau 8 lan chay thi cac bién quan sat CSVC7, CTTCDT1, CTTCDT3, DNGVS5, DNGV6,
DNGVS lan luot loai bo vi hé sb tai nhan t6 Factor loading déu nho hon 0,5.

Bang 2. Bang phin tich nhén t6 vé chét lwgng dao tao

Cac nhan t6 hoi tu

F1 F2 F3 F4
CSvC1 .805
CSVC6 .780
CSvCs8 77
CSVC3 677
CSVC5 .637
CSvC2 .568
CTDT4 .760
CTDT2 757
CTDT1 629
CTDT3 .585
CTDT5 557
CTTCDT6 749
CTTCDT5 675
CTTCDT7 .630
CTTCDT4 576
CTTCDT2 572
DNGV2 .810

DNGV3 724

DNGV4 611

DNGV1 529

DNGV7 .508

Gia tri Eigenvalue 9.764 1.687 1.226 1.019
Mirc d6 giai thich cta cac nhén t6 (%) 46.497 8.034 5.837 4.851
Liy ké (%) 46.497 54.531 60.368 65.219

Cac bién

(Nguon: Xir Iy s6 liéu diéu tra nam 2015)

3.2. Panh gia sy tac dong ciia cic nhian té dén chit lwong dao tao dai hoc tai
Truong DPHHD

3.2.1. Danh gia chung ve Chat lwong dao tao dai hoc

Sinh vién sau khi ra truong da sb c6 phdm chit dao duc t6t (ty 1& dong ¥ va hoan
toan dong y chiém 65%) v6i diém binh quan cao nhit 1a 3,83 diém. Tuy nhién, kha ning
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nghién ctru khoa hoc cua sinh vién sau khi ra truong khong dugc danh gia cao khi ty 1€ nay
chi dat mirc diém binh quan 3,34 diém, 13 mirc diém thap nhat khi so voi cac k¥ niang khéc
vé chuyén mén va kha ning thich Gmg véi thi truong lao dong (ty 16 dong ¥ va hoan toan
dong y 1a 39,25%). Diéu nay cho thiy, chat lugng sinh vién sau khi tot nghiép chua cao.
Nha trudng can tich cuc hon nita trong viéc ning cao cac k§ ning mém gitp sinh vién sau
khi tot nghiép c6 kha ning thich tmg hon vdi thi trudng lao dong ciing nhu ting co hoi tim
duoc viéc lam sau khi ra truong.

3.2.2 Chat heong doi ngii giang vién

Miic diém trung binh duoc dénh gia cho phuong phap giang day va phong cach, thai
d6 cua giang vién khi 1én 16p dat dugc sé diém cao hon so véi cac tiéu chi giang vién co
trinh d9, chuyén mon cao hay sy dung gio khi 1&€n 16p... Viéc gioi thi€u cac tai li€u phuc
vu cho mén hoc cua giang vién khong nhan duoc su danh gia cao. Piéu ndy mot phan ciing
do han ché vé tudi doi ciing nhu tudi nghé cua giang vién (181 giang vién chiém 33,83%
c6 do tudi dudi 30 tudi va 229 giang vién chiém 42,8% co d6 tudi tir 30-40 tudi). Tré hoa
doi ngli giang day mot mat tao dugc sy nang dong, linh hoat méi mé trong giang day va
giao luu véi sinh vién nhung mat khac lai bi han ché vé chuyén mén ciing nhu kinh nghiém
trong giang day. Giang vién 1a trung tim truyén dat tri thirc va gidao duc nhén cach cho sinh
vién; do vy nham nang cao chét lugng doi ngii giang vién, nha truong cin c6 quy ché uu
tién, uu dai doi voi sinh vién tot nghiép bang kha va gioi tir cac truong dai hoc chuyén
nganh vé kinh té, k¥ thuat ¢ trong va ngoai nudc hodc nhitng ngudi c6 trinh do chuyén
mon cao tur cac don vi cd nguyén vong lam cong tac giang day. Bén canh do, nha truong
cling can quan tm hon nita dén diéu kién hoc tip va giang day cua giang vién. Nha truong
s& 1a cau ndi giita cac co quan thuc té va giang vién dé giang vién c6 co hoi tham nhap thuc
té; ludn dong vién giang vién tu hoc tap bdi dudng nang cao trinh do; khuyén khich giang
vién d6i mai phuong phép day hoc theo hudng phat huy tinh tich cyc hoat dong hoc tap va
nghién ctru cua sinh vién.

3.23. V¢ chuwong trinh dao tao

Truong PHHP 14 mot trudng dai hoc cong lap dao tao da nganh nghé, theo hé thong
tin chi tir nam 2008; vi vay hé théng chuong trinh dio tao twong ddi rong va 16n. Két qua
khao sat vé chuong trinh dao tao cho théy, viéc sinh vién nim rd muc tiéu dao tao; co su
can dbi gitra vi€c hoc trén 16p va tu hoc nhan duoc diém danh gia trung binh trén 3,6. Nhu
vay c6 thé noi, chuong trinh dio tao cua trudng twong d6i phi hop. Mic du ty 1& dong y va
hoan toan dong y vé sy linh hoat ctia chuong trinh chua cao (dat 46,6% voi diém trung
binh 13 3,48) va muc d6 twong quan giita 1y thuyét va thuc hanh cia cac chuong trinh dao
tao chua thuc su hop 1y (dat 42,8% v&i diém trung binh 1a 3,37). Didu nay nhdn manh rang,
can diéu chinh b sung chuong trinh dao tao theo hudng ting cac hoat dong thuc hanh,
thuc té trong qua trinh hoc tip cua sinh vién. Chét luong chuong trinh phai dugc nang cao
dé phu hop vé6i yéu cau ngudi hoc, dép tmg dugc thi truong lao dong va yéu cau cua xi
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hoi. Bé dam bao sat voi chuong trinh muc ti€u, nha truéng can td chirc cadc nhom chuyén
gia khao sat, danh gia chi tiét cac yéu cau vé chuan kién thirc, k§ nang, thai d6 lam viéc tir
thuc tién ctia doanh nghiép dit ra dbi voi nguoi lao dong. Thudng xuyén ra soét lai cac ndi
dung chuong trinh dao tao hién c6, xay dung chuong trinh chi tiét timg mén hoc trén co s¢
danh gia mtrc 6 phu hop voi thuce tién cua t chirc, doanh nghiép.

3.2.4. Vé céng tac to chire dao tao

Su nghiém tac, chit ché trong cong tac to chirc thi cir dugc danh gia cao nhét véi
mirc diém trung binh 3,075; tiép theo, ndi dung dé thi luén dugc bam sat ndi dung va muc
tiéu mén hoc ciing duge danh gia cao. Viée sip xép 16p hoc chua phi hop vé6i sd luong
sinh vién vi chi tiéu nay c6 diém trung binh twong ddi thap, chi nhinh hon so v6i muc nhan
dinh ddng ¥ (3,4 diém). Viéc tao 16p voi sb luong sinh vién kha dong di anh huong dén
chat lugng ddo tao cua nha truong.

3.2.5. Vé co sé vt chat

29 ¢

“Thu vién c¢6 nhiéu tai liéu tham khao”, “tai liéu hoc tp cung cip ddy du, phu hop
v6i ndi dung mon hoc” gianh dugc sy ddng ¥ nhidu nhat. Mic du diém binh quén cho timg
tiéu chi CTTCDT1 dén tiéu chi CTTCDT7 déu ¢ muc diém trén 3,0 nhung tiéu chi
“Phong thi nghi¢m, thyc hanh (nha xudng, phong tin hoc...) hoat dong hi€u qua” dugc
danh gia véi mirc diém trung binh 3,33; chiém chi gan 40% vdi ty 1& dong ¥ va hoan toan
déng y. Nhu vay, dau tu thém cac trang thiét bi, dung cu phuc vu thyc hanh dé nang cao
hiéu qué hoat dong cho phong thuc hanh, phong thi nghiém cling nhu nang cao ky nang
thuc hanh cho sinh vién 1 can thiét.

3.2.6. Tac dong cua cac nhan 16 dén chat lwong dao tao dai hoc tai Truong DHHD

Su tac dong cua 4 nhan t6 F1 (Co s& vat chat), F2 (Chuong trinh dio tao), F3 (Cong
tac to chic dao tao), F4 (Poi ngii giang vién) dén chat luong dao tao dai hoc (bién phu
thudc Y) thong qua phuong phap hdi quy bdi thu duge két duoc thé hién & bang 3 nhu sau:

Bang 3. Két qua phén tich hdi quy nhém nhan t6 tic dong dén chat lwong
dao tao dai hoc tai Trweong PHHD, Thanh Héa

Céc bién B Beta T Sig.
Heé sb chan 3,478 151,731 .000
F1 0,333 0,474 14,503 .000
F2 0,302 0,429 13,140 .000
F3 0,223 0,318 9,737 .000
F4 0,183 0,261 7,990 .000
Heé s R diéu chinh: 0,574
Gia tri Durbin-Watson: 1,679
Gia tri F: 135,410

(Nguon: Xir Iy s6 liéu nam 2015)
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Két qua phan tich hé s6 hdi quy boi trong mé hinh cho thiy, mirc ¥ nghia cua céac
thanh phan sig. = 0,000 (< 0,05). Tét ca cac thanh phan trong chat luong dao tao déu c6 y
nghia trong mo hinh va tac dong cing chiéu dén danh gia chung cua sinh vién vé chat
luong dao tao (cac hé sb hdi quy déu mang dau duong). Két qua phan tich hdi quy cho
phuong trinh hdi quy tuyén tinh sau:

Y=0,347 + 0,333.F1 + 0,302.F2 + 0,223.F3 + 0,183.F4 + u;

Mo hinh cho thay, cac bién doc 1ap déu anh huéng thuan chiéu dén bién phuy thudc
Y véi d6 tin cdy 1a 95%. Trong mé hinh, néu giir nguyén cac bién doc lap con lai khong
déi thi khi danh gia vé F; (voi (i =14) tang lén 1 don vi thi Y tang 1én B; (i =1,4)don vi.
Hon ntra, gia tri hoi quy chuin cua céac bién doc 1ap trong mo hinh c6 gia tri lan luot 1a:
Co so vat chit 1 0,474; Chuong trinh ddo tao 13 0,429; Cong tac t6 chirc dao tao 1 0,381
va doi ngii giang vién 1a 0,261. Nhu vdy, cin cir vao két qua ta thiy, muc do tac dong
manh nhat 14 2 nhan t6 F1 (B1 = 0,474) va F2 (B2 = 0,429), c4c nhan t6 khac F3&F4 c6
tac dong thap hon.

4. KET LUAN VA KIEN NGHI

Két qua danh gia tu cyu sinh vién cho théy, chét luong dao tao dai hoc tai Truong
Pai hoc Hong Puc - Thanh Héa dwoc danh gia & mirc kha (3,57/5 diém). Chat lugng dao
tao dai hoc & ddy bi anh hudng boi 4 nhan t6. Cac nhan té nay déu co tac dong cung chidu
duong to1 chét luong dao tao, trong d6 nhan td co s& vat chit c6 tac dong manh nhét va
nhan t6 doi ngii giang vién c6 tac dong thap nhat. Két qua nghién ciru cho thy, chat lwong
dao tao can phai dugc nang cao hon nira; 1a mét truong dai hoc dia phuong, PHHD nén tap
trung va chi trong hon nita vao cac yéu t6 co tinh chat quyét dinh nhu (1) co so vat chat
phai duoc trang bi thém thiét bi giang day, hoc tip va nghién ciru theo hudng dong bd hoa,
hién dai va thiét thuc; lam phong phu nguén tai liéu tham khao, hoc tap va nghién ctru cho
thu vién; hoat dong co6 hiéu qua hon nira cac phong thuc hanh, thi nghiém; (2) chuong trinh
dao tao phai dugc ra soat, chinh sua, bo sung cho phu hop voi muc ti€u dao tao nang cao
tinh thuc tién, phat huy duoc tinh chii dong va tu duy sdng tao cuia ngudi hoc; cac mon hoc
chuyén nganh phai dam bao cin d6i vé thoi gian hoc 1y thuyét va thuc hanh gin véi yéu
ciu cua xa hoi, dap ung duoc thi truong lao dong. Piéu nay s& gitip cho nha truong dat
duoc chat lugng dao tao nhanh hon so véi viéc dau tu, st dung dan trai cac nguén Iuc cho
thuc hién céc yéu td khac. Mic du da kham pha ra 4 nhan té anh hudng dén chét lugng dao
tao dai hoc tai Truong Pai hoc Héng buc dya vao dit li¢u phan tich, danh gia tu kénh cyu
sinh vién cua Truong nhung nghién ctru van con mot s6 han ché 13 chua khao sat danh gia
tir nhiéu kénh khac nhau. Cac nghién ciru tiép theo trong twong lai tac gia c6 thé mé rong
nghién ctru danh gia qua cac kénh khac nhu doanh nghiép, chuyén gia... vé chat lugng dao
tao dai hoc tai Truong Pai hoc H6ng Dirc dé dam bao tinh khach quan hon.
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ASSESSMENT EDUCATION QUALITY IN HONG DUC UNIVERSITY —
FROM THE VIEW OF ALUMNI

Pham Thi Thanh Giang, Nguyen Thi Huyen
ABSTRACT

The article refers to quantitative methods to assess the quality education of Hong
Duc University, Thanh Hoa province. The research results surveyed from 400 alumnus
using analysis methods such as description statistics, explore factor analysis (EFA) and
multivariate regression. The quality training of Hong Duc University is evaluated to get
the intermediate level (3.57/5 points), while the four factors identified in the regression
model positively affected on the quality education for university. Besides, professional
knowledge, adaptability, skills in scientific research and ethical qualities of graduated
students also impact significantly on the quality education of Hong Duc University.
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NHAN TO ANH HUONG PEN HANH VI MUA HANG TRUC TUYEN
CUA SINH VIEN CAC TRUONG PAI HQC, CAO PANG
TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Lé Quang Hiéu', L& Thi Nwong®
TOM TAT

Mua sdam truc tuyén dang ngay cang phd bién va hita hen sé la thi truong séi dong
va dem lai doanh thu cao cho cdc doanh nghiép ban 1é. Xudt phat tir thue trang phat trién
thi truong mua sim truc tuyén trong thoi gian qua, véi mong muén di sau phdn tich cdc
nhén t6 anh hwong dén hanh vi mua hang ciia khdach hang, tac gid dd nghién ciru hanh vi
mua cia khach hang la sinh vién, doi twong dang chiém 30% tong khdch hang tiém ndng
mua siam trwc tuyén dé phan tich, danh gid va dé xudt gidi phdp chién hegc cho doanh
nghiép kinh doanh truc tuyén tiép can va khai théc thi truong nay. Cdc phirong phép thong
ké mé ta, kiém dinh hé s6 Cronbach’s Alpha, phdn tich nhdn t6 kham phd (EFA) va phén
tich hoi quy dwoc sir dung trong nghién civu 550 phan tir mau dai dién cho sinh vién Thanh
Héa. Két qua phan tich cho thdy c6 6 nhan t6 dnh hwéng dén hanh vi mua hang triec tuyén
cia sinh vién trong d6 ¢6 3 nhdn té quan trong la “Tinh thudn tién”, “Tinh chinh xdc cia
sdan pham va tai chinh”, “Tinh dép iing ciia cdc trang web”.

Tw khéa: Mua sam truc tuyén, hanh vi, sinh vién

1. PAT VAN BPE

Ngay nay hinh thirc mua sim truc tuyén cang tré nén phd bién do sy bung nd
Internet va vi¢c st dung Internet da tr¢ thanh mot hanh vi thuong nhat cua hau hét moi
ngudi. Internet da lam thay d6i rat nhiéu phuong dién trong cudc sdng, dic biét 1a
viéc chliing ta mua sim cac san phém va dich vy, cac hoat dong giao dich mua ban truc
tiép. Theo bao céo vé tinh hinh Internet tai khu vyc Pong Nam A tinh dén cudi thang
7/2013 cta hang nghién cuu thi truong ComScore, voi 16,1 triéu nguoi dung Internet hang
thang, Viét Nam 13 qudc gia co dan sb truc tuyén 16n nhat tai khu vuc ASEAN va van dang
trén da phét trién va con s6 31,3 triéu - La sb nguoi dung Internet tai Viét Nam vao nam
2013. Trong d6, ¢ t6i hon 61% nguoi dung Internet timg c6 hoat dong mua sim truc
tuyén. Theo sb liéu khao sat cia Master Card, mua sam truc tuyén tai Viét Nam dat duoc
sy tang trudng 6n dinh véi 68,4% nguoi dugc khao sat tra 161 trong 3 thang cubi nam 2013.
Trong thi trudng mua sim truc tuyén thi sinh vién chiém 30% tong sd (Cimigo
Netcitizents, 2013). Xuit phat tur thyc té, véi mong mudn xac dinh nhan td va tim ra mdi
lién hé giita cac nhan t6 d6 véi hanh vi mua sdm tryc tuyén cuia sinh vién, tir d6 gitp cac

L TS. Giang vién khoa KT-QTKD, Truwong Pai hoc Hong Pic
2 ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Dirc
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doanh nghiép, c4 nhan kinh doanh truc tuyén c6 chién luoc tiép can khach hang mot cach
t6t nhat va khai thac hiéu qua 30% khach hang tiém ning nay, tac gia da thyc hién dé tai
“Phén tich nhan t6 anh huong dén hanh vi mua hang truc tuyén cua sinh vién ¢ 4c trudng
dai hoc, cao dﬁng trén dia ban tinh Thanh Héa”.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Co so 1y thuyét

Hanh vi tiéu dung 12 qua trinh ma céc c4 nhan, nhom, t6 chuc lua chon, su dung hang
hoéa, dich vy, y tudng hoac kinh nghi€ém dé thoa man nhu ciu hodc uéc mudn cia ho . Dinh
nghia vé hanh vi tiéu dung nay bao gdm rit nhiéu hoat déng va cac vai tro khac nhau cua
nguoi tiéu dung. Hanh vi tiéu dung 1a mot bo phéan trong hé thdng hanh vi ciia con nguoi
Nghién cuu hanh vi cua nguoi tiéu dung giup cho doanh nghjép tim hiéu xem khach hang
mua va su dung hang hoa nhu thé nao . Trén co so nhan thuc ro duyoc hanh vi cua nguoi
tiéu dung, doanh nghiép se co cin cu chic chin d & tra 10 cac van dé lién quan t6i chién
lwoc Marketing can vach ra . Do la vin dé : Ai la nguoi mua hang? (Khach hang) Ho mua
hang hoa, dich vu gi? (San pham). Muc dich mua céc hang héa , dich vu d6? (Muc tiéu).
Nhung ai tham gia vao viéc mua ? (T6 chuc). Ho mua nhu thé nao ? (Hoat dong). Khi nao
ho mua? (Co héi). Ho mua o dau? (Noi ban). Van d& cdt yéu 1 hiéu duoc nguoi tiéu ding
hudng tmg nhu thé ndo trude nhimg tac nhan marketing khic nhau ma doanh nghiép co thé
sir dung dén? Doanh nghiép nao hiéu dwoc dich thuc ngudi tiéu ding s& dép mg ra sao
trude cac ddc trung ciia san pham, gia ca, thong diép quang cdo, 1a co duoc loi thé hon hin
céc doi thu canh tranh cta minh.

Mua sim truc tuyén la qua trinh ma khach hang mua truc tiép mot hang hoa hay dich
vu tr mot nguoi ban trong mat thoi gian xac thuc thong qua Internet. Qua trinh nay khong
thdng qua trung gian, day chinh la mét dang cua thwong mai dién tw . Mua sam tryc tuyén
ngay cang dugc nhidu ngudi tiéu dung lya chon do nhirng tién ich ma n6 dem lai cho khach
hang. Theo David va ¢cong su (2002) cho ring, khach hang mua sim tryc tuyén thudng bao
gdém nhung nguoi tiéu dung co it thoi gian nén ho mudn sur dung Internet dé tiét kiém thoi
gian va chi phi di lai . Mua sam tryc tuyén chi phi ré hon mua sam truyén thong (Nguyén,
2012); mua sim tryc tuyén tién dung va dé dang hon (Le Sen, 2014). Mua sam truc tuyén
c6 hang hoa phong phu va da dang hon so v6i cac hinh thirc khac (Hoang Xuan, 2013). N6
x6a bo khoang cach dia Iy va cac rao can vé vin héa kinh doanh (Nguyén Loan, 2015).

2.2. M6 hinh nghién ciru hanh vi mua sam

Theo Ahmadreza Asadolahi (2012) tién hanh khao sat ngiu nhién 200 khach hang tai
cac gian hang tryc tuyén & Iran xac dinh nhitng rui ro tai chinh va rii ro khong giao hang
anh hudng tiéu cuc dén thai d6 d6i voi mua sam truc tuyén trong khi d6 thai do ciing anh
huodng tich cuc dén hanh vi mua sam tryc tuyén ctia ngudi tiéu dung. MU Sultan & M Uddin
(2011) da nghién ciru vé thai d6 cua khach hang dén mua sam truc tuyén tai Gotland, cu
thé 1a sinh vién dai hoc. Két qua nghién ctru cho rang, c6 bdn yéu t6 anh huong dbi véi
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mua sim tryc tuyén tai Gotland, trong d6 yéu t6 tic dong manh nhat 1a thiét ké
Website/dic trung, tiép dén 1a sy thun tién, sy tiét kiém thoi gian va su bao mat. Nghién
clru ciing phat hién ra ring, c6 mot s yéu td khac anh huéng dén dy dinh hanh vi mua sim
tryc tuyén bao gom gid , chiét khau, thong tin phan hoi tir nhitng khach hang trude dé va
chat lwong ctia san phdm . M6 hinh do mirc 6 nhan thirc vé loi ich va nguy co  trong mua
sim tryc tuyén cua trong to The Journal of interactive marketing lai phan tich 4 nhom
nhén t6 chinh anh hudng tich cuc dén hanh vi mua sim truc tuyén gém: Su tién loi khi
mua sdm tryc tuyén (Shopping convenience), kha ning lwa chon san phim trong mua sim
tryc tuyén (Product Selection), su thodi mai trong mua sam truc tuyén (Ease/Comfort of
Shopping), niém vui trong mua sim (Hedonic/Enjoyment), bén canh dé ciing c6 nhiing rao
can nhu rui ro vé tai chinh (Financial risk), rui ro vé san phdm (Product risk), rui ro vé thoi
gian va sy tién 191 (Time/Convinience Risk).

K¢é thira va phat huy cac mé hinh nghién ctru trude d6 két hop véi phan tich thyc
trang tai Thanh Hoéa, mo6 hinh nghién ctru va céc bién duoc thiét l1ap dua trén sy ké thira va
phat huy cac mé hinh c6 sin dé phan tich.

Tinh tién 1¢i,
thoai mai,
tin tuong.

\

v
Thai d6 va y dinh mua sam

!

Quyét dinh mua sim

!

( N\
Su hai long cua sinh vién

\. J

Hinh 1.1. M6 hinh nghién ctru

Nhan khau hoc
tinh cach ca
nhan...

Tinh chinh xac
ve€ tai chinh,
san pham.. ..

2.3. Phuwong phap phan tich

Ttr viée phan tich tai liéu va nghién ctru thyc té, tham van chuyén gia tac gia da xay
dung bién quan sat va tién hanh khao nghiém murc d6 phu hop véi 50 sinh vién va tim ra
md hinh nghién ciru chinh thirc dugc dé xuat nhu sau:

Nghién ctru duoc tién hanh thong qua hai giai doan chinh: Giai doan 1 tién hanh
nghién ctru dinh tinh v& cac s liéu, mo6 hinh dé xay dung hé thdng khéi niém, thang do va
bién quan sat va bang hoi. Giai doan 2: tién hanh nghién ciru dinh lugng thong qua viéc thu
thap sb liéu va sir dung cac hé sb tin ciy Cronbach’s Alpha dé danh gia do tin cdy cua cac
muc duoc hoi va thang do. Phuong phép phan tich nhan té duoc tién hanh dé danh gia
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nhan t6 tac dong va kiém dinh mic d6 phu hop cia cac nhéan t6. Phan tich hdi quy tuyén
tinh duoc tién hanh dé xac dinh mirc d6 tac dong cua timg nhéan t dén hanh vi mua hang
tryc tuyén cia sinh vién.

2.4. Phwong phap thu thap so liéu

Can ctr s6 lwong sinh vién chinh quy dang theo hoc tai cac trudng dai hoc, cao dang
trén dia ban thanh phd Thanh Hoa, tac gia dua trén cong thirc chon mau cta Slovin véi sai
s 0,5 s6 luong phan tir mau can quan sat n = 550.

S6 phiéu phat ra cho sinh vién nam 1, 2, 3, 4 cic nganh, cac truong va ty 16 nam nix
déu dugc can ct trén ty 18 thuc té cua mdi truong theo phuong phap chon mau thuan tién
phi ngiu nhién. S6 mau phiéu phat ra 1a 570, thu vé 1 555 phiéu hop 1é ding v6i muc dich
khao sat. Cac phiéu bi loai do ngui tra 101 phiéu khao sat khéng cung cip day du thong tin
hodc thong tin bi loai bé do ngudi dugce diéu tra danh cung mot loai lua chon.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

Phan tich nhén t§ dugc thuc hién véi phép trich Principle Component, sir dung phép
xoay Varimax, st dung phuong phép kiém dinh KMO (Kaiser - Meyer - Olkin) va Bartlett
dé do ludng su twong thich ciia mau khao sat.

Két qua phan tich 1an cudi cling.

Bang 1. KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .867
Approx. Chi-Square 2931.669

Bartlett's Test of Sphericity Df 253

Sig. .000

Sau khi phan tich nhan t6 kham phéa va chia ra 6 nhém nhu bang trén tién hanh kiém
dinh Cronbach’s Alpha. D6 1a kiém dinh nham phan tich, danh gia do tin cy cta thang do.
Muc dich cta kiém dinh nay 1a tim hiéu xem céc bién quan sat c6 cing do luong cho mot
khai niém can do hay khong. Gia tri dong gop nhiéu hay it dugc phan anh thong qua hé s6
tuong quan bién tong Corrected Item - Total Correlation. Qua dé, cho phép loai bé nhiing
bién khong phii hgp trong mo hinh nghién ciru.

Biang 2. Két qua phin tich twong quan va Cronbach’s Alpha

Tuong quan | Cronbach’s

Bien biénténg | Alpha

Tinh thuén tién (X1): Alpha = 0.742
Al. Khéng can roi khoi nha khi mua sim 444 737
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A2. Dé dang tim dwoc san pham minh can .683 .597
A3. C6 thé mua sim & bat ky dau 562 .668
A4. Khong ton nhiéu thoi gian dé tim dwoc hau hét cac san pham 468 720
Tinh thodi mai (X2): Alpha =0.741

AS5. C6 nhiéu sy Iya chon hon cho mdt san pham 567 654
A8. C6 thé thoai mai lwa chon san pham ma khéng thiy ngai .693 510
A9. Khong bi nhan vién cua hang lam phién 453 704
A10. Khong cam thay ngai khi quyét dinh khong mua 535 733
Tinh dép tng cua cac trang Web (X3): Alpha =0.774

Al1. Trang web co giao dién dep, dé nhin 720 644
Al12. Trang web co day du théng tin nguoi ban va san pham 576 719
A13. C6 ghi lai nhitng binh luan, danh gia cua nguoi mua truoc 488 763
Al4. Trang web co nhiéu nguoi sur dung 467 738
Su tin tudng va tinh da dang hang hoa (X4): Alpha = 0.753

AB. Co nhiéu su lya chon hon vé thuong hiéu va nguoi ban 543 .698
A7. C6 day du thong tin san pham 597 668
A18. Tin twong vao loai hinh mua sim truc tuyén .590 672
A19. Tin twong vao nguoi ban truc tuyén 511 671
A20. Tin twong vao hinh thuc thanh toan truc tuyén .605 557
Tinh chinh xac vé san pham va tai chinh (X5): Alpha = 0.721

A21. C6 thé biét duoc san pham la that hay gia 450 687
A23. San pham nhan dugc dung voi hinh anh quang cao .642 437
A24. Pugc hoan tién néu san pham bj hu hai , khong gidng mo ta,

hoic sai san pham. 468 670
Tinh nhanh chéng vé thoi gian (X6): Alpha = 0.700

A26. Khi dat hang dé dang, nhanh chéng 610 544
A27. Khong cho hang héa lau méi duoc giao 448 .649
A29. Khong ton thoi gian khi tim cac trang web uy tin 357 .689

Nguon: tac gia phan tich

Tir két qua trén cho ta thdy, hé s6 Cronbach’s Alpha ctia cac thanh phan thudc cac

nhan té déu t6t déu 16n hon 0,6 (> 0,6) trong d6: Tinh thuan tién (X1): Alpha = 0.742;

Tinh thodi mai (X2): Alpha = 0.741; Tinh dap ing cta cac trang Web (X3): Alpha = 0.774;

Sy tin tudng va tinh da dang hang hoa (X4): Alpha = 0.753; Tinh chinh x4c vé san pham va

tai chinh (X5): Alpha = 0.721; Tinh nhanh chéng vé thoi gian (X6): Alpha = 0.700 dong

thoi hé sd twong quan bién tong ciia cac yéu to nho ciing déu 16n hon 0,3. Do do, ta sir
dung céc bién nay vao phan tich tiép theo.
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Ap dung phan tich hdi quy vao mé hinh, tién hanh phén tich hoi quy da bién véi 6 nhan
t6 da dugc kiém dinh (X1, X2, X3, X4, X5, X6) va bién phy thudc (Y). Phuong phap phan
tich duoc chon 1a phuong phap dua vao mot luot Enter. Bang tong hop két qua phan tich
hdi quy dugce trinh bay nhu sau:

Bang 3. Coefficients®

Unstandardized Standardized

Model Coefficients Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) .856 72 4,961 .000
X1 302 .047 324 6.431 .000
X2 .096 .042 112 2.281 .023
1 X3 124 .040 148 3.106 .002
X4 A11 .049 113 2.285 .023
X5 A17 .037 149 3.193 .002
X6 107 .040 124 2.665 .016
a. Dependent Variable:Y

Bac bo cac gia thiét H1, H2, H3, H4, H5, H6 nghia 1a “tinh thuan ti€n”, “tinh thoai
mai”, “tinh dap ung cac trang web”, “su tin tuong va tinh da dang hang hoa”, “tinh chinh
xac vé san phdm va tai chinh”, “tinh nhanh chong vé thoi gian” c6 anh huéng dén sy hai
1ong ctia sinh vién khi mua sim truc tuyén.

Vi két qua théng ké, tat ca cac bién déu co Sig. < 0,05; déu dat duoc tiéu chuin
chap nhan Tolerance > 0,0001; déu c6 hé s6 phong dai phuong sai VIF < 10. Nhu vay cac
bién doc 1ap nay 1a hoan toan phu hop trong méd hinh.

Phuong trinh hdi quy chuan hoa lic nay:

Y =0,324X; + 0,149X5 + 0,148X3 + 0,124Xs + 0,113 X, + 0,112 X,

Kiém dinh F sir dung trong phén tich phuong sai 1a mot phép kiém dinh gia thuyét vé
d6 phu hop cia mé hinh hdi quy tuyén tinh tong thé dé xem xét bién phuy thudc co lién hé
tuyén tinh vi toan bo tap hop cia cac bién doc lap. Trong trudng hop nay, ta thiy rang, tri
thdng ké F co gia tri Sig. = 0,000 < 0,05 cho thdy mé hinh st dung 1a phu hop. Gia tri R?
hiéu chinh = 0,614. Nghia la trong 100% su bién dong cua bién phu thudc Su hai long thi
c6 61,4% su bién dong 1a do cac bién doc lap anh huong, con lai 1a do sai s6 ngiu nhién
hodc cac cac yéu td khac ngoai mo hinh, nhu vdy mo hinh dua ra giai thich dugc thuc té &
mirc d6 “t6t” (phu luc kém theo).

Hé s6 Durbin - Watson dung dé kiém dinh twong quan chudi bac nhat cho thiy mo
hinh khéng vi pham khi sir dung phuong phap héi quy boi vi gia tri Durbin - Watson dat
duogc 14 2,103 (ndm trong khoang tir 0 dén 4) va chap nhan gia thuyét khong cé su tuong
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quan chudi bac nhét trong mé hinh . Cho nén, mé hinh héi quy boi thoa man céac diéu kién
danh gia va kiém dinh do phu hop cho viéc rat ra cac két qua nghién curu.

Nhu vay, su hai 10ng cua sinh vién vé cic yéu té anh hudng dén hanh vi mua sim
trye tuyén phu thudc vao 6 yéu to:

- Tinh thuén tién B.=0,324
- Tinh chinh x4c vé san pham va tai chinh B,= 0,149
- Tinh dap Gng cia cac trang Web B3= 0,148
- Tinh nhanh chéng vé thoi gian B;=0,124
- Sy tin tudng va tinh da dang hang hoa Bs=0,113
- Tinh thoai mai khi mua sam Bs=0,112

Ta c6 phuong trinh nhu sau:

Suw hai long cua sinh vién khi mua sam truc tuyén = 0,324 x Tinh thuan tién + 0,149
x Tinh chinh xdc vé san pham va tai chinh + 0,148 x Tinh ddp tmg cia cdc trang Web +
0,124 x Tinh nhanh chéng vé thoi gian + 0,113 X S tin tuwéng va tinh da dang hang héa +
0,112 x Tinh thodi mdi khi mua sdm.

4. KET LUAN

bé tai nghién ctru da xéac dinh duoc 3 nhén t6 trong 6 nhan t6 kham phé co6 tac dong
16n nhat dén mtrc d9 hai long cta sinh vién vdi hinh thirc mua sam truc tuyén la “tinh
thudn ti¢n”, “tinh chinh xac ctia san pham va tai chinh”, “tinh dap ting cia cac trang web”.

2% <6

Ngoai ra yéu td “murc chi tiéu hang thang”, “thoi gian sir dung internet hang ngay”, “thoi
gian st dung internet hang ngay”, “mirc d6 hai 1ong” chinh 13 nhimng yéu t chinh tac dong
dén s6 1an mua sim truc tuyén cia sinh vién. Trong mua sim truc tuyén sinh vién cho
rang, chit lugng hang hoa va gia ca 1 2 yéu td chinh khién sinh vién ra quyét dinh mua
sam tryc tuyén. Két qua nay phan nao giup cho cic doanh nghiép ban 1é thiy duoc dau la
nhiing nhan t6 quyét dinh dén hanh vi mua sdm online cta sinh vién, tir d6 c6 nhiing chinh
sach dau tu, cai tién phi hop véi khau vi mua sam cua ddi tugng nay dé ting doanh thu cho
doanh nghiép.

Tuy nhién, con kha nhiéu ngudi tiéu dung chua hai long véi dich vu mua sam truc
tuyén. Hién thoi, van con mét sb tro ngai khi mua sdm hang hoa - dich vu trén mang nhu ro
ri théng tin ca nhén, gia ban chua tt, san pham kém chét lugng... Cac doanh nghiép kinh
doanh thuong mai dién tir can ¢ ging trong viéc tao niém tin cho khach hang.
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FACTORS AFFECTING ONLINE SHOPPING BEHAVIOR OF
UNIVERSITY AND COLLEGE’S STUDENTS IN
THANH HOA PROVINCE

Le Quang Hieu, Le Thi Nuong
ABSTRACT

Online shopping is growing in popularity and promises to be an exciting market and
bring high sales for retail businesses. Stemming from the state of development of online
shopping market in recent years, with the desire depth analysis factors affecting the
shopping behavior of customers, the authors study online shopping behavior of students in
Thanh Hoa province who are accounting for 30% of online shopping potential customers
to analyze, evaluate and propose strategic solutions for online business enterprises. The
descriptive statistical methods, testing Cronbach Alpha coefficient, exploratory factor
analysis (EFA) and regression analysis were used in the study on 550 elements
representative sample for students in universities and colleges in Thanh Hoa province.
The analysis results showed that six factors affecting online shopping behavior of students
while 3 important factors are “Convenience”, “Accuracy of product and finance”,
“Responsiveness of the website”.

Keywords: Online shopping, behavior, students

65



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

MOT SO GIAI PHAP THUC PAY XUAT KHAU THUY SAN
TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Mai Thi Hong"
TOM TAT

Trong nhitng ndm qua, nganh thity san luén chiém mot vi tri ddc biét quan trong
trong chién lupc phdt trién kinh té - xa héi cia dat nude. Trude nhitng bién déng cia nén
kinh té trong nuéc va thé giGi, két qua thue hién kim ngach xudt khau thiy san tinh Thanh
Héa thoi gian qua da dat dwoc nhiéu thanh tuu ddng ghi nhdn, gép phan khang dinh mdt
hang thity san luén trong tép dau cdc mdt hang xudt khdu cia nuée ta. Trong pham vi bai
viét, trén co s& nghién ciru thue trang xudt khdu thuy san trén dia ban tinh trong thoi gian
qua, tac gid da lam ré nhitng két qua dat dwoc va han ché trong hoat dong xudt khau thity
sdn, tir d6 dé xudt mét sé gidi phdp thic ddy xudt khau thiy san trén dia ban tinh Thanh
Hoa trong thoi gian toi.

Tir khoa: Xudt khau, thiy san, Thanh Héa

1. DAT VAN BE

Sy kién Viét Nam chinh thire 13 thanh vién cia WTO d3 tao diéu kién thuan loi cho
viéc m& rong thi truong xuét khiu thily sén ctia ca nudc néi chung va cua tinh Thanh Hoéa
no6i riéng. Tan dung co hoi va nhitng vu dai tir cac hi€p dinh thuong mai tu do, cac doanh
nghiép trén dia ban tinh da tap trung ddy manh xudt khau cac mat hang thuy san sang cac
thi truong qudc té nhu: ASEAN, Trung Qudc, Nhat Ban, Han Qudc, Singapore, EU... dong
thoi tiép tuc duy tri va phat huy tét cac thi truong xudt khau truyén thong. Giai doan 2008 -
2014, xuét khau thuy san trén dia ban tinh da dat dugc nhiing Kkét qua nhat dinh, tuy nhién
van con nhiéu han ché tdn tai can dugc khic phuc nhim thac déy hoat dong xuét khiu thuy
san trong thoi gian tdi.

Trén co s thu thap sd liéu thir cap két hop voi cac phuong phép théng ké, so sanh,
tac gia da phan tich nhitng mat dat duogc va han ché trong hoat dong xuat khau thiy san
trén dia ban tinh Thanh Hoa, tir d6 dé xuat mot s6 giai phap nham thic ddy hoat dong xuét
khau thity san trong thoi gian t6i.

2. THUC TRANG XUAT KHAU THUY SAN TREN BIA BAN TINH THANH HOA

Nhirng nim vira qua, xuat khau thiy san trén dia ban tinh Thanh Hoa d4 phat trién ca
vé s6 doanh nghiép, s6 lugng mat hang va thi truong xuat khau:

Tinh dén hét thang 12/2014, toan tinh c6 81 doanh nghiép ché bién, kinh doanh thuy
san, ting 97,5% so v&i cung ky ndm 2013 va ting 145,5% so v6i ndam 2012, véi tong von
dau tu khoang 1.111,8 ty dong, tong cong suat khoang 279.870 tin san pham thity san/nam,

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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trong d6 c¢6 11 doanh nghiép ché bién, kinh doanh nudc mam va dang mam, ting 10% so
v6i ndm 2013; 09 doanh nghiép ché bién, kinh doanh bot c4, giam 9%; 25 doanh nghiép
ché bién, kinh doanh thay sin dong lanh, ting 92,3%; 36 doanh nghiép ché bién, kinh
doanh hang thuy san kho, ca hip, san pham thiy san khac, ting 350% va gan 1.000 co s¢
(céc ho gia dinh) tham gia ché bién thuy san.

S6 lugng doanh nghiép tham gia ché bién, xudt khiu cdc mit hang thuy san la kha
d6ng, tuy nhién hau hét 1a xuat khau tiéu ngach, xuat khau chinh ngach chu yéu tap trung &
2 doanh nghiép la: Cong ty CP XNK Thuy san Thanh Hoa va Cong ty CP TM Van tai &
Ché bién hai san Long Hai.

Cung v6i su gia ting cia sé doanh nghiép tham gia ché bién, xuat khau, san lugng
cac mat hang thuy san xuat khau trén dia ban tinh Thanh Hoa nhiing ndm qua ciing c6 su
tang truong dang ké. Hién nay, xuat khau thuy san trén dia ban tinh tap trung chi yéu vao
mot s6 mat hang nhu Surimi, tom dong lanh, thuy san dong lanh, nudc mam, bot ca, san
phidm dang mim, hai san kho. San lugng mot sé mat hang chu Iyc dat duoc nim 2014:
Surimi dat 3.457 tan, tang 113,5% so v&i cung ky nam 2013; Hai san khac dat 4.146 tan,
br:ing 94,6% cung ky; Nudc mam dat 39,6 triéu lit, tang 1,9%; Thuy san dong lanh dat
27.112 tan, ting 6,6%; Bot ca dat 17.400 tin, ting 45%; San phdm dang mim dat 6.790
tan, bang 84,7% cung ky; Hai san kho dat 6.290 tin, bang 74,5% so vdi ciing ky.

San luong thuy hai san xuit khau hang nim cua tinh chiém khoang 30 - 40% tong
san luong ché bién va dugc xuit sang cac thi truong khac nhau trén thé gi¢i. Cac mat hang
chu luc dugc xut sang cac nude nhu: Surimi va cac loai ¢4 phi 1é dong lanh xuat sang Han
Quéc, Nhat, Thai Lan; Ngao Xuét sang Tay Ban Nha, B6 Dao Nha, Italia, My; Ca 16 phi,
mam tém xudt sang chau Au; Bot ca xuit sang Trung Qudc. Hau hét day déu 1a céac thi
truong tiém ning véi nhiéu ché do wu dai vé& gia va san luong xuat khau ddi véi cac mat
hang thuy san xut khau trong nuéc néi chung va cua tinh Thanh Héa néi riéng.

Su gia ting vé s6 lugng mat hang xuat khau, s6 doanh nghiép tham gia xuat khau va
thi truong xuat khau dugc duy tri, mo rong da gop phan ning cao gia tri kim ngach xuit
khau thay san cta tinh Thanh Hoa trong thoi gian qua (biéu do 1).

Biéu do 1. Gia tri xuit khau thily sén va xuit khiu chinh ngach, xuit khéu tiéu ngach
giai doan 2008 - 2014

triéu USD
69

= giatr; XK thuy
san
m I tien ngach

XK chinh ngach

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

(Nguon: Bdo cdo tong két thity san - S& Nong nghiép tinh Thanh Héa)
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Xuét khau thily san trén dia ban tinh Thanh Hoa giai doan 2008 - 2014 ¢6 su ting
truong kha nhung chua 6n dinh, cy thé: nim 2008 gia tri xuat khau thay san cua tinh chi
dat 36,182 triéu USD thi dén nim 2014 da tang 1€n 69 tri¢u USD, trong d6 nam 2009 co
toc do tang lién hoan cao nhat 1a 28,5%, dat gia tri xuat khau 46,5 triéu USD; Nam 2012
tang so v&i 2011 1a 21,5% va nam 2014 tdng so véi ndm 2013 1a 24,1%. Tuy nhién, ciing
trong giai doan ndy, mot sb nim gia tri xuat khau thiy san cia tinh lai c6 sy suy giam: nim
2011 giam so v&i nam 2010 1a 0,7%, nam 2013 giam so véi 2012 1a 4,3%. Mic du vay toc
d6 tang truong binh quan hang nam vé kim ngach xuit khau thuy san giai doan 2008 -
2014 van dat 11,36%/ndm.

Trong co cAu gia tri xuat khau thuy san cua tinh, xudt khau chinh ngach con chiém ty
trong thdp, mic du co xu hudéng ting 1én nhung khéng déu qua cac nim. Cao nhét 1a nim
2014 dat 22,72 tri¢u USD, tang so véi cung ky ndm 2013 1a 102,8%, chiém ty trong 33%
trong tong kim ngach xudt khiu thiy san toan tinh. Nam 2011 14 nim xuat khiu chinh
ngach c6 gia tri thép nhét trong ca giai doan, chi dat 1,552 tri¢u USD, giam 78,5% so voi
cung ky nam 2010, chiém ty trong 3,2%. Trong khi d6 xuat khau tiéu ngach ludn chiém
mot ty trong kha cao va dang c6 xu huéng giam dan (biéu do 2). Nhin chung xuat khau tiéu
ngach duoc coi 14 hinh thirc lwa chon hang dau cua nhiéu doanh nghiép vi thué suit thap
hon xuat khau chinh ngach, thi tuc dé dang, nhanh chéng, tuy nhién an chira nhiéu rui ro,
khéng c6 tinh 6n dinh va gia tri giao dich thuong nhé. Theo xu hudng phat trién chung cia
qudc té, xuat khau thay san tinh Thanh Hoa ciing ¢6 xu huéng giam dan xuat khau tiéu
ngach, tang xut khau chinh ngach nham xay dung tinh 6n dinh trong hoat dong xuat khau
thity san, nang cao gia tri cac giao dich xuat khau. Hang hoa xuit khau chinh ngach phai
qua kiém duyét ky ludng vé chit lugng, an toan vé sinh thuc phim do d6 gop phan xiy
dung hinh anh, ning cao gia tri canh tranh cua tinh trén thi truong quéc té, dam bao tinh
bén viing trong hop tac lién két véi ban hang trong va ngoai nudc, tuy nhién qua trinh
chuyén doi nay van con gip khong it kho khan do xuat khau chinh ngach doi hoi cac doanh
nghiép phai tuan thii nhidu nguyén tic, thi tyc.

Biéu d@ 2. Ty trong xuit khau chinh ngach va ty trong xuit khau tiéu ngach
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(Nguon: Bdo cdo tong két thity san - Sé Nong nghiép tinh Thanh Héa)
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3. DANH GIA TINH HINH XUAT KHAU THUY SAN TREN DIA BAN TINH
THANH HOA

3.1. Nhitng mat dat dwoc

Kim ngach xuét khau thily san toan tinh trong thdi gian qua dd c6 su ting truong
tuong dbi tot, tbe d6 ting truong binh quan hang nam dat 11,36%/nam, tuong ing véi mirc
tang tuyét d6i 1a 51,62 triéu USD. Néu nhu nim 2008 gi tri xuat khau thiy san méi chi dat
36,182 triéu USD thi dén nam 2014 da dat mirc 69 triéu USD, tang 90,7%, nhiéu ndm hoan
thanh va vuot mtrc ké hoach dé ra nhu nam 2008 vugt mirc ké hoach 3,4%, nam 2009 1a
25,7%, nam 2012 1a 9,6%, nam 2014 1a 7,6%.

Mit hang xuat khau thuy san ngay cang da dang va phong phu, nhiéu mat hang chi
luc ¢6 san lugng xuat khau ting manh qua cac nam nhu: Surimi, thiy san dong lanh, Bot
¢4, nudc mam. ..

Thi truong xut khau thuy san ngay cang dugc mo rong thém, trude day chu yéu
xuét khau sang cac nudc Pong Au thi hién nay di xuat khau sang nhiéu nudc co thi truong
tiém nang nhu Han Quéc, Nhat Ban, My, EU...

Céc doanh nghiép tham gia ché bién, xuat khiu thuy san co su gia ting ca vé sb
lwong va chét lwong. Néu nhu nim 2012 toan tinh méi chi ¢6 33 co s ché bién, xuat khau
thty san thi dén nam 2013 con s6 d6 1a 41 co s& va 2014 1a 81 co sd. Trong s 81 co s&
ché bién, xuat khau nam 2014, c6 28 co s& dugc cip gidy chirng nhan chit luong, an toan
thuc pham thuy san cia Bo Nong nghiép va PTNT, trong 28 co s¢ d6 ¢6 8 co s¢ xép loai A;
20 co s¢ loai B; khong co6 co so loai C.

Céc doanh nghiép da quan tim nhiéu hon dén viéc dao tao doi ngii lao dong lam
cong tac xut khau c6 trinh d6 chuyén mon cao, am hiéu nghiép vu marketing, c¢é tinh than
trach nhi¢ém, chu dong séng tao trong cong viéc tim kiém thi truong, ddi tac tiéu thyu san
pham. Bén canh d6 cic doanh nghiép di chu trong hon dén cong tac xuc tién thuong mai,
tao dung thwong hiéu va thi truong on dinh, tiép tuc duy tri thi trudong truyén thdng va khai
thac, mo rong céc thi truong moi.

3.2. Nhirng ton tai, han ché

Bén canh nhiing thanh tyu di dat duoc, trong nhimg nim vira qua, xuat khau thuy
san trén dia ban tinh Thanh Hoa van con ton tai nhidu han ché, cu thé:

Hoat dong xuit khau thuy san trén dia ban tinh chii yéu c6 gia tri gia ting thap do
mit hang xuat khau chu yéu 1a so ché, con phu thudc vao nguyén lidu nhap bén ngoai nén
suc canh tranh kém. San phém xuét khau con don diéu, chua tao duge mit hang chu lyc
cua dia phuong, viéc thu mua nguyén li€u cho hoat dong ché bién con nhiéu kho khin (dac
biét 1a tom).

Gia tri xuat khau thiy san ting truong khong on dinh, chwa tuong xtng vai tiém
ning ciing nhu nhu cau phét trién cua tinh. Xuat khau tiéu ngach con chiém ty trong 16n
trong tong kim ngach xuat khau thuy san va phai qua nhiéu khau trung gian, ty trong xuét
khau chinh ngach c6 ting nhung khong déu qua cac nam, sé doanh nghiép tham gia xudt
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khau chinh ngach con qué it, méi chi c6 hai doanh nghiép 1a Cong ty CP XNK Thiy san
Thanh Héa va Cong ty CP TM Van tai va Ché bién hai san Long Hai.

Nhiéu co s& ché bién, xudt khau chua c6 diéu kién nghién ctru cai tién, d6i méi cong
nghé nham nang cao ning suit, chat luong san pham, giam chi phi san xuét, ha gia thanh
san pham,... Do d0, san phadm ché bién cua doanh nghiép chwa dam bao tinh canh tranh cao
trén thi truong, nhiéu san pham cta cac doanh nghiép bi mét thi phan do bi mat hang ngoai
tinh canh tranh gay git, anh huong dén gia ca, s6 lugng hang va thi truong xuat khau.

Cong tac xuc tién thuong mai, tim kiém thi truong chua thuc su dugc déy manh gay
han ché trong viéc tiéu thy san pham; mot sé mat hang xuat khau chinh ngach c6 gia thap
hon so véi gia ndi dia nhu tom, bot ca. Ban than nhiéu doanh nghiép c6 nang lyc kém nén
chua tao dyng dugc thuong hi¢u nén khong thé truc tiép xuét khiu duoc, budc ho phai ban
toan b hodc mot phan san pham cho cac doanh nghiép tinh ngoai xuat khau.

Kha ning hop tac voi cac doanh nghiép nuéc ngoai con nhiéu han ché, hiu nhu chi
m&i dimg lai & hop dong mua ban san pham chtr chua ¢ hop tac dau tu cong nghé, thiét bi
ché bién sau tai doanh nghiép ¢ Thanh Hoa.

3.3. Nguyén nhin ciia han ché

Do hoat dong khai thac, nudi trong thiry san trong tinh con gip nhidu kho khin nén
khong du nguén nguyén liéu cung cép cho hoat dong ché bién, xuit khiu, budc cac doanh
nghiép phai thu mua thém nguyén li¢u tir bén ngoai, trong khi d6 gia nguyén lidu dau vao
nhu xing, dau, dién, ga... ting, khién stc canh tranh cua san pham ngiy cang giam, xuat
khau mang lai gi4 tri gia ting thap.

Nhiéu co s& nho, 1&, trinh d6 con non kém nén hoat dong chua hi€u qua, nhiéu nim
khong hoan thanh ké hoach dé ra, ché bién xuit khdu con nhiéu han ché, thi truong xuét
khéu kho khin 12 nguyén nhan khién gia tri xuat khau thily san trén dia ban tinh c6 toc do
tang truong khong on dinh.

Viéc tiép can ngudn von con gip nhiéu khé khin khién cac doanh nghiép chua c¢é co
héi cai tién ky thudt, nang cao nang suét lao dong, tao strc canh tranh ctia san phém trén thi
truong. Chua c6 nhiéu cac trung tim giGi thidu san pham, quang ba san pham trén thi
truong quoc té dé thu hut khach hang, tao dyng thi truong méi.

Cac bién phap khuyén khich, hd trg cta tinh vé san xuét, ché bién, xuat khau hang
thuy san con han ché, thiéu chién lugc, quy hoach phat trién cu thé, thiéu chinh sach tin
dung hop 1y hd trg cac doanh nghiép vira va nho. Hoat dong dao tao lao dong chua cé to
chtre, quy hoach trén pham vi rng toan tinh.

4. PE XUAT MOT SO GIAI PHAP THUC PAY XUAT KHAU THUY SAN TREN
DPIA BAN TINH THANH HOA

Trén co so phan tich nhitng han ché va nguyén nhan cua nhing han ché, viéc dé xuat
mot s6 giai phap nham thic day hoat dong xuat khau thily san trén dia ban tinh can tap
trung vao mot s vin dé sau:
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Mot la, sy phdi hop tich cuc giita cic co quan c6 lién quan trong viée gitp cac doanh
nghiép tiép tuc duy tri, phat trién cac mit hang xuat khiu chu lyc va thi truong xuit khau
truyén théng; dong thoi dinh hudng, giup d& cac doanh nghiép hudng téi cac thi truong
m&i, nhiéu tiém nang.

Hai 13, tinh can xac dinh rd danh muc cac mat hang thiy san thyuc té ¢ tiém ning, c¢6
loi thé canh tranh tdt, tir 46 dinh huéng cho cac doanh nghiép timg budc tham gia san xuat,
ché bién xut khau.

Ba 13, tiép tuc thuc day su phat trién cta cac khu ché xuit nham tao ra nhitng san
pham c6 ham lugng cong nghé cao, tao gid tri gia ting cao trong hoat dong xuit khau.
Ddng thoi tinh can xay dung nhitng chinh sach cu thé, phu hop dé thuc day hoat dong khai
thac, nudi trong thity san, nham muc dich tao ra ngudn nguyén liéu tai chd tirng budc thay
thé nguyén liéu nhap ngoai phuc vu ché bién xuat khau. Tinh can ¢ co ché chinh sach hd
trg tin dung cho céc co sé ché bién, xudt khau vira va nhé nham dam bao doanh nghiép c6
co hi tiép can cac cong nghé cao, khuyén khich phat trién san xuat.

Bén la, nang cao chat luong quy hoach, quan 1y quy hoach, bao dam sy thong nhat
giita quy hoach va ké hoach hang nim. Ra soat quy hoach céc co sé ché bién thily san, bao
dam cac co so phai dat cic tiéu chuin an toan moi truong; cac co so xay dung méi theo
quy hoach dugc tap trung tai cic khu ché bién gin vai ving nguyén liéu, giam thiéu chi phi
san xuét, chi phi xur 1y chét thai, giam thiéu 6 nhiém moi trudng. Xay dung va phat trién
két cdu ha tﬁng phuc vu cho ché bién, xuit khau thuy san.

Ném la, giit viing thi truong xuat khau thity san truyén thong: EU, Nhat Ban, Han
Quéc, Trung Quéc, bai Loan, Dong Au. Tiép tuc m& rong thi truong sang My; cac vung
Bic Au, Trung Pong, chau Phi, Bic My, Nam My va chau A. HJ trg, tao diéu kién dé cac
doanh nghiép trong nudc thiét 1ap su lién két bén viing v6i cac doanh nghiép nudc ngoai
nham thu hat dau tu, thuc déy hoat dong xuat khau.

S&u 1a, d6i méi phuong thirc thuc hién xuc tién thwong mai va phat trién thi truong
phtt hop v6i chién lugc phat trién thi truong xuat khau, theo hudng cac hiép hoi va doanh
nghiép 1a chu thé truc tiép td chirc thuc hién, nha nude gilr vai tro xay dung co ché, chinh
sach va hd tro cac hoat dong. Tang cuong cong tac thong tin vé phap ludt va chinh sach
thuong mai cua cac nudc, dé doanh nghiép trong nudc c6 thé chii dong dbi pho voi nhitng
thay ddi trong chinh sach ciia cic nude mot cach cé hidu qua.

Bay la, v& phia cac doanh nghiép phai ludn chii dong ndm bat thong tin ¢o lién quan
dén linh vuc ché bién va xuét khau cua ban than doanh nghiép. Khong ngimg ning cao
trinh d6 quan 1y, nang lyc chuyén mén; xay dung ké hoach dau tu, san xuat kinh doanh ¢
hiéu qu4, tao diéu kién nang cao nang luc canh tranh ctia doanh nghiép.

5. KET LUAN

Nhiing Kkét qua dat dugc trong hoat dong xuit khiu thuy san trén dia ban da trg thanh
dong luc thiic day tang truong kinh té chung cua tinh, tic dong dén chuyén dich co ciu
kinh té, tao ra nhiéu viéc lam m&i, gop phan cai thién thu nhap cho nguoi lao dong trén dia
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ban... Bén canh két qua dat duogc, hoat dong xuét khiu thity san van con nhitng kho khin,
tdn tai can duoc khic phuc. Trén co s& nhiing tdn tai, han ché va nguyén nhan cua no tac
gia da dé xuit mot sd giai phap nham thic day hoat dong xuat khau thuy san trén dja ban
tinh trong thoi gian téi.
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SOME SOLUTIONS TO PROMOTE AQUACULTURAL
EXPORT IN THANH HOA PROVINCE

Mai Thi Hong
ABSTRACT

In the recent years, the aquaculture has always played an important role in the
economic and social development strategy in our country. Facing changes in the domestic
and global economy, the aquacultural export still has a lot of remarkable achievements
which have contributed to affirm that aquiculture products are always in the top export
products of the country. Within the article, the author has clarified the results achieved and
constraints in aquaculture export activities. As a result, the author proposed several
solutions to promote aquaculture export in Thanh Hoa province in coming years.

Keywords: Export, aquaculture, Thanh Hoa
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LAM RO HON VE CAC KHOAN DOANH THU, CHI PHI
LAM PHAT SINH CHENH LECH TRONG HACH TOAN THUE
THU NHAP DOANH NGHIEP

Tran Thi Lan Hwong'
TOM TAT

Hach todn thué thu nhdp doanh nghiép la mét yéu t6 quan trong trong viéc xdc dinh
két qua kinh doanh ciia doanh nghiép. Tuy nhién, trong thuwc té van luén luén ton tai cdc
khoan chénh léch trong viéc xac dinh thu nhdp chiu thué va lgi nhudn ké todn do su khac
biét giita quy dinh ciia co quan thué va cdc nguyén tdc chudn myc ké toan. “Chénh léch
tam thoi” va “Chénh 1éch vinh vién” la 2 cum tir dwoc sir dung dé minh hoa cho sw khong
dong nhat nay.

Tw khoa: Thu nhap chiu thué, thué thu nhdp doanh nghiép, loi nhudn ké toan, chénh
1éch vinh vién, chénh 1éch tam thoi

1. DPAT VAN BE

Loi nhuén ké toan va thu nhap chiu thué thu nhap doanh nghié¢p la hai khai niém co
mdi lién hé mat thiét véi nhau trong qua trinh xac dinh Kkét qua kinh doanh tai doanh
nghiép. Chinh sy khac nhau trong quy dinh ctia Luét thué thu nhap doanh nghiép véi cac
nguyén tic ché do ké toan trong viéc hach toan doanh thu va chi phi 1am phat sinh chénh
léch tam thoi va chénh 1éch vinh vién dan dén loi nhuin ké toan va thu nhap chiu thué
thu nhap doanh nghiép khong c6 dugc sy dong nhat trong ky ké toan. Trong ndi dung bai
viét nay, tac gia di vao phan tich sy khdc nhau va mot sé nguyén nhan dan dén sy chénh
léch gitra viéc ké toan xac dinh loi nhuan so véi thu nhap chiu thué duoc ghi nhén theo
co quan thué.

2. CAC KHAI NIEM CO BAN
2.1. Loi nhuén ké toan (Accouting Profit/Loss)

Theo VAS 17 Loi nhuén ké toan 14 1oi nhuan hodc 16 cta 1 ky, trude khi trir thué thu
nhap doanh nghiép, dugc xac dinh theo quy dinh cua chuan muc ké toan. Loi nhuin ké
toan phu thudc rat nhiéu vao cac chinh sach ké toan ma doanh nghiép 4p dung nhu: chinh
sach khau hao, chinh sach phan bo tai san da xuét dung, chinh sach ghi nhan doanh thu,
chinh sach va phuong phéap tap hop chi phi tinh gia thanh,... Cac chinh sach nay duoc
thuyét minh chi tiét trong thuyét minh Béo cdo tai chinh.

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Dirc
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2.2. Thu nhip chiu thué (Taxable Profit / Tax loss)

Theo VAS 17, Thu nhép chiu thué: La thu nhap chiu thué thu nhap doanh nghi¢p cua
mot ky, duge xac dinh theo qui dinh cuia luat thué thu nhap doanh nghi€p hién hanh va la
co so dé tinh thué thu nhap doanh nghiép phai ndp (hodc thu hdi duoc). Khoan chénh léch
giita thu nhap chiu thué va lgi nhuan ké toan chinh 1a cac khoan chénh léch vinh vién va
chénh léch tam thoi da dugc dé cap.

Hai khai niém nay c6 gi khac nhau, trudc hét hiy so sanh cac cach xac dinh céc cong
thirc tinh loi nhuan ké toan va thu nhap chiu thué thu nhap doanh nghiép:

. A, Doanh thu va thu nhap khac Chi phi theo quy dinh
Loi nhuan ké toan = . W A s - Lz,
theo quy dinh cua ké toan cua ke toan.
Dén dén
Thué TNDN phai i Thué suét thué TNDN
R L = Loi nhuan ke toan X A1
ndp theo ke toan hién hanh (t%)
Trong khi do
Thu nhép chiu thué Doanh thu va thu nhap khac _ Chi phi theo quy dinh
TNDN theo quy dinh cua thué ctia thué
Theo do:
Thué TNDN phai Thué suét thué TNDN

Thu nhép chiu thué TNDN

ndp theo thué hién hanh (t%)

Tai doanh nghiép, cac khoan doanh thu, thu nhdp khac va chi phi dugc hach toan
theo chuan muc ké toan sé 14 - Doanh thu va thu nhdp khac, trong khi d6 co quan thué lai
yéu ciu ghi nhan theo quy dinh cua luat thué thu nhdp doanh nghiép. Nhu vay, su khac biét
nay xay ra 1a do co diém khac nhau giita nguyén tic ché do ké toan va quy dinh cia co
quan thué trong viéc ghi nhan doanh thu va chi phi. Trong ké toan, “Chénh léch tam thoi”
va “Chénh 1éch vinh vién” 13 2 cum tir dugc st dung dé mo ta sy khac biét nay.

2.3. Chénh 1&ch vinh vién (Permanent Difference)

Theo chuan muc ké toan Viét Nam (VAS) sd 17, cac khoan chénh léch vinh vién 1a
chénh I¢ch gitia 191 nhuan ké toan va thu nhap chiu thué phat sinh tir cac khoan doanh thu,
thu nhép khac, chi phi dugc ghi nhan vao lgi nhuan ké toan nhung lai khong dugc tinh vao
thu nhép, chi phi khi xac dinh thu nhap chiu thué thu nhép doanh nghiép.

Theo d6, chénh léch vinh vién c6 thé xay ra trong cac truong hop sau:

Thir nhdt, khoan doanh thu dugce ké toan ghi nhan vao lgi nhuan ké toan nhung
khong duogc tinh vao thu nhap chiu thué nhu: Thu nhép tur ¢6 tire dugce chia, 13i trai phiéu
duoc nhan. ..

Thir hai, Khoan chi phi ké toan duoc ké toan ghi nhan vao chi phi hop 1y nhung
khong duge tinh vao chi phi duoc trir khi xac dinh thué thu nhap doanh nghiép theo co
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quan thué nhu: Chi phi phat vi pham hanh chinh,... Hodc nhimg khoan chi phi vuot qua
dinh mirc dugc ké toan ghi nhan vao loi nhuan ké toan nhung khong dugc tinh vao thu
nhap chiu thué thu nhap doanh nghiép nhu: chi phi quang cdo, hoa hong vuot dinh muc
quy dinh, chi tra 13i vay cua dbi tuong khong phai 1a t6 chtrc tin dung hodc to chirc kinh té
vuot qua 150% mure 13i sudt co ban do Ngan hang Nha nudc cong bb tai thoi diém vay, chi
trang phuc cho ngudi lao dong bang tién vuot qua 05 triéu ddng/ngudi/ndm, phan chi vuot
qua 01 triéu dong/thang/ngudi dé trich quy huu tri tu nguyén, quy c6 tinh chit an sinh x4
hoi, mua bao hiém huu tri tu nguyén, bao hiém nhan tho cho nguoi lao dong, phé”ln chi phi
thué tai san cb dinh vuot qua muc phan bd theo s ndm ma bén di thué tra tién trude....

Thir ba, theo Thong tu 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014 huéng dan thi hanh Nghi
dinh 218/2013/NB-CP ngay 26/12/2013 cua Chinh phu quy dinh va huéng dan thi hanh
luat thué TNDN: cac khoan chi phi dugc khau trir khi thoa man cac diéu kién “Khodn chi
thuee té phat sinh lién quan dén hoat déng san xudt kinh doanh (SXKD) ciia doanh nghiép
(DN); khodn chi c6 di héa don, chitng tir hop phép; khodn chi néu c¢é héa don mua hang
héa, dich vu timg lan cé gid tri tir 20 triéu dong tré lén (gid dd bao gom thué GTGT) khi
thanh todn phdi c6 chitng tir thanh todn khéng ding tién mat”. Nhu vay, dudi goc do ké
toan khi phat sinh cac khoan chi ké toan s& phai ghi ting chi phi ciia khoan chi nay, tuy
nhién theo quy dinh ctia thué TNDN thi nhitng khoan chi nay phai day du ca 03 diéu kién
néu trén méi duoc phép ghi nhan vao chi phi duoc trir khi tinh thué thu nhap doanh nghiép.
Do d6, khi ¢ bat ky mot khoan chi nao tai DN khong dap tmg du 03 diéu kién ké trén thi
s& lam phat sinh chénh léch vinh vién.

Thir tir, “chi phi lién quan dén phan gia tri ton thit do thién tai, dich bénh, héa hoan
va truong hop bat kha khang khac khong dugc bdi thudng” va “hang hoa bi hu hong do hét
han str dung, bi hur hong do thay d6i qua trinh sinh héa ty nhién khong dugc bdi thudng”.
Theo quy dinh ciia Thong tu s6 96/2015/TT-BTC ngay 22/6/2015 sira doi bd sung Thong
tu s6 78/2014/TT-BTC thi nhitng khoan chi néu trén néu c6 day dii hd so bao gdm ching
tir, bang chimg hop phap hop 16 thi s& 1a chi phi duoc trir khi xac dinh thu nhap chiu thué.
Nguoc lai, néu khong diy du s& khong duoc coi 1a chi phi hgp 1y ciia DN. Tuy nhién, theo
quy dinh cta ké toan thi khi phat sinh nhiing khoan thiét hai nay thi phai ghi nhan vao chi
phi ctia DN sau khi d trir di phan du phong ton that (néu co), trudng hop nay lam phat
sinh chénh léch vinh vién.

Thir ndm, chi lién quan dén khau hao TSCP “phan trich khau hao vuot dinh mirc
quy dinh hién hanh ctia B6 Tai chinh vé ché do quan 1y, sir dung va trich khau hao TSCD”,
“phan trich khau hao tuong tng v&i phan nguyén gia vuot trén 1,6 ty dong/xe ddi véi xe 6
t6 chd 09 chd ngdi tré xudng”, “phan trich khau hao ddi véi TSCD khéng sir dung cho
hoat dong san xudt, kinh doanh hang hoa, dich vu”, “Chi khau hao d6i véi tai san cd dinh
khong co gidy to chimg minh duoc thude quyén so hitu ctia doanh nghiép (trir tai san ¢
dinh thué mua tai chinh)”- Thong tur 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014 huéng dan thi hanh
Nghi dinh 218/2013/NB-CP ngay 26/12/2013 ctia Chinh phu quy dinh va huéng dan thi
hanh Luat Thué TNDN... Véi quy dinh cta ké toan dinh ky sé& tinh va ghi nhan khiu hao
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TSCP ciia DN, va khoan khau hao nay 1am ting chi phi lién quan dén cac bd phén st dung
TSCD; tuy nhién, nhitng mitc khau hao nay lai phai thuc hién theo quy dinh cta chinh
sach thué méi duoc coi 1a chi phi hop 1y, vi du nhu phan khau hao ctia TSCP trén 1,6 ty
ddng/xe ddi v6i DN khong kinh doanh van tai hanh khach, du lich va khach san s& khong
duoc coi 1a chi phi dugc trir va 1am phat sinh chénh léch vinh vién.

Thir sau, “phdn chi vueot dinh mitc tiéu hao nguyén liéu, vat liéu, nhién liéu, nang
lwong, hang héa da dwoc Nha nuwoc ban hanh dinh muece thi sé khong dwoc tinh vao chi phi
dwoc triv khi tinh thué thua nhdp doanh nghiép”’- Thong tuw s6 96/2015/TT-BTC vé thué
TNDN. Theo ké toan khi phat sinh cac khoan chi phi vé& nguyén liéu, vat liéu, nhién liéu,
ning lugng, hang hoa déu ghi nhan vao chi phi cia DN, tuy nhién theo chinh sach thué thi
chi dugc trir nhitng chi phi trong dinh mirc, con phan chi phi vuot dinh muc s& khong dugc
coi 1a chi phi hop 1y. Nhu vy, trudng hop nay lam phat sinh chénh léch vinh vién gitra loi
nhuén ké toan va thu nhép tinh thué.

Thit bay, “chi phi cua DN mua hang hoa, dich vu (khong co hoa don dwoc phép lap
bing ké thu mua hang héa, dich vu mua vio theo mdu s6 01/TNDN theo Théng tw
78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014) nhung khong ldp bdang ké kem theo chirng tir thanh todan
cho ngwoi ban hang, cung cdp dich vu”. Diéu niy c6 nghia 1a néu kém theo Bang ké 1a cac
chung tu thanh todn thi cac chi phi thu mua s€ 1a chi phi hop ly, nguoc lai cac chi phi thu
mua néu thiéu Bang ké hodc chimg tir thanh toan thi s& khong dugc ghi nhan 1a chi phi
dugc trir. Tuy nhién, theo quy dinh cua ké toan thi khi phat sinh cac chi phi thu mua va gia
mua déu phai ghi nhan ting tai san ciia DN nén dbi véi truong hop khong day du chimg tir
1am phéat sinh chénh 1éch vinh vién.

Thir tam, “chi tién heong, tién cong va cdc khoan phdi trd khéc cho nguwoi lao dong
DN dd hach todn vao chi phi SXKD trong ky nhung thuc té khéng chi tra hodc khéng cé
chitng tir thanh todn theo quy dinh ciia phdp ludt”, “Cdc khodn tién lwong, tién thuéng chi
mua béao hiém nhén tho cho nguoi lao dong khong duoc ghi cu thé diéu kién duoc hwong
va mite dwoc huwong tai mot trong cdc hé so sau: Hop dong lao dong; Théa wée lao dong
tdp thé: Quy ché tai chinh cia cong ty, tong cong ty, tdp doan; Quy ché thirong do Chii
tich Hoi dong quan tri, tong Gidm doc, Giam doc quy dinh theo quy ché tai chinh cia
cong ty, tong cong ty”, “tién lwong, tién cong cia chii DN tw nhdn, chii cong ty trach
nhiém hitu han mot thanh vién (do mot ca nhdan lam chu); thu lao cho cdac sang lap vién,
thanh vién ciia hdi dong thanh vién, héi dong qudn tri ma nhitng nguoi nay khong tryee tiép
tham gia diéu hanh SXKD - Théng tw 78/2014/TT-BTC ngay 18/6/2014 va Théng tw s6
96/2015/TT-BTC vé thué TNDN. Ttc 1a nhiing khoan tién luong, tién cong, bao hiém nhan
tho cho ngudi lao dong truc tiép tham gia vao qua trinh SXKD... bit budc phai duge quy
dinh 5 trong chinh sach ctia DN va ¢6 hd so thanh toan hop phap méi dwoc xac dinh 1a chi
phi duge trir, con theo ké toan khi phat sinh cac khoan chi nay déu dugc ghi nhan 1a chi phi
trong ky ctia DN. Do d9, trudng hop nay 1am phat sinh chénh léch vinh vién.

Thir chin, xac dinh 15 va chuyén 16 “Ld phat sinh trong ky tinh thué 14 s6 chénh léch
am vé thu nhap tinh thué chua bao gdm cac khoan 16 dugc két chuyén tir cac nam trudc
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chuyén sang. DN sau khi quyét toan thué ma bj 15 thi chuyén toan bo va lién tuc s6 15 vao
thu nhap (thu nhép chiu thué di trir thu nhap mién thué) cua nhitng nim tiép theo. Thoi
gian chuyén 15 lién tuc khong quéa 05 nam, ké tir ndm tiép sau ndm phat sinh 15”. Diéu nay
c¢6 thé hiéu theo quy dinh cuia chinh sach thué thi khoan 16 dugc coi 1a mot khoan chi phi
dugc trir cia DN dé xac dinh thu nhdp tinh thué, tuy nhién, theo ké toan thi khi xac dinh
tong loi nhuan ké toan trudc thué khong ¢ yéu t6 khoan 16 dwoc két chuyén phat sinh
chénh 1éch vinh vién. Hon nita, ban than khoan 16 duoc két chuyén ciing van s& xay ra, d6
14 c6 su khéc biét gira khoan 16 duoc két chuyén theo DN tu xac dinh va khoan 18 duogc
két chuyén theo sb liéu kiém tra quyét toan cta co quan thué va khoan 16 qua thoi han
05 nam s& khong duoc két chuyén vao thu nhép tinh thué nira.

Thir mwoi, phan trich cac quy, “DN duoc thanh lap, hoat dong theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam duoc trich t6i da 10% thu nhap tinh thué hang nim trude khi tinh Thué
TNDN dé 1ap Quy phat trién khoa hoc va cong nghé cia DN”. Quy phat trién khoa hoc va
cong nghé theo quy dinh cia chinh sach thué va ké toan déu duoc ghi nhan 1a chi phi, tuy
nhién truong hop quy nay st dung khong ding muc dich hoac khong st dung hoac str dung
khong hét 70% thi theo co quan thué phan chi phi nay khong dugc coi 1a chi phi dugc khiu
trir phat sinh chénh léch vinh vién.

Tuong tw, d6i voi mirc trich 1p dy phong tién luong 17% tién luong thuc hién, s&
khéng duoc chinh sach thué ghi nhan 1a chi phi hop 1y trong “trudng hop nam truée DN co
trich 1ap quy du phong tién lwong ma sau 06 thang, ké tir ngay két thiic nam tai chinh DN
chua sir dung hodc sir dung khong hét quy du phong tién luong” hodc khoan trich lap nay
lam cho DN bi 16, cac khoan chi phi lién quan dén chuyén nhuong von, chuyén nhuong
ching khodn, chuyén nhugng bat dong san.

2.4. Chénh l¢éch tam thoi (Temporary Difference)

Cac khoan chénh 1&ch tam thoi: 1a chénh léch phat sinh do sw khac biét vé thoi diém
doanh nghiép ghi nhan thu nhap hodc chi phi va thoi diém phap luat vé thué quy dinh tinh
thu nhéap chiu thué hodc chi phi duoc khau trir khoi thu nhép chiu thué - Chuan muc ké
toan Viét Nam s6 17 - Thué thu nhap doanh nghiép.

Theo @6, thuc té c6 thé xay ra mot s6 trudng hop sau lam phat sinh chénh 1éch tam thoi:

Thir nhat, tradng hop ca ké toan va thué déu ghi nhan TSCP cua doanh nghiép du
tiéu chuan khau hao theo quy dinh, nhung vé mat thoi gian khau hao, thoi gian sir dung
hitu ich cua TSCD lai khac nhau phat sinh chénh 1&€ch tam thoi. “Doanh nghiép thuc hién
théng bdo phwong phép trich khdu hao tai san cé dinh ma doanh nghiép lira chon ép dung
VGi cor quan thué truec tiép qudn Iy trude khi thiee hién trich khdu hao (vi du: théng bdo liya
chon thic hién phwong phdp khdu hao dwong thang...). Hang nam doanh nghiép trich
khdu hao tdi san ¢é dinh theo quy dinh hién hanh cua B¢ Tai chinh vé ché do quan ly, sw
dung va trich khdu hao tai san cé dinh ké cd truong hop khdu hao nhanh (néu dap img
diéu kién)”.
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“Doanh nghiép hoat déng c6 hiéu qua kinh té cao dwoc trich khau hao nhanh nhung
16i da khéng qud 2 lan mire khdau hao xdc dinh theo phwong phdp dwong thang dé nhanh
chong doi méi cong nghé doi véi mét sé tdi san cé dinh theo quy dinh hién hanh cua Bo
Tai chinh vé ché dé quan ly, swr dung va trich khdu hao tdi san co dinh. Khi thuc hién trich
khau hao nhanh, doanh nghiép phdi dam bdo kinh doanh c¢6 1di”. Nhu vy, néu doanh
nghiép khong dap g dugc cac diéu kién trén khi thyc hién khau hao nhanh thi s& xay ra
chénh léch tam thoi do sy khac nhau vé thoi diém ghi nhan chi phi khau hao TSCP gitra
doanh nghiép va co quan thué.

Thir hai, khoan chénh I¢ch tam thoi phat sinh khi c6 sy khac biét gitra thoi diém ghi
nhéan doanh thu cung cép dich vu. Theo chuin muc ké toan sb 14 - Doanh thu va thu nhap
khac, doanh thu ctia doanh nghiép chi dwoc phép ghi nhan khi qua trinh cung cip dich vu
d3 hoan thanh, cu thé: khi doanh nghiép nhan trudc doanh thu cho nhiéu ky, ké toan khong
hach toan ngay vao TK 511 - Doanh thu ban hang va cung c4p dich vu ma hach toan toan
bo sb tién nhan trudc nay vao TK 3387 - Doanh thu chua thyc hién, sau do timg ky khi
cung cip dich vu hoan thanh mdi tién hanh két chuyén doanh thu sang tai khoan 511.
Trong khi d6, theo phap luat thué thoi diém nhan tién va xuit hoa don cho bén mua dich
vu dd dugc phép ghi nhan doanh thu. Nhu vay, thoi gian ghi nhan doanh thu giira ké toan
va thué trong truong hop nay 1a khong dong nhét lam phat sinh chénh 1éch tam thoi.

Thir ba, d6i véi viée trich trudc cac loai chi phi trong doanh nghiép nhu trich trudc
chi phi sira chita 16n TSCP, trich true chi phi bao hanh san pham... Theo chuan muc ké
toan, khi tién hanh trich truéc ké toan s& ghi nhan vao chi phi phat sinh trong ky, tuy nhién
theo quy dinh thué thi nhitng khoan trich truéc nay chi duoc phép tinh vao chi phi dugc trir
khi thyc té phét sinh va kém theo cac ching tir hgp phap hop 18. Do su khac biét vé thoi
diém ghi nhan chi phi nay da lam phat sinh 1 khoan chénh 1éch tam thoi.

3. KET LUAN

Toém lai, do sy khac nhau giira ché do, nguyén tac ké toan va phap luat thué trong vi¢c
ghi nhan doanh thu chi phi dé x4c dinh loi nhuan ké toan va thu nhap chiu thué TNDN, din
dén c6 sy chénh léch trong hach toan chi phi thué thu nhap doanh nghiép ciia cac doanh
nghiép. Tac gia dd dwa ra va phan tich mot sd truong hop co ban 1am phat sinh chénh léch
tam thoi va chénh léch vinh vién gitra loi nhuan ma ké toan xéac dinh voi thu nhéap chiu thué
khi tién hanh quyét toan thué nhdm gitip sinh vién chuyén nganh ké toan ciing nhu cac ké
todn vién co6 cai nhin sau hon trong viéc hach toan chi phi thué thu nhép doanh nghi¢p dac
biét 1a chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoén lai trong thuc tién hoat dong.
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CLARIFICATION OF REVENUES, COST WHICH RISE THE

DIFFERENCES IN ACCOUTING OF CORPORATE INCOME TAX

Tran Thi Lan Huong

ABSTRACT

Accounting of corporate income tax is an important factor to determine the business

results of enterprises. However, it always exists differences between taxable loss and
accounting profit in reality due to differences between the regulations issued by the tax
authorities and the standard principles of accounting. “Temporary difference™ and
"permanent difference "are two terms used to illustrate this heterogeneity.

Keywords: Taxable loss, corporate income tax, accounting profit, temporary

difference, permanent difference
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HE THONG NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM
KHI THAM GIA AEC: PHAN TiCH QUA MO HINH SWOT

Ngé Viét Hrong'
TOM TAT

Theo ké hoach, céng dong kinh té ASEAN (AEC) sé duwoc hinh thanh vao cudi nam 2015.
Khi tham gia AEC, hé thong ngdan hang Viét Nam sé cé diéu kién dé tiép thu nhiing tién
b vé khoa hoc cong nghé ngdn hang ciing nhuw nhitng kinh nghiém qudn Iy ciia cdc nwde
trong khu vwe. Tuy nhién, bén canh nhiing tac dong tich cue, qud trinh hoi nhdp kinh té
quoc té ciing dat ra khd nhiéu thach thirc cho hé thong ngdn hang. Cdc ngdn hang Viét
Nam phdi tich cwe d6i méi cach thire qudn 1y, ndng cao nang luc canh tranh va xdy dung
16 trinh héi nhdp phiv hop, thich iing nhanh hon véi nhitng téc déng tiv bén ngodi. Dé
tang tinh chi dong trong qud trinh héi nhdp, nganh ngdn hang can nhan dién day di
nhitng thach thire ciing nhiwr nhitng loi thé, xdy dung chién liege phdt trién phit hop trong
thoi gian t6i. Bai viét nay phdn tich diém manh, diém yéu, co héi, thach thirc va dwa ra
mét s6 khuyén nghi nham ndng cao ndang lwc canh tranh cia cdc ngan hang thirong mai
(NHTM) khi tham gia AEC.

Tw khoa: AEC, Ngdn hang thuwong mai, Viét Nam, co hoi, thach thirc

1. GIOI THIEU

Thoi gian gan day da c6 mot s6 cong trinh nghién ctru vé thuc trang hoat dong ngan
hang Viét Nam trudc khi tham gia AEC. Nhiing nghién ciru c6 thé ké dén nhu bai viét ciia
Vii Duy Vinh (2014), Nguyén Qudc Truong va Nguyén Thé Cuong (2014), Nguyén Dinh
Hoan va Nguyén Trong Kién (2014) hay Pao Thi Nhung (2014) da dua ra nhiing giai phap
nham tai co ciu hé théng ngan hang trong bai viét “Giai phap ddy nhanh xir Iy ng x4u, tai
co cau ngan hang” va Nguyén Minh Ngoc (2014) da dé cap dén pham vi hoat dong ctia cac
ngan hang ciling nhu nhiing thach thirc, rao can can phai d& bo khi ngan hang Viét Nam gia
nhap AEC trong bai viét “Hoi nhap trong nganh ngan hang Viét Nam véi cong dong kinh
té ASEAN”.

Céc nghién ctru noi trén da phan nao phan tich, danh gia nhiing tac dong khi AEC
dugc thanh 1ap t6i kha nang, trién vong phat trién cta hé thong ngan hang Viét Nam néi
riéng va nén kinh té nudc ta néi chung. Tuy nhién, viéc phan tich, danh gia cu thé nhiing
co hoi, thach thirc cta hé théng ngan hang Vi¢t Nam khi tham gia AEC dya trén viéc
phan tich nhirng diém yéu, diém manh chua dugc dé cap dén. Chinh vi vay, bai viét nay

LTS Gidng vién khoa KT-QTKD, Trieong Pai hoc Hong Pirc

80



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

tiép tuc cung cap cai nhin day di hon vé nhitng loi thé, han ché, dong thdi ciing chi ra co
hoi va thach thirc d6i véi hé thong NHTM Viét Nam khi tham gia AEC thong qua mo
hinh SWOT.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Bai viét chi yéu str dung phuwong phéap thong ké dé phan tich, so sanh, xir 1y s6 liéu
thu thap dugc theo mé hinh SWOT nham phén tich diém manh, diém yéu, co hoi va thach
thire ddi v6i hé théng NHTM Viét Nam khi tham gia AEC. SWOT 13 mé hinh ma trin
phan tich diém manh, diém yéu, co hoi, nguy co (viét tit 1a SWOT). Mdi phan tuong (mg
v6i nhitng diém manh (Strengths), diém yéu (Weaknesses), co hdi (Oppotunities) va nguy
co (Threats).

3.NQI DUNG
3.1. Nhitng diém manh va diém yéu ciia hé thong NHTM Viét Nam
3.1.1. Diém manh

Thit nhat, cac NHTM Viét Nam trong nhiing nim qua di khong ngimg gia ting
mang ludi hoat dong. HE théng NHTM Viét Nam c6 mang ludi chi nhanh rong khép tai
céc tinh thanh trong ca nude, day la didu kién thuan loi dé cac ngan hang ting cuong kha
ning huy dong vén va mo rong tin dung tai cac khu vuc tiém ning. Vi vdy, hé thong
NHTM Viét Nam c6 mét lugng 16n khach hang truyén thong va rat am hiéu vé khach hang
cling nhu céc diéu kién kinh doanh tai Viét Nam. Khach hang chu yéu cua cac NHTM Viét
Nam la cac doanh nghiép 16n, cac tong cong ty. Do do, cac NHTM trong nudc van chiém vai
tro chi dao trong viée cung cip cac dich vu truyén thng 1a huy dong von va cho vay. S6 liéu
téng hop cho thdy, dén thoi diém dau quy 3 ndm 2015, hé thdng cac NHTM Viét Nam (tinh
ca Agribank) c¢6 hon 9.200 chi nhanh, phong giao dich trai khap ca nudc. Trong d6, riéng
luong chi nhanh, phong giao dich cta Vietinbank va Agribank chiém trén 1/3 tong sb chi
nhanh, phong giao dich ctia hé thong. (Bdng 1)

Thir hai, quy md von ciia cic NHTM da duoc ting 1én dang ké. Theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 141/2006/ND-CP ngay 22/11/2006 cua Chinh phii vé ban hanh danh muc
mirc von phap dinh ciia cic TCTD, cac ngan hang phai co von diéu 18 it nhat 12 1.000 ty
VND va dén nam 2010 1a 3.000 ty VND. Dén nay, da c6 nhiéu ngan hang dat mirc trén
3.000 ty dong. Tang nhanh vén diéu 1¢ khong chi tang uy tin ciia ngan hang véi khach hang
ma con 13 co s& quan trong gitp cac NHTM Viét Nam phat trién, mé rong quy md hoat

dong kinh doanh an toan va hi¢u qua.
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Bang 1. Mang luéi hoat dong va von diéu 1é ciia mot s6 NHTM hang dau Viét Nam

Tén ngan hang Vér} di}éu 1é SO lu:({ng cl'li nhaiinh
(Ty dong) va phong giao dich
Cong thuong Viét Nam 40.234 1.152
Dau tu va Phét trién Viét Nam 31.481 576
Néng nghiép va Phat trién Nong thon Viét Nam 29.605 2.300
Ngoai thuong Viét Nam 26.650 440
Sai Gon Thuong Tin 18.853 416
Xuét Nhap Khau Viét Nam 12.355 204
Quan doi 11.256 202

Nguon: https://sbv.gov.vn va tong hop tir trang web ciia cac NHTM

Thit ba, cdc NHTM Viét Nam dang ting cudng hién dai héa, tng dung nhitng phan
mém cong nghé hién dai trong viéc quan Iy ngan hang. Hau hét cic NHTM da dau tu xay
dung h¢ théng quan tri dit liéu mot cach tap trung tai hoi so chinh, giam thiéu rui ro trong
hoat dong kinh doanh. Mot s6 ngan hang nhu NHTM ¢ phan Ngoai thuong Viét Nam,
NHTM c¢b phﬁn Hang Hai da hoan thi¢n giai doan 2 dy 4n hién dai hoa ngan hang va h¢
thong thanh toan, cho phép khai thac téi da nhitng tién ich cong nghé ngan hang, dic biét
la cac ky thudt quan tri rai ro theo chudn muc quéc té. Hién tai, ngoai VPBank, da co 4
NHTM Cb phan da str dung hé thong Core Banking T24 cua hiang Temenos (Thuy Si) -
hién 1a hé théng dugc danh gia cao nhit trong hé théng cac phian mém ngin hang 1a
Techcombank, Sacombank, MB, SeaBank va SHB.

3.1.2. Piém yéu

Thir nhat, da sb cac NHTM Viét Nam c6 qui mo vbn nho so voi cac nude trong khu
vuc va thé giéi. Theo Nghi dinh sé 141/2006/NB-CP cua Chinh phi, p luc ting von ddi
v6i nhiéu ngan hang 1a khong nho. Tuy nhién, hién nay trong khu vuc da c6 cac ngan hang
¢6 von chu sé hitu t6i vai tram ty USD, trong khi & Viét Nam chua c6 ngan hang nao dat
mirc von cha so hiru 100 ty USD. Véi qui md vén nho, cac ngan hang s& chua co diéu kién
dé phat trién dich vu phi tin dung, chi tp trung vao hoat dong tin dung, phat trién manh
cho vay tiéu dung, cho vay ching khoan va bt dong san, do d6 khé chdng d trude nhitng
dién bién bat on tir nén kinh té.

Thir hai, nang lyc canh tranh ctia cac NHTM Viét Nam con qué thap so v6i yéu cau
hdi nhap. Mot hé théng ngan hang khong thé phat trién bén vitng, ¢6 nang lyc canh tranh
cao trong bdi canh nang luc canh tranh ciia nén kinh té thap. Két qua ciia bao céo ning luc
canh tranh toan cau cua dién dan Kinh t& Thé gi¢i (WEF) nam 2014 - 2015 cho thiy, Viét
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Nam dimg thir 68 trong 144 qudc gia duoc khao sat vé 12 tiéu chi canh tranh bao gom thé
ché phap luat, co so ha tﬁng, y té va gido duc, quy mo thi truong, moi truong kinh té vi mo,
muc d phat trién cua thi truong tai chinh, hi€u qua thi truong lao dong.

Hinh 1. Niing luc canh tranh ciia Viét Nam so v6i mét s6 nuwée trong khu vue

5.67
5.06
4.52

Singapore Malaysia Thai Lan Philiphines ViégtNam

Nguoén: Bdo cdo cia WEF (2014 - 2015)

Theo bao céo ndy, Viét Nam d3 ting 2 bac vé chi sb niang luc canh tranh, va day
cling 12 nam thtr 2 lién tiép Viét Nam thang hang. Nam 2014, Viét Nam nhay vot 5 bac tir
vi tri 75 vé& 70. Nam nay, v6i 4 tiéu chi déu cai thién thir hang. Bao cao ctia WEF ciing chi
15, Philippines ting 7 bac 1én vi tri thir 52 trén tong s6 140 qudc gia. So véi nam 2010,
nude nay da ting 33 hang, khién Philippines trd thanh mot trong nhitng qubc gia thing
hang nhanh nhit trong sé cac qubc gia duoc khao sat. Malaysia ting 4 bac, Thai Lan 1én
6 bac, Indonesia 1én 4 bac. Nhu vdy, so voi cac qudc gia trong khu vuc thi chi sé nang luc
canh tranh cia Viét Nam mic du da duoc cai thién song van con rat thip didu nay s& anh
huong dén kha nang thu hat vén dau tu ciing nhu thu hat cong nghé hién dai héa ngan
hang, ngudn nhan lyc, trinh d6 quan tri hoat dong va van d& quén 1y riii ro trong hoat dong
ngan hang.

Thir ba, chit luong dich vy ngan hang hién dai con thép. Hé théng dich vu ngan hang
trong nudc con don dicu, chit luong chua cao, chua dinh hudng theo nhu cau khach hang
va ning vé dich vu ngan hang truyén thong. Cac dich vu ngan hang hién dai chua phat trién
hodc phat trién nhung dong bo. Rat nhiéu dich vu phat trién chua da dang, dic biét 1a cac
dich vu ban 1¢é, dich vy danh cho khach hang thuong luu, dich vu quan 1y tai san, tu van va
hd tro tai chinh, dich vu tai chinh phai sinh, cung cép thong tin tai chinh va dich vu thanh
toan qudc té con rat han ché. Viéc thanh toan bang thé ngan hang va cac dich vu ngan hang
dién tir 43 tang nhung tinh tién tich va hiéu qua kinh té chua cao, chil yéu méi chi xuét hién
& cac thanh phd 16n. Muc d6 dap ing nhu cu vé von, vé cac dich vu ngan hang khac ddi
v6i x4 hoi chua cao do nhitng han ché vé pham vi hoat dong, chat luong va kha ning tiép
can. Cac dich vu ngan hang cha yéu dugc cung cip trong pham vi ndi dia. Viéc cung cap
dich vu qua bién gidi con han ché.
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Thir tu, ty 1€ ng x4u cta hé théng NHTM Viét Nam c6 xu hudng gia tang. Nam 2011,
ty 16 no xau tang tir 3,3% lén dinh diém 13 6% nam 2012, sau khi sut giam tir mic 6% nim
2012 xudng 3,79% nam 2013 thi &én nim 2014 no xau da tang vot 1én muc 4,11%. Tong ng
x4u cua toan hé théng NHTM hi¢n nay vao khoang 162,2 nghin ty d(‘Sng, trong d6 ng co
kha ning mét von ting nhanh tai nhiéu ngan hang nhu: Agribank no c6 kha ning mat von
1a 23.650 ty dong; no xiu tai Vietinbank ¢ muc 9.575 ty dong; tai Vietcombank & mirc
7.047 ty ddng; tai NHTM CP A Chau 1a 3.479 ty dong... (Nguyén Dinh Hoan va Nguyén
Trong Kién, 2015). Ty 1é ng x4u gia ting khién cho vén chii s¢ hitu mot sé ngan hang bi an
mon, cac NHTM khé duy tri dwoc hoat dong huy dong vén ciing nhu cho vay. Cac NHTM
trong nude kho ma ding viing canh tranh véi cac ngan hang nude ngoai trong bdi canh hoi
nhép kinh té ASEAN dén gén khi ma nang lyc tai chinh, nang lyc quan tri, ndng luc cung
cép dich vu bi han ché.

3.2. Co hdi va thach thire dbi véi hé thong NHTM Viét Nam khi tham gia AEC
3.2.1. Co hji

Thir nhat, hoi nhap kinh té v6i su ra doi cua AEC mang dén co hoi da dang hoa va
nang cao chat luong san pham dich vy tai chinh, dap g tot hon cac nhu cau von.

Dé d6n dau co hoi tir AEC, nhiéu NHTM cua cac nuéc ASEAN nhu Kasikorn cta
Thai Lan, Ngan hang Phat trién Singapore, Maybank cua Malaysia... da thanh lap vin
phong dai dién tai Viét Nam. Khong chi c¢6 cac ngan hang, ma s& c6 thém nhiéu tap doan,
cong ty bao hiém, chimg khoan ciing s& mé rong kinh doanh tai thi truong Viét Nam khi
AEC di vao hoat dong. Sy hién di¢n ctua cac nha dau tu nude ngoai tai Viét Nam mot mat
mang lai co hgi cho nguoi ti€u dung c6 sy lya chon da dang héa hon dbi véi cac san phém
dich vu tai chinh, chat lugng san phdm ciing dugc nang cao do cic ngan hang phai canh
tranh khdc liét hon, khong chi véi cac ddi thii trong nudc ma ca cac déi thu dén tir cac
nudce thanh vién AEC. Bén canh viéc dap ing nhu cau tai chinh cho cac hoat dong dau tu
kinh doanh cua céc doanh nghiép nudc ngoai, cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
dich vu tai chinh con c6 thé thu hit khach hang Viét Nam dua trén uy tin thuong hiéu, tiém
luc tai chinh manh, san phﬁm da dang, chét luong, bé day kinh nghi¢m... Ngoai ra, AEC s¢€
giup tang cuong pham vi che phu va mirc d6 phuc vu cua nganh dich vu tai chinh ¢ nhiing
vung, nhirng nganh ma muc d¢ tham nhap va phuc vu cua dich vu tai chinh van con thép.

Thir hai, hoi nhap tai chinh AEC sé& gitp linh vyc ngan hang, bao hiém, chimg
khoan ciia Viét Nam c6 co hoi mé rong thi phan va tiép can vdi cong nghé quan tri tién
tién, hién dai.

Quy md GDP cua cac nuéc ASEAN dat trén 2,3 nghin ty USD va téc do ting truong
binh quan trén 5% mdi nim, dan ) khoang trén 625 tri¢u nguoi, co cAu dan sb tré, muc
thu nhap binh quan dau nguoi dat gan 4.000 USD/ngudi/ndm, AEC s& khuyén khich cac
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hoat dong kinh doanh va dau tu cta khu vuc ASEAN do cam két tu do héa dich chuyén
hang hoéa, dich vy, lao dong, dau tu. Pau tu truc tiép nudc ngoai gia tang va hoat dong kinh
té & khu vuc phat trién tat yéu s¢ kéo theo viéc gia tang nhu cu d6i voi cac dich vu bao
hiém, ngan hang, chimg khoan & Pong Nam A. Cac nganh nay s& c6 co hdi mo rong thi
phan ra nude ngoai va phat trién thém cac san pham, dich vu méi danh riéng cho thi trudng
ASEAN d6ng thoi tiép can voi cong nghé quan tri tién tién. Trén thuc té, mot s6 ngan hang
16n ctia Viét Nam ciing dd mé vin phong dai dién tai thi truong cac nuée ASEAN, nd luc
mo rong co hoi dau tu ra ngoai lanh thd. Xu hudng nay sé tiép tuc ting 1én khi ACE chinh
thirc di vao hoat dong.

Thir ba, hoi nhdp s€ tao ra dong lyc thic déy cong cudc ddi mai va nang cao tinh
minh bach, tinh ty chiu trach nhiém ctia hé théng NHTM Viét Nam.

bé dap tng yéu cau cta hoi nhép va thuc hién cac cam két, cac NHTM Viét Nam
phai nang cao hiéu quéa diéu hanh trong linh vyc tién t¢, ngan hang. Sy tham gia thi truong
cua cac NHTM nudc ngoai khong chi lam gia taing mirc d canh tranh ma con gia ting su
lanh manh va an toan cua toan by hé théng NHTM. Mait khac, thong qua hdi nhdp, céc
NHTM Viét Nam c6 co hodi tiép can véi von, cong nghé¢, kinh nghi€ém va trinh d¢ quan ly
ctia cic NHTM phat trién trén thé gioi. Bén canh d6, dé nang cao chit lugng hoat dong
kinh doanh va theo kip yéu cau phat trién cua thi trudng trong va ngoai nudc, cac NHTM
trong nude phai chi dong thue hién co cdu lai to chirc theo hudng hop 1y va chuyén nghiép
hon, tang nang lyc tai chinh, thyc hién chuyén mon hoa sau hon cac nghi€p vu ngan hang,
nang cao hi¢u qua su dung vbn, dao tao va dao tao lai doi ngti can bo. Do la nhitng diéu
kién quan trong dé cac NHTM Viét Nam hoat dong kinh doanh hiéu qua va dimg vimng
trong canh tranh.

Thit tir, hoi nhap giup cac NHTM Viét Nam nang cao nang lyc canh tranh.

Viéc mé cua va hoi nhap trong linh vuc ngan hang ngoai viéc cho phép cac NHTM
trong va ngoai nudc dugc hoat dong kinh doanh, canh tranh trong mot moi truong binh
dang. Hoi nhap con dem lai cho nganh ngan hang Viét Nam nhiing co hoi trao d6i, hop tac
quéc té trong linh vuc hoach dinh chinh sach tai chinh, tién té, quan ly ngoai hdi, thanh tra,
giam sat phong ngira riii ro va thanh toan, tir d6 ning cao vi thé va uy tin ctia cic NHTM
Viét Nam trong céc giao dich tai chinh ngan hang qudc té. Ngoai ra, viéc hoi nhap ciing doi
hoi méi trudng phép 1y phai dugc cai thién hon dé thyc hién cac cam két qubc té, tao moi
truong dau tu hip dan, khuyén khich cac ludng v6n chay vao trong nudc thong qua dau tu
tryc tiép va dau tu gian tiép nudc ngoai, tao co hdi dé cac NHTM cho vay va huy dong von
16n hon.

3.2.2. Thach thurc

Thir nhat, hoi nhap s€ mang lai sy canh tranh gay gét va khdc liét trén thi trudong
ngan hang Viét Nam.
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M@ ctra thi truong tai chinh lam ting sé luong cac ngan hang co tiém luc manh vé tai
chinh, cong nghé va trinh d6 quan 1y, ap luc canh tranh ciing ting dan. Hién nay, O Viét
Nam di c¢6 61 ngan hang 100% vén nude ngoai va 3 ngan hang lién doanh trong khi dé sb
ngan hang noi dia sau mot thoi gian co cAu lai con 31 ngan hang NHTM c6 phan va 4 ngan
hang trach nhiém hiru han 1 thanh vién.

X¢ét trong ndi bd nganh ngédn hang, sy c6 mat cua cac ngan hang nudc ngoai da lam
tang stc ép canh tranh trong linh vuc ngan hang. Cac ngan hang nudc ngoai khong chi
canh tranh v&i cac ngan hang trong nude trong viée cung cap cac dich vu ngan hang hién
dai, ma con canh tranh ngay ca vé cac san pham truyén thdng nhu tin dung, thanh toan,
nhan tién gui... Mic du trong thoi gian qua, hé théng NHTM d3 c6 nhitng budc phat trién
nhét dinh song khoang cach giira cac NHTM trong nudc va NHTM trong khu vy va trén
thé gidi van con rat 16n vé moi phuong dién. Vi vay, khi hoi nhap, hé thong NHTM Viét
Nam ciing gép phai nhitng thach thirc va strc ép khong nho.

Thir hai, hoi nhap kinh té qudc té lam ting cac giao dich vén va rii ro cia hé thong
ngan hang, trong khi co ché quan 1y chua hoan thién, nhét 13 co ché thanh tra, giam sat,
thiéu su phéi hop chit ché, dong bo giita cac bd nganh lién quan s& 13 mot thach thirc
khong nho d6i v6i cac NHTM Viét Nam. Néu nhu ning lyc quan 1y va lap phap khong
theo kip va khong luong trudc duoc su phat trién nhanh chong cua céac giao dich tai chinh -
ngan hang thi c6 thé dan tdi sy d6 v& lan truyén cua hé thong NH. D2 thdy trudc nhat 14 rui
ro d6 v& hé thong khi mot ngan hang nao d6 & nudc nao d6 ddi mit v6i khing hoang, con
khing hoang c6 thé d& dang lan toa xa hon va sau hon dén hé thong ngan hang ¢ cac nudc
khéc trong khoi.

Thir ba, hoi nhap doi héi cac NHTM Viét Nam phai c6 mot nguén nhan lyc khong
chi ¢6 chuyén mon cao vé nghiép vu ngan hang ma con phai am hiéu luat thuong mai qudc
té va dugc trang bi day du nhiing kién thirc va k¥ ning nghién ctru, phan tich, ddnh gia va
du bao theo mé hinh va chuin muc quéc té, trong khi nguén nhan lyc cia cac NHTM Viét
Nam con rat yéu kém vé cac kién thirc va k¥ ning trén. Pay 1a mot kho khan 16n cho cac
NHTM Viét Nam.

Thit tir, ha tang cong nghé ngan hang va hé thong thanh toan lac hau so véi cac nudc
trong khu vuc, chua dap tmg kip yéu cau phat trién va nang cao chét luong dich vu... Pay
12 mot can tré 16n khi nén kinh t& hoi nhép, cac giao dich vé von giita cac qudc gia trong
khu vyc ting 1én, cac NHTM Viét Nam kho dap tmg duoc cac yéu cau trong thanh toan
qudc té va lam dai 1y cho cac Ngan hang nudc ngoai.

4. KET LUAN VA MOT SO KIEN NGHI

Nhu vay, qué trinh hoi nhap kinh t& qudc té sé tao ra strc ép ngay cang 16n hon cho
hoat dong kinh doanh ctia caic NHTM Viét Nam trong khi lgi thé tiém tang s€ thudc vé cac
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NHTM nuéc ngoai. Su canh tranh khong chi dién ra & nuéc ngoai ma con dién ra ngay tai
thi trudng trong nudc, noi ma NHTM Viét Nam van co nhiéu wu thé néu biét tan dung
nhiing uu thé d6. Pé c6 thé nim viing uu thé, tan dung co hoi va tang kha nang canh tranh,
cac NHTM Viét Nam can phai biét vi tri ciia minh, phai danh gia dugc nang luc canh tranh
ctia minh dya trén cac chi tiéu da dé cap, tir d6 c6 nhitng bién phap cai thién nang luc noi
tai & nang cao kha nang canh tranh cua chinh minh.

Trén co s& phan tich SWOT vé co hoi va thach thire ctia cac NHTM Viét Nam
khi tham gia AEC, mét sb giai phap co6 thé dugce dé xuit nham phat huy ndi luc han ché
diém yéu nim bét co hoi va khic phuc nhitng thach thirc dit ra d6i v6i hé théng NHTM
Viét Nam.

Mot la, nang cao nang lyc tai chinh.

bé nang cao nang lyc tai chinh, cadc ngan hang nén thyc hién mot ) bién phap nhu:
tang von diéu 1& va xtr Iy no x4u nham lanh manh hoa tinh hinh tai chinh, nang cao kha
ning canh tranh va chdng rai ro. Pbi véi cac NHTM cb phan ddy nhanh qué trinh sap
nhap, hop nhét, phat hanh c6 phiéu dé ting von theo dung 16 trinh. TAm véc méi cia ngan
hang sau sap nhap khong nhimng s& gitp né kiém soat va bao vé dugc thi phan trong nudc
ma con tao thém ngudn luc dé banh truéng ra cac nudce khac trong khoi.

Hai 1a, hién dai hda ngan hang.

Hé théng NHTM Viét Nam nén duoc trang bi cong nghé dong bo. Pdi véi cac NH
d3 duoc trang bi cong nghé hién dai can phai phat huy hét hiéu qua tng dung cong nghé
do6, tranh tinh trang mua céc cong nghé hi¢n dai theo phong trao nhung khong khai thac
dugc tinh ning, tng dung cia cong nghé gy lang phi ngudn luc; d6i véi cac NH con han
ché vé cong ngh¢ thi can xay dung ké hoach dau tu ¢ lua chon vao cong ngh¢ hién dai,
tinh nang st dung hiéu qua, dong bd vai toan hé thong.

Céc NH ciing nén 1ap ra phong, ban chuyén trach nghién ctru va ing dung cong nghé
hién dai. Phong ban nay c6 trach nhiém nghién ctru cac cong nghé ngan hang hién dai trén
thé giéi, nghién ctru kha ning ap dung céng nghé cua ngan hang minh dé c6 thé doi méi
cong nghé hiéu qua, tiét kiém thoi gian, chi phi.

Ba 14, m¢ rong mang ludi hoat dong trong va ngoai nudc.

Viéc gia ting mang ludi ciing ddng nghia voi viée gia ting chi phi. Do d6, mé rong
ddng thoi v6i nang cao hiéu qua hoat dong cua timg chi nhanh, phong giao dich 1a diéu hét
strc can thiét. Bén canh mé rong mang ludi, can phai cAn bang véi sy phat trién ciing nhu
ngudn lyc cua ngan hang va ciing can phai can bang véi viéc ing dung va phat trién cong
nghé thong tin tiép can khach hang. Céac chi nhanh, phong giao dich méi can phai duoc
hién dai hoa vé co s vat chét ciing nhu ngudn nhén lyc.

Bén canh viéc mo rong mang ludi trong nude, cic ngan hang can cung ¢d va mo
rong mang ludi chi nhanh & nudc ngodi, md rong quan hé véi cac ngan hang trén thé giéi

87



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

thong qua viéc lién két, 1am dai 1y, ting cuong s luong ngan hang dai 1y hodc md rong
viéc cung cp cac san pham cho cac ngan hang nudc ngoai... Tang sd lwong ngan hang dai
1y s& gitip cho cac NHTM Viét Nam ting uy tin ctia minh ddi voi khach hang trong nuéc
cling nhu voi khach hang va cac ngén hang khac trén thé gi6i.

Bon la, nang cao nang lyc canh tranh.

Dé ¢o loi thé trong canh tranh, cic NHTM Viét Nam can xay dung chién luge kinh
doanh dai han, timg budc quan tri ngan hang theo thong 1& quéc té, dao tao ngudn nhén lyc
c¢6 chit luong cao, tan dung loi thé vé thi phan va am hiéu thi truong cling nhu ting chét
lwong tai san dé tao vi thé viing chac d6i voi sy tham nhdp thi trudng cua cac ngan hang
nudc ngoai.

Ném la, han ché nhiing riii ro cta thi truong tai chinh khi hoi nhap AEC.

V61 mot thi truong chung cho toan khu vuc ASEAN, viéc nhan dién va giam sat rai
ro hé théng tai chinh 1a yéu cau thiét yéu d6i voi moi qudc gia, nhat 1a véi cac nudc dang
trong giai doan phat trién va hoan thién thé ché kinh té thi trudng nhu Viét Nam. Chinh
pha Viét Nam ciing nhu chinh phi cta cac nudc thanh vién ASEAN phai phdi hop va lam
viéc chit ché v6i nhau dé hoan thién khuodn kho giam sat tai chinh va ché tai dé xu ly tinh
hudng 13y lan khing hoang trong hoat dong ngan hang. Dé tranh duoc rai ro ndy, Ngan
hang Nha nudc can ing dung cac md hinh phan tich dinh lwong, canh bao sém, kiém dinh
rii ro dya trén tiéu chuan quéc té dbi véi ting dinh ché tai chinh riéng 1é ciing nhu toan hé
thdng tai chinh dé nang cao hiéu qua cua hoat dong giam sat tir xa, phuc vu t6t hon cho
hoat dong diéu hanh vi md va én dinh kinh té. Cac NHTM cling nén chu dong cac bién
phap tmg pho kip thoi dé giam thiéu tac dong tiéu cuc dbi véi thi truong tai chinh khi dong
vbn dao chiéu dot ngot.
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VIETNAM COMMERCIAL BANKING SYSTEM WHEN JOINING
AEC: ANALYSIS BY SWOT TECHNIQUE

Ngo Viet Huong
ABSTRACT

According to the plan, the ASEAN Economic Community (AEC) will be formed by the
end of 2015. When engaged AEC, Vietnam banking system will take advantage to absorb
the improvements in science and banking technology as well as the management
experience from other ASEAN countries. Despite the positive impacts, the process of
international economic integration also poses many challenges for the banking system.
Vietham banks must actively innovate about management methods, improve
competitiveness and build an appropriate roadmap to gradually integrate to the market
mechanism by their own, faster adapt to the impacts from outside. To increase the
autonomy of the integration process, the banking sector should fully recognize the
challenges as well as advantages to propose suitable development strategy in the future.
This article analyzed the opportunities and challenges, and made some recommendations
to improve the competitiveness of commercial banks to join the AEC.

Keywords: AEC, Commercial Bank, Vietnam, opportunities, challenges
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TANG CUONG CAI THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH
TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Lé Hoing Bi Huyén'
TOM TAT

Thanh Héa la dia phwong dimg thir 2 cd niede vé thu hit von FDI, xép thir 24 vé chi
$6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh (PAPI) trong nam 2014. Pdc biét, chi s6
néing lwc canh tranh cdp tinh (PCI) nam 2014 ciia Thanh Héa dat 60,33 diém, xép thir 4
trong ving Duyén hai mién Trung va xép thit 12 ca nude. So liéu trén phan dnh hiéu qua
ciia nhitng chii trwvong, chinh sach va chi dao, diéu hanh trong nhiéu nam qua ciia cdc cdap
uy dang, chinh quyén tinh Thanh Héa trong né luc cdi thién méi trwong dau tw, kinh
doanh. Tuy nhién, viéc xdy dung méi truong dau tw, kinh doanh tét nham thu hit cdc nha
dau tw méi ciing nhuw tao diéu kién dé cac nha dau tw kinh doanh cé hiéu qua la viéc lam
ldu dai, can mang tinh bén viing. Bai viét danh gid nhitng két qua dat dege ciia tinh Thanh
Héa trong viéc cdi thién méi truong dau tw, kinh doanh trong thoi gian qua, dong thoi, dé
xudt cdc gidi phdp tang cuong cong tac nay trong thoi gian toi.

T khéa: Méi truweong dau tu, kinh doanh, Thanh Héa

1. GIOI THIEU TONG QUAN VE MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH CUA
TINH THANH HOA

Nam ¢ phia Bic mién Trung, dimg thir 3 vé dan s va thir 5 ca nudc vé dién tich tu
nhién, Thanh Hoa c6 loi thé két ndi viing mién, dugc anh hudng ctia ving trong diém kinh
té phia Bac va ving trong diém kinh té Trung b, c¢6 vai trd 1a dong luc phat trién cho ca
khu vuc Béc Trung bd. Thanh Héa dang c6 nhiéu thuan loi dé xay dung méi truong dau tu,
kinh doanh t6t nham thu hat cic nha dau tu trong va ngoai nudc. Nhitng didu kién nay
duge biéu hién trén mot s6 mit nhu sau:

Thir nhdt, cung véi Cang nudc sdu Nghi Son va san bay Tho Xuan 1a cira ngd quc
té, hé théng duong qudc 16 huyét mach va tuyén duong xuyén A di tao thanh mang lui
giao thong va phan phbi lan toa trong viing, khu vuc va lién két thi truong cac nude Lao va
Thai Lan. Nhu vay, voi vi tri dia ly cia Thanh Hoéa kha thuan loi ¢6 du cac loai hinh giao
thong két ndi giira cac dia phuong trong nudc va ngoai nudc. Hon nira, Thanh Héa c6 day
du céc loai dia hinh, cac hé sinh thai va dugc chia thanh 3 ving rd rét gdm trung du - mién
nui, ddng bang va ving ven bién. Véi tha pha 1a TP. Thanh Hoa va Khu kinh té Nghi Son
dang phat trién thanh khu kinh té hang dau cua ca nudc, 1a didu kién rat tot dé cac tap doan
da qubc gia hang dau thé gii dén dau tu, kinh doanh [8].

Lrs. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc
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Thir hai, hién nay Thanh Hoa dang 1 dia phuong c6 kha ning dap g cao nhét vé
san luong xi mang, san lugng dién, ngudn cung nguyén vat liéu xay dung, nguyén liéu mia
duong, nguyén liéu tre ludng ché bién xuit khau, san luong luong thuc, thuy san ché bién
xuit khau va ngudn nhan luc dbi diao. Pia ban Khu kinh té Nghi Son va cac khu cong
nghi¢p cua tinh duogc bd tri & cac khu vyuc thuan tién, dé dang tiép can vé giao thong, van
tai hang hoa, ngudn nguyén liéu va ngudn nhan luc lao dong. Ha ting vién thong, cong
nghé thong tin, dich vu tai chinh, ngan hang tao diéu kién thuan loi cho hoat dong cua
doanh nghiép trong va ngoai nudc dén dau tu, kinh doanh [4].

Thir ba, Thanh Héa c6 nhiéu dia ban dwgc huong chinh sach vu dii dau tu cao nhat
theo quy dinh cta Chinh phu. Khu kinh té Nghi Son 1a 1 trong 5 khu kinh té trong diém
cua ca nudc dugc Chinh phu vu tién cao nhét, van hanh theo co ché dic biét. Ngoai ra, cac
khu cong nghiép cua tinh dugc b tri tai cac phia Bic, Nam va phia Tay cua tinh, cung véi
khu trung tm thanh phd Thanh Hoéa tao thanh tir giac phat trién. Dac biét, khu cong nghiép
cong nghé cao Lam Son - Sao Vang nam lién ké san bay duoc 1ap quy hoach phat trién cac
nganh nghé c6 ham luong chat xam cao nhu dién tir, vién thong, cong nghé thong tin... Cac
nha dau tu ddu tu vao day duoc huong chinh sach wu ddi dau tu tot nhat cuia Chinh phu [8].

Thir tw, nhitng ndm qua, toc d6 ting truong GDP hing nam giai doan 2011 - 2015
wdc dat 11,4%/nam, co ciu kinh té tiép tuc chuyén dich theo hudng tich cuc voi huy dong
v6n dau tu phat trién 5 nam giai doan 2011 - 2015 udc dat dat 322.936 ty dong. Thanh Hoa
6 ngudn nhén Iyc doi dao va dang & thoi ky dan s6 vang véi 2,1 triéu ngudi trong do tudi
lao dong, trinh do van hda tuong ddi cao voi 3 trudng dai hoc, 4 trudng cao dang va
95 trudng trung cip chuyén nghiép, ty 1é lao dong qua dao tao dat 46%. Lanh dao tinh
Thanh Héa cam két “thanh cong ctia doanh nghiép ciing chinh 1a thanh cong cua tinh va loi
ich ctia doanh nghiép va nguoi dan 1a myc tiéu trudc mét va lau dai ciia Thanh Hoa” va
“Ludn dong hanh, 1 ddi tac tin cdy, lau dai cua doanh nghiép” [4].

Ngoai ra, Thanh Hoéa con dugc danh gia 1a dia chi c6 moi truong on dinh, it bi tac
dong cua cac tham hoa thién nhién, cadc doanh nghi¢p an tam dau tu kinh doanh, sinh séng
va phat trién tai déy.

2. KET QUA CAI THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH TREN DIA
BAN TINH THANH HOA

2.1. Két qua cai thién chi sé ning luc canh tranh cp tinh nham cai thién méi
truwomg dau tw, kinh doanh tai Thanh Héa

Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI- Provincial Competitiveness Index) 1a mot
trong s6 cac nhan té anh huong t6i méi trudng kinh doanh & dia phuong. Chi s6 PCI 14 chi
s6 danh gia va xép hang chinh quyén cac tinh, thanh cta Viét Nam vé chat lugng diéu hanh
kinh té va xdy dung maéi trudng kinh doanh thuén lgi cho viéc phat trién doanh nghiép dan
doanh. Chi s6 PCI 1a mét co sé hitu ich dé cac tinh néi chung, tinh Thanh Hoa noi riéng cai
thién moi truong kinh doanh cua dia phuong nhu thao bo rao can gia nhap thi truong, tang
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tinh minh bach, khuyén khich cac lanh dao dia phwong ning dong va linh hoat hon,...
nham thuc day cac doanh nghiép dia phuong phét trién [7].

Trong thoi gian qua, PCI tinh Thanh Hoa c6 nhiéu bién dong, tir thir hang 38 nam
2007 xubng thtr hang 52 ndm 2008, 1én thi hang 39 nam 2009, tut xudng thir hang 44 nim
2012 va nhay vot & thir hang 8 nim 2013 va thir 12 nam 2014 trén tong s6 63 tinh, thanh
trong ca nudc [5]. Qua trinh dién bién vé chi sé PCI cua tinh Thanh Hoéa trong giai doan
2007 - 2014 thé hién & bicu dd sau:

EXamby 1 : FSdEwn «Hdr chi s PP L timals T hh=mmby FISa smiaid Homas 207 = A =

61L.59

Tang trromg

(Nguon: Hé so PCI ciia Viét Nam giai doan 2007 - 2014)

Su bién dong cta PCI do su thay ddi ctia cac chi s6 thanh phan. Trong giai doan
2007 - 2012, ¢6 3 chi s6 luon dudi mirc diém trung binh, bao gdm: tinh ning dong va tién
phong ctia 1anh dao tinh; ddo tao lao dong va thiét ché phap 1y. Bén chi s6 luén & mirc
trung binh, gdm: tiép can dét dai, tinh minh bach; chi phi khéng chinh thirc; dich vy hd trg
doanh nghiép; 1 chi s6 & mirc diém kha, gioi 1a gia nhap thi truong; 1 chi sé & mirc diém
kha 1a chi phi thoi gian thanh tra, thé hién ¢ bang sau:
Bing 1. Théng ké cac chi s6 PCI thanh phén tinh Thanh Héa giai doan 2007 - 2014

DPon vi tinh: Diem

CHI SO NAM | NAM | NAM |NAM |NAM |NAM |NAM |NAM

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Gia nhap thi truong 83 [ 777 | 798 | 6,55 | 848 | 5.87 | 885 | 8.71
Tiép can dat dai 6.49 | 6.67 | 6.79 | 6.34 | 5.75 | 6.37 | 6.88 | 5.79
Tinh minh bach 599 | 554 | 575 | 548 | 5.95 | 5.87 | 5.95 | 6.15
Chi phi thoi gian 6.12 | 592 | 713 | 659 | 7.7 | 6.35 | 5.92 | 6.79
Chi phi khong chinh thirc 6.15 | 6.47 | 493 | 564 | 5.27 | 5.75 | 6.04 | 5.32
Tinh ning dong 432 | 483 | 3.78 | 442 | 465 | 4.17 | 5.58 | 5.58
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Hb trg doanh nghiép 462 | 792 | 6.61 | 6.08 | 484 | 551 | 6.27 | 5.82
Dao tao lao dong 402 | 245 | 448 | 496 | 5.07 | 495 | 6.3 6.3

Thiét ché phap 1y 458 | 3.34 | 55 | 42 | 6.23 | 442 | 582 | 6.01
Canh tranh binh déng N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | N/A | 3.98 | 4.03
PCI 52.82 | 46.22 | 57.32 | 55.68 | 60.62 | 55.11 | 61.59 | 60.33

(Nguon: Hé so PCI ciia Viét Nam giai doan 2007 - 2014)

Budc sang giai doan 2013 - 2014, tinh Thanh Hoéa c¢6 nhiéu thanh cong trong linh
vuc thu hat dau tu vao cac khu kinh té, khu cong nghiép: Ky hop dong dau tu, xay dung,
mua sam du an Loc héa diu Nghi Son, t6 chirc thanh cong L& khoi cong Lién hop Loc hoa
dau Nghi Son va dién dan xuc tién dau tu vao Khu kinh té Nghi Son va viing phu can; cling
v6i cac dy 4n 16n da va dang dau tu trén dia ban tinh nhu: khanh thanh Cang hang khéng
Tho Xuan, mé duong bay Thanh Hoa - TP. HO Chi Minh, Thanh Héa - Ban Mé Thuét, dy
an Khu nghi dudng cao cép FLC Sam Son... d3 tao ra thdi co, van hoi méi, nang cao vi thé
cua tinh so v6i cac tinh trong khu vuc va ca nudc. Dac biét, tinh chu truong tang cuong
thuc hién: “Khoéng phién ha, sach nhidu; khong yéu cau bd sung hd so qua mot lan; khong
tré hen”; tao thuan loi cho DN vay vdn, dp dung cac bién phap giai quyét hang ton kho, hd
trg d6i mai cong nghé, cwong quyét xir 1y can bd cac so, nganh, huyén, thi... dugc giao
nhiém vu ¢6 tinh gy khé khan, phién ha cho DN. Piéu nay di tao nén budc nhay vot vé
chi s6 PCI cua tinh ndm 2013 va giam sat nhe trong ndm 2014. Cy thé, nam 2013 dat 61,59
diém xép thir 8 ca nude, nim 2014 dat 60,33 diém xép thir 12 ca nude. Cac chi s6 thanh
phan & muc trung binh giai doan 2007 - 2012 da duogc cai thién dang ké, bao gdom: tinh
nang dong va tién phong cua lanh dao tinh; dio tao lao dong va thiét ché phap 1y. Trong d6
tién bo nhit 1a chi s6 vé& dao tao lao dong (6,3 diém). C6 thé khai quat sy thay ddi chi s6
thanh phan trong 2 nam 2013 va 2014 ¢ biéu do sau:

Hinh 2: Biéu dd chi s6 thanh phan PCT tinh Thanh Hoéa giai doan 2013 2014
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(Nguon: Ho so PCI Viét Nam 2013, 2014)
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2.2. Két qua cai thién chi s6 hiéu qua quén tri va hanh chinh cong cip tinh
nham cai thién moi trudong diu tw, kinh doanh tai Thanh Héa

Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cip tinh (PAPI) do luong hiéu qua quan
tri hanh chinh cong cép tinh dya trén trai nghiém va danh gia ciia nguoi dan khi twong tac
v6i cac cip chinh quyén dia phuong. Chi s6 PAPI 1a cong cu theo ddi, giam sat ning luc
diéu hanh, quan 1y nha nuéc, thuc thi chinh sach va cung tmg dich vu cong cta chinh
quyén dia phuong: gitip cac chinh quyén c6 cin cir diéu chinh va cai thién hiéu qua cong
tac, phuc vu nguoi dan t6t hon [6]. Chi s6 PAPI dugc coi nhu mét cong cu danh gia ning
lyc lanh dao va ndng lyc phuc vu nhan dan ctua chinh quyén dia phuong theo 6 truc ndi
dung: (i) tham gia ctia ngudi dan & cap co sd; (ii) cong khai, minh bach; (iii) trach nhiém
giai trinh v&i ngudi dan; (iv) kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong; (v) thu tuc hanh
chinh cong; (vi) cung tmg dich vu c6ng. Qua dé chinh quyén cap tinh c6 dugc thong tin vé
mirc diém cua dia phuong minh trong nim qua, so sanh voi cac dia phuong khac va so
sanh véi chinh dia phuong minh qua cac nam. Tur viéc so sanh d6 tim duoc dia phuong co
kinh nghiém tSt dé hoc hoi va tim bién phap nang cao mirc do hai long cua ngudi dan voi
hi€u qua quan tri va hanh chinh cong & dia phuong.

Két qua chi s6 PAPI cua tinh Thanh Hoa giai doan vira qua da c6 nhiéu cb ging
nhung con chua cao, chua bén vimng, chua dap Gmg yéu cau xiy dung bo may hanh chinh
nha nudc cong khai, minh bach, hi¢n dai, hi¢u lyc, hi¢u qua va phuc vy nhéan dan. Cuy thé,
theo bang thong ké sau:

Bang 2. Thong ké cac chi s6 PAPI tinh Thanh Hoa giai doan 2011 - 2014

Pon vi tinh: Piém

CHi $0 Wi | otz | o8 | ot
Tham gia ctia ngudi dén & cp co s 54 5.5 5.6 5.3
Cong khai, minh bach 6.0 6.1 6.6 6.0
Trach nhiém giai trinh v6i nguoi dan 5.9 5.6 6.0 5.8
Kiém soat tham nhiing trong khu vurc cong 5.7 59 6.9 6.1
Thu tuc hanh chinh cong 7.3 7.3 6.7 6.8
Cung urng dich vu cong 6.8 7.0 6.8 6.9
PAPI 37,1 37,4 38,6 36,9

(Nguon: Tong hop tir Ho so PAPI ciia Viét Nam giai doan 2010 - 2014)
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Danh gia cu thé két qua cai thién moi truong dau tu va kinh doanh trén dia ban tinh
Thanh Hoéa théng qua 6 truc ndi dung ctia chi s PAPI, c¢6 thé co nhitng nhan dinh sau:

Thir nhadt, vé tham gia cia ngudi dan ¢ cdp co s6. Mic du nhitng nim qua, thyc
hién Quy ché dan chi & co sd, co thé noi, tinh Thanh Hoa da quan tam chi dao, tao diéu
kién dé nguoi dan tich cuc, chii dong tham gia xdy dung chinh quyén, phat huy dan chu,
dé cao vai tro giam sat cia cong ddng va tham gia giai quyét cac vin dé chung & dia
phuong, co so theo quy dinh. Vi vay, viéc tham gia ctia nguoi dan ¢ co sd ngay cang tich
cuc, ¢6 trach nhiém hon ddi v6i nhimg ndi dung phai cong khai dé nhan dan biét, noi
dung nhan dan ban va quyét dinh, ni dung nhan dan tham gia ¥ kién, ndi dung nhén dan
giam sat theo quy dinh. Tuy nhién, danh gia ctia ngudi dan vé noi dung nay ¢ Thanh Hoa
van chua cao, cu thé nim cao nhit 12 nam 2012 cling chi 5,6 diém, riéng nam 2014 ndi
dung nay con 5,3 diém, trong khi dia phuong cao nhét trong ca nudc 1a 5,9 diém. Trong
noi dung nay c6 4 ndi dung thanh phan thi “chat lugng bau ctr” dugce danh gia cao nhét dat
1,76 diém con “dong gop tu nguyén” thap nhat dat 0,88 diém.

Thir hai, v& cong khai, minh bach. Nhitng nim qua, nham cai thién méi truong dau
tu, kinh doanh tinh Thanh Héa d chi dao cac nganh, cac cap thuc hién quyét liét cac giai
phap, bang nhiéu hinh thirc pht hop viéc cong khai, minh bach céc tha tuc hanh chinh va
thoi gian giai quyét cong viéc cho t6 chirc, cong dan; cong khai cic co ché chinh sach, cac
quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi; quy hoach, ké hoach st dung dat, bang gia
dat hang nam va don gia bdi thudng hoa mau, vat kién tric trén dat khi Nha nudc thu hoi
dat dé giai phong mat bang thyc hién cac cong trinh, dy an; cong khai dy toan thu chi ngén
sach va quyét toan ngan sach hang nim; viéc quan 1y va st dung cac loai quy, khoan dau
tu, tai trg theo chuong trinh, du an; cac khoan huy dong nhan dan dong gop; cac loai phi, 1€
phi... Két qua danh gia cua nguoi dan vé ndi dung nay kha cao, dac biét la nam 2013 dat
6,61 diém. Tuy nhién, dén nam 2014 ndi dung nay chi dat 5,97 diém, quay vé véi mic cia
niam 2011. Piéu nay thé hién tinh chua bén viing trong viéc cai thién cac ndi dung ciia chi
s6 PAPL

Thir ba, vé trach nhiém giai trinh v&i ngudi dan. Co thé néi, day 1a ndi dung c6 mirc
d6 bién dong it trong danh gia ctia nguoi dan giai doan 2011 - 2014. Qua két qua khao sat
cho thay, diém s6 nguoi dan danh gia ndi dung nay tir 5,6 dén 5,9. Véi mic diém nay thi
Thanh Héa chi & mirc trung binh cua ca nudc. Mdc du nhitng ndm qua, tinh Thanh Hoa da
chi dao ddy manh thuc hién cong tac dan van chinh quyén, khong ngimg nang cao chat
lugng, hi¢u qua thuc hién cong tac dan van cua chinh quyén cac cép; thuong xuyén cing
cd, kién toan, nang cao hi¢u qua hoat dong cua ban thanh tra nhan dan, ban giam sat dau tu
cong dong dé thong qua d6 ngudi dan thyc hién quyén kiém tra, giam sat qua trinh thyc
hién cac cong viéc ¢ dia phuong theo quy ché dan chii & co so. Trong thoi gian t6i, can
tang cudng gip gd, tiép xtic v4i dan, ling nghe ¥ kién nguyén vong ciia nhan dan, dong
thoi chi dao cac nganh, cac cip duy tri tot ché do tiép dan, mé duong day nong, cong khai
s6 dién thoai, hop thu dién tir, hom thu gop ¥ o noi tiép dan.

95



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

Hinh 3: Xu theé bien d0i thauh phan PAPT tinh Thanh Hoa giai doan 2011 2014
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(Nguon: Hé so PAPI ciia Viét Nam giai doan 2010 - 2014)

Thir ti, vé kiém soat tham nhiing & khu vuc cong. Py 1a truc ndi dung Thanh Hoa
dtng thu 5 cd nudc, thugc nhom céc tinh dat diém cao nhit nam 2013. Tuy nhién, nam
2014 c6 giam sut xuéng con 6,14 diém. Mic du vay, day van 1a ndi dung dat duoc két qua
kha quan trong 6 ndi dung ctia bo chi s6 PAPI. C6 duoc két qua trén 1a do tinh Thanh Hoa
da tap trung chi dao cac nganh, cac cép, cac co quan, don vi thyc hién nghiém Luét phong,
chéng tham nhiing va cac quy dinh ciia phap luat vé phong ngira tham nhiing, nhat 13 viéc
cong khai, minh bach trong hoat dong co quan, don vi; ké khai tai san, thu nhdp; cong khai
vé qui hoach, ké hoach sir dung dat, dy an dau tu, dyu toan ngan sach, cac co ché chinh
sach; cong khai ché 6, dinh mec, tiéu chuin trong hoat dong cua co quan, don vi; xay
dung quy tic tmg xtr, dao dirc nghé nghiép cua can bo, cong chirc, vién chirc; dé cao trach
nhiém ctia nguoi ding dau cac co quan, don vi trong cong tac phong chéng tham nhiing.

Thir nam, vé thuc hién thu tuc hanh chinh cong. Thanh Hoéa xac dinh cai cach hanh
chinh 14 khau dot phé trong viéc cai thién méi truong dau tu kinh doanh, nang cao chi s6
PCI va PAPI, thic ddy kinh té - x4 hoi phat trién. Nhitng ndm qua, tinh Thanh Hoa da tap
trung chi dao thuc hién quyét liét cai cach thu tyc hanh chinh trén cac linh vuc; da cong bd
cong khai 1.811 thu tuc hanh chinh trén Céng thong tin dién tir cua tinh, trén website va bd
phan “mdt ctra” cia cac sd, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé, cac
xa, phuong, tri trin vé trinh tu, tha tuc ho so, thoi gian giai quyét cac tha tuc hanh chinh,
tao thuén loi cho ngudi dan va doanh nghiép khi ¢ yéu cau giai quyét cong viée véi co
quan nha nudc, gop phr:in gidm chi phi cho xa hoi, cing cb long tin cia nhan dan va doanh
nghiép vao chinh quyén. Chinh vi vAy ma c6 thé néi, day la noi dung dugc nguoi dan hai
1ong nhit di v6i chinh quyén dja phuong.
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Thir sdu, vé cung tmg dich vu cong. Trong diéu kién con nhiéu khoé khin, nhung tinh
Thanh Hoa luén quan tam tap trung cac nguén luc dau tu co sé ha t?mg, cai thién, nang cao
chét luong dich vu cong, timg budc dap img nhu ciu cua ngudi dan. Trong linh vyuc gido
duc, cing v6i nhan vién hanh chinh dam bao du vé sd lugng, chat lwong ngay cang dugc
nang cao; trén 85% giao vién tiéu hoc dat trinh do trén chuén. Cong tac xa hoi hoa gido duc
dugc quan tam, tao diéu kién, moi trudng tdt nhat cho hoc sinh ra 16p dung d6 tudi, gop
phan quan trong vao su nghiép phat trién gido duc cua tinh. Linh vuc y té cong lap dugc
quan tam dau tu co so vat chat, trang thiét bi, tang chi tiéu giwdng bénh cho cac bénh vién
tuyén tinh, tuyén huyén, cac tram y té xa; ting cuong ap dung cac k¥ thuat mai, hién dai
trong kham va diéu tri; quan tim nang cao ning luc chuyén mon cho cc bénh vién tuyén
dudi, tao diéu kién tot nhét cho nguoi dan dén kham chita bénh. Nhé nhiing Kkét qua trén
ma ndi dung danh gia vé cung tmg dich vu cong trong giai doan vira qua ludén & muc cao,
nim 2014 dat 6,87 diém.

3. KET LUAN VA KIEN NGHI

Trén co so danh gia két qua cai thién méi trudong dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh
Thanh Hoa thong qua 2 chi s6 PCI va PAPI, c6 thé ndi méi trudng dau tu, kinh doanh cua
tinh Thanh Hoa da duoc cai thién dang ké, thé hién rd nét qua két qua Xép loai 2 Chi sb
trén trong nhitng nim gan day luén dimg trong nhém nhiing tinh dtimg dau ca nudc. Nhiing
chuyén bién tich cuc trong moi trudong dau tu, kinh doanh di tao diéu kién thuan loi cho
thu hit dau tu, gop phan quan trong vao thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi
ctia tinh. Dé tiép tuc lam 6t viéc nay tac gia kién nghi chinh quyén dia phuong trong thoi
gian toi cAn quan tim mot s6 nodi dung sau:

- Trién khai thuc hién t6t cong tac tuyén truyén, tap huén cho ddi ngll can b l1anh
dao, quan 1y céc so, nganh, cép huyén, cong chtrc thye hién cac nhiém vu vé cai cach hanh
chinh. Vi trén thuc té khong it nguoi chua thuc sy hiéu 1o vé chi sd nang lyc canh tranh
cép tinh PCI va chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh PAPI, trong khi chinh
ban than ho lai 1a nhitng ngudi truc tiép thyc hién cac nhiém vu giai quyét nhimng van dé
lién quan dén doanh nghi¢p, nguoi dan.

- Trién khai thuc hién chuong trinh hanh déng hodc dé 4an vé cai thién va nang cao
chi s6 nang luc canh tranh, chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cua tinh. Trong do6,
tap trung xay dung b tiéu chi, phuong phap, cach thirc to chirc danh gia cac chi s thanh
phﬁn ddi voi cép huyén, thi, thanh phé. Tir d6, tao ra sy canh tranh vé nang lyc chi dao,
diéu hanh gitta cac huyén, thi, thanh phé trong tinh. Pay chinh 1a mot dong luc tao nén su
phat trién.
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STRENGTHENING IMPROVE INVESTMENT AND BUSINESS
ENVIRONMENT IN THANH HOA PROVINCE

Le Hoang Ba Huyen
ABSTRACT

Thanh Hoa ranked the second local in attracting foreign direct investment; ranked
24" in the Public Administration Performance Index (PAPI) of the country in 2014.
Particularly, the Provincial Competitiveness Index (PCI) of Thanh Hoa reached 60.33
points, ranked fourth in the Central Coast region and 12th in nationwide. These data
reflects the effectiveness of the guidelines, policies and direction, operation for many years
of the Party and local government of Thanh Hoa province in an effort to improve the
investment and business environment. However, the creation of the investment and
business environment to attract more investors as well as facilitate business investors in
long-term and properly. The article evaluates the results of Thanh Hoa province in
improving the investment and business environment in recent years and it also proposes
some main solutions for local government in the coming time.

Keywords: Investment and business environment, Thanh Hoa

98


http://thanhhoa.gov.vn/

TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

“CAC YEU TO ANH HUONG PEN SU HAI LONG
CUA KHACH HANG VE CHAT LUQNG DICH VU NGAN HANG
TAI NGAN HANG NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN
NONG THON THANH HOA”

Trinh Thi Thu Huyén', Pham Thi Hién?
TOM TAT

Ngdn hang Néng nghiép va Phdt trién néng thén la mét trong nhitng ngdn hang
thwong mai ¢é uy tin va c¢é bé day lich sir, déng vai tré chii dao trén thi truong tin dung
ndng thon. Tuy nhién, trong diéu kién méi, mot trong nhitng thach thirc I6n nhat la ndng
liee canh tranh ciia ngdn hang va lam cdch nao dé giiv khach hang va mé réng khéch hang
méi. Bé lam dwoc diéu nay, can phdi thau hiéu mire @ hai long ciia khach hang vé dich vu
ngdn hang cung cdp cho ho. Trong pham vi bai bdo, tdc gid thwe hién nghién civu thi diém
Vvé cdc yéu té anh hwéng dén sw hai long cia khdch hang doi véi chat lwong dich vu tai
Ngdn hang Néng nghiép va Phdt trién néng thén Thanh Héa. Str dung mé hinh phdn tich
nhén t6 khdm phd va phan tich hoi quy béi, tic gia nhdn dién hé thong thang do nham
ddnh gid mike do hai long ciia khdach hang vé 5 yéu té phwong tién hitu hinh, sw dam bdo,
do tin cqy, sw cam thong, su dap ung.

T khoa: Phdn tich nhan t6 kham phd, sy hai long, Ngan hang Néng nghiép va Phdt
trién néng thén

1. DAT VAN BE

Chat luong dich vu dugc dinh nghia 1a quan diém cua khach hang vé cach ma mot
dich vu dép ung hodc vugt qua mong doi cua ho (Czepiel, 1990) hodc muc dd khac biét
gitta ky vong cua khach hang v4i cam nhén ctua ho vé hoat dong dich vy (Parasuraman va
cong su 1985). Chat luong dich vu ngan hang dugc xem xét thong qua mirc d6 hai long ciia
khéch hang vé cac dich vy, sy hoan hao cua cac dich vu cung ung.

Su hai long cua khach hang 1la mét thuat ngir dugce st dung rong rai trong kinh doanh
dé danh gia cac loai san pham va dich vu dugc cung cap boi mot cong ty dé dap tmg mong
doi cua khach hang ctia minh. Sy hai long ctua khach hang dugc cho la chi s6 hoat dong
quan trong clia cong ty, dic biét 1a khi cac td chirc canh tranh gianh khach hang.

Ngan hang Néng nghiép va Phét trién noéng thén (Agribank) 1a mot ngan hang
thuong mai nha nudc c6 bé day lich sir. Trong nhitng nim gan day, Agribank vira khang
dinh vai tro cha dao trén thi trudong tin dung ndng thén viura tao bude dot pha trong dau tu
hién dai hoa ngan hang. Tuy nhién, trong diéu kién hién nay mirc do canh tranh ngay cang

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Héng Dirc
2 CN. Giang vién khoa KT-QTKD, Truong Dai hoc Hong Dirc
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gia ting, thi phan cta cic ngan hang s& c6 xu hudéng giam. Dé bao vé/dat duoc thi phan,
cac td chue can phai lam tdt hon ddi thu canh tranh béng chét luong san phém hoac dich vu
cung cép dé dam bao sy hai long cua khach hang (Reichheld, 1996; Gronroos, 2000;
Tsoukatos, 2008). Do vy, 1am thé nao dé giir duoc thi phan va mo rong thém cac thi phan
méi cho ngan hang ludén dugc ngan hang dit 1én hang dau. Dé lam duoc didu nay, mot
trong nhitng bién phap 1a ngan hang phai thdu hiéu muc d6 hai long cia khach hang vé
chat lugng dich vu ngan hang cung cép cho ho.

Trong pham vi bai viét, ndi dung bai viét tip trung vao nhing van dé sau:

(1) Khung Iy thuyét ciia mé hinh nhan t6 anh hwéng dén sw hai long cia khdch hang
vé chat lwong dich vu ngdn hang.

(2) Két qua nghién ciru tai Ngdn hang Néng nghiép va Phat trién néng thon chi
nhanh Thanh Hoa théng qua phdn tich nhén té kham phd (Factor Analysis).

(3) Mot s6 goi ¥ vé chinh sdch ndng cao kha ndng ddp iing sw hai long cho khdch
hang vé chat lwong dich vu ngdn hang.

2. NOI DUNG
2.1. Co s6' Iy thuyét

Su hai long cua khach hang ¢ thé duoc xem nhu 14 nhitng ¥ dinh trong tuwong lai cia
khach hang di véi cac nha cung cap dich vy, it nhiéu lién quan dén thai do (Levesque va
cong su, 1996). Theo Hansemark va Albinson (2004), “Sw hai long la mot thai do khach
hang tong thé doi véi mot nha cung cap dich vu, hodc phan vmg cam xiic voi sy khdc biét
gitta nhitng gi khach hang mong doi va nhitng gi ho nhdn dwoc, lién quan dén viéc thuc
hién mét sé nhu cau, muc tiéu hodc mong muén”.

Theo Kotler (dan tir Lin, 2003), “Sw hai long la cam gidc vui thich hodc thit vong
cia mot nguoi bat nguén tie sy so sanh cam nhdn mong doi vé chat lwong mot san phcfm
hodc mot dich vu nao do”.

Khi n6i dén chét lugng dich vy, Parasuraman va cong su (1988), Zeithaml va cong
su (1990) da dinh nghia chét Iuong dich vu 1a “muc d§ khac nhau gitta sy mong doi cua
nguoi tieéu dung va nhan thirc cua ho ve két qua dich vy ho nhan dugc”. Cac tac gia nay da
khéi xudng va st dung nghién ctu dinh tinh va dinh luong dé xdy dung va kiém dinh
thang do cac thanh phan ciia chat lwong dich vy, thang do nay co tén 1a SERVQUAL.
Thang do nay dugc diéu chinh va kiém dinh & nhiéu loai hinh dich vu khac nhau, trong d6
bao gém 5 yéu td sau, cu thé:

Phurong tién hitu hinh: Cac phuong tién hiru hinh bao gom su xuét hién cua dai dién
cong ty, co s& vat chat, vat tu, trang thiét bi ciing nhu cac tai liéu truyén thong.

Do tin cdy: Thé hién kha nang dang tin cdy va chinh xéc khi thyc hién dich vu.

Ddp 1ing: Thé hién cung cap dich vy kip thoi va sin long gitp d& khach hang.

Bdo dam: Thé hién trinh do chuyén mon va sy lich 1am ctia nhan vién, tao niém tin

cho khach hang.
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Béng cam: Thé hién sy 4n can, quan tam dén ting ca nhan khach hang.

Parasuraman, Zeithaml va cong su da khéng dinh réng, thang do SERVQUAL 1la
thang do hoan chinh vé chat lugong dich vy, dat gia tri va do tin cdy, co thé dung thang do
nay ung dung cho moi loai hinh dich vu. Trong nghién ctru cua tac gia, tac gia van dung
thang do SERVQUAL cho chat lugng dich vu ngén hang. Thang do cu thé nhu sau:

Thang do vé chat luong dich vu va mirc hai 1ong ctia khach hang vé chét lugng dich
vu dugce st dung theo thang do ctia Parasuraman va cong su (1988).

Béang 1. Thang do lwong khai niém nghién ciru

Bién Bién quan sat
nghién ciru | M4 héa Thang do
Al | Co s vt chit thiét bi hién dai
A2 Khu vyce giao dich rong rai thoang mat
A3 Trang phuc nhan vién dong nhét, gon gang lich su
Phuong tién p : - ] . .
hitu hinh A4 Khéch hang dugc dung nudce trong khi cho dgi giao dich
A5 Bai gilr xe thoang mat, ra vao thuén tién
A6 Céc biéu mau dé hiéu, ngén gon
A7 May rat tién tu dong hoat dong tbt
Bl Nhan vién NH that sy am hiéu, tao niém tin cho khach hang
L B2 Thai d6 ctia nhan vién ludn san sang phuc vu
bam bao —— —~ — P
B3 Cac thac mac duoc tiép nhan va giai quyét kip thoi
B4 Tac phong lam viéc cua nhan vién vua long khach hang
C1 Ludn tin tuong uy tin cia ngan hang
L C2 Nhan vién giao dich dang tin cay
Tin cay N o A
C3 An toan khi giao dich, tinh bao mat cao
C4 Thuc hién dung thoi gian giao dich
D1 | Thu tuc don gian, d& hiéu
Dép ung D2 Thoi gian giao dich nhanh
D3 Miic 13i sudt ma ngan hang ap dung hién tai 1a hip dan, canh tranh
El Khach hang dugc giup d& va dbi xir cong bang
Se E2 | Dich vu khach hang nhiét tinh
cam thong _
E3 Thoi gian cho doi giao dich ngan
HL1 | Toi luon hai long vé chat lugng dich vu khi giao dich v6i ngan hang
Su hai long HL2 | Trong thoi gian t6i, néu co giao dich véi ngan hang t6i van chon
ngan hang nay

2.2. Phuwong phap nghién ctru

Bai bao sir dung phuong phap nghién ctru dinh luong dé kiém ching mé hinh do
ludng vé su hai 1ong cua khach hang dbi véi chat lwong dich vu ctia ngén hang.
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Ta c6 sy hai long cua khach hang = f (Phuong ti¢n hiru hinh, d¢ tin cdy, dap tng, bao
dam, dong cam).

Tac gia thuc hién nghién ciru diéu tra tai Ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong
thon chi nhanh Thanh Héa (Hoi s¢ chinh) trong thoi gian tir ngay 23/10 d&én ngay 25/10.
Céc diéu tra vién thyc hién diéu tra 200 khach hang giao dich trong 3 ngay trén (trung binh
1 ngay chi nhanh ¢6 250 luot khach hang giao dich).

Nghién ctru sir dung bang hoi dugc thiét ké theo thang chia mirc d6 Likert gdm co
5 muc sap xép tudn tu tir 1 dén 5 dé khach hang xem xét va cho diém danh gia. Trong d6
murc 1 1a rit khong dong y va mire 5 1a rat dong y.

2.3. Két qua nghién ctru
2.3.1. Kiém dinh dé tin cdy cua cac bién diéu tra

Dé kiém dinh d6 tin cdy cua cac bién diéu tra tac gia st dung phuong phap hé sb tin
cay Cronbach Alpha. Theo Hair (1995), do tin cay cua cac bién duoc hiéu 12 muc d6 ma
nhd d6 su do ludng cua cac bién diéu tra khong gip phai nhitng sai s6 va két qua phong
van khach hang 13 chinh xac va phi hop véi thuc té. Hé sd nay 1a mot phép kiém dinh
thdng ké vé mirc d6 chit chd ma cac muyc hoi trong thang do twong quan voi nhau. Hé sb a
ctia Cronbach’s s& cho biét cac do ludng co lién két v6i nhau hay khong. Theo Nunnally &
Burnstein (1994) tiéu chuan Iya chon Cronbach's Alpha 1a tir 0,6 trd 1én va hé sd tuong
quan bién tong tir 0,3 tré 1én. Qua sb liéu trén bang 2 ta thay, hé sb a cua cac bién tong la
0,942 va hé s6 tuong quan cia cac bién déu 16n hon 0,3. Nhu vdy, véi két qua trén trong
truong hop nay cac thong tin do khach hang danh gia 14 kha day du, dang tin ciy dé su
dung cho nghién ctru.

Bang 2. Kiém dinh d9 tin cdy tong thé cia cac bién diéu tra

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Crogﬁiﬁg;ﬁifeza&ﬁzd on N of Items
941 .942 23
Corrected | Squared | Cronbach's
Item-Total | Multiple |Alpha if Item
Correlation|Correlation| Deleted
Co s vt chat thiét bj hién dai .602 528 939
Khu vuc giao dich rong rai thoang mat .641 .636 .938
Trang phuc nhan vién dong nhat, gon gang lich sy .644 597 .938
Khach hang dugc dung nudce trong khi cho doi giao dich 674 543 .938
Bai giir xe thoang mat, ra vao thuén ti¢n .634 557 .938
Céc biéu mau d& hiéu, ngin gon .605 495 939
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May rut tién ty dong hoat dong tot 617 475 939
Nhan vién NH that sw am hiéu, tao niém tin cho khach hang | .589 531 939
Théi do cua nhan vién ludn san sang phuc vu .665 .601 .938
Céc thic méc duoc tiép nhan va giai quyét kip thoi 661 550 938
Tac phong lam viéc ciia nhan vién vura long khach hang .699 576 937
Luon tin twdng uy tin cua ngan hang .604 583 939
Nhan vién giao dich dang tin cay .593 555 939
An toan khi giao dich, tinh bao mét cao .641 594 .938
Thuc hién dung thoi gian giao dich .604 517 939
Thu tyc don gian, d& hiéu 420 386 941
Thoi gian giao dich nhanh 497 427 940
iﬁﬁﬁ :fgnsr:lat ma ngan hang 4p dung hién tai 14 hap dén, 507 491 940
Khach hang dugc gitp d& va dbi xtr cong bang 681 722 938
Dich vy khach hang nhiét tinh .720 797 937
Thoi gian chd doi giao dich ngin .669 .662 .938
E};;c&gﬁr;gﬁ rllu}c;);lnlji long vé chat lwong dich vu khi giao 235 508 937
;l;gznci ;}rllé:lg%isr}ll ;g:g, rl;f; c6 giao dich vdi ngan hang t6i 617 450 939

(Nguon: Xir Iy 56 liéu diéu tra)
2.3.2. Kiém dinh sé luong mau thich hop KMO

Dé sir dung k¥ thuat phan tich nhan t5, ching ta phai tién hanh kiém dinh sb luong
mau di duge diéu tra c6 thich hgp cho ky thuat phan tich nay hay khong, nghia 1a quy mo
ctia mau phai da 16n. Theo Kaiser (2001) c6 thé sir dung mot phuong phéap kiém dinh
KMO & Bartlett's test - kiém dinh nay dugc dung dé xem xét su thich hop ciia phan tich
nhan t6. Khi sir dung kiém dinh nay, ciing theo Kaiser (2001) va Othman & Owen (2002)
trj s6 kiém dinh ctia KMO phai 16n tir 0,5 dén 1,0 1a thich hop.

Bang 3. Kiém dinh s6 lwong miu thich hop KMO
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 915
Approx. Chi-Square 2336.045

Bartlett's Test of Sphericity Df 210

Sig. .000

(Nguon: Xir Iy sé liéu diéu tra
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Két qua kiém dinh KMO and Bartlett's test & bang trén cho thay, co s dit liéu nay 1a
hoan toan phu hop vi gia tri kiém dinh dat 0,925 v&i mirc ¥ nghia thong ké 13 99%. Diéu
nay cho thay rang, k¥ thuat phan tich nhan t6 13 hoan toan c6 thé thuc hién dugc trong
nghién ciru ndy boi vi trong truong hop ndy quy md mau thich hop va da 16n dé thyc hién.

2.3.3. Phdn tich nhan té kham pha
Két qua cua phan tich CFA sau khi loai bién nhu sau:

Bing 4. Két qua phén tich nhan t6 kham pha

Rotated Component Matrix®

Component
F1 |F2 |F3 |F4 | F5

Khu vuc giao dich rong rai thoang mat 712

Bai gilt xe thoang mat, ra vao thuan tién 712

Trang phuc nhan vién dong nhat, gon gang lich sy 666

Cac biéu mau dé hiéu, ngin gon 612
Co s& vat chét thiét bi hién dai 611
Khach hang dugc ding nude trong khi chd doi giao dich .607
May rat tién tu dong hoat dong t6t .556
Dich vu khach hang nhiét tinh .802
Thoi gian chd doi giao dich ngén 778

Khéch hang duogc gitip d& va dbi xir cong bang Ja37

Ludn tin tudng uy tin ctia ngan hang 135
An toan khi giao dich, tinh bdo mét cao 723
Nhaén vién giao dich dang tin cay 7104

Thuc hién ding thoi gian giao dich 553
Thu tuc don gian, dé hiéu 783
Thoi gian giao dich nhanh .690

Mre 13i sudt ma ngan hang ap dung hién tai la hép dan, canh tranh .680

Nhan vién NH that s am hiéu, tao niém tin cho khach hang T47

Thai do ctia nhan vién ludn san sang phuc vu .686

Cac thic méc duoc tiép nhan va giai quyét kip thoi 545

Bang 4 thé hién két qua phén tich nhan t6 vé cac nhan t6 anh huong dén sy hai long
cia khach hang. Két qua phan tich cho ra 5 nhan t6 voi phuong sai tong hop (Eigenvalue)
thoa man diéu kién 16n hon 1. Pong thoi hé sé tin cay (Reliability) dugc tinh cho cac nhan
t (factor) méi ciing thoa man yéu cau 16n hon 0,5. Cac nhan té nay phu hop véi mé hinh
Iy thuyét nghién ciru.
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Cdc yéu té anh hurong dén mire hdi long ciia khach hang vé chat lwong dich vu ngdn hdng.

Trong nghién ctru ndy, dé danh gia mtc do tic dong cua timg nhan t6 dén mic hai
long ctia khach hang vé chat luong dich vu Ngan hang Néng nghiép va Phat trién nong
thon chi nhanh Thanh Hoa, tac gia sir dung mé hinh phan tich hdi quy tuyén tinh bdi cua
phan mém SPSS. Trong mé hinh nay, 5 nhan t6 nhém & trén 13 bién doc 14p (Independents)
va sy hai long 13 bién phu thudc. Két qua thé hién & bang 5.

Bang 5. H¢ s6 xac dinh phut hop ciia mé hinh

R R? R? diéu chinh Fthay doi | dfl |df2 | Sig. F | Durbin-Watson
.798° | .636 627 67.933 5 | 194 | .000 1.792

(Nguon: Xir Iy 56 liéu diéu tra)

Két qua nhan duoc cho thiy muc ¥ nghia Sig. rat nho 0,00 (bang 5) va hé sé xac dinh
R? = 0,636 hay R? hiéu chinh = 0,627 chirng minh cho sy pht hop ctia mé hinh, tic 1a
62,7% su bién dong vé muc hai 1ong ctia khach hang vé chét luong dich vu Ngan hang
Néng nghiép va Phat trién nong thon chi nhanh Thanh Héa theo danh gia cua khach hang
duoc giai thich boi 5 bién trén.

Bang 6. Két qua phan tich hodi quy

Unstandardized Standardized Collinearity
Model Coefficients Coefficients t Sig. Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
Hé s6 chan | .466 191 2.441 | 016

F1 153 .061 171 2.523 .012 410 2.439
F2 262 .067 .295 3.892 | .000 .326 3.067
F3 124 .061 130 2.029 | .044 458 2.184
F4 141 .051 144 2.746 .007 .680 1.471
F5 167 .047 221 3.536 | .001 480 2.084

(Nguon: Xir Iy 56 liéu diéu tra)

Goi: Y 1a Mirc do hai long cta khach hang vé chat luong dich vu ngan hang cia
Agribank Thanh Héa
F1 la phuong tién hitu hinh
F2 la sy dam bao
F3 1a d6 tin cay
F4 1a sy dap ung
F5 la sy cam thong
Phuong trinh hdi quy c6 dang nhu sau:
Y =0,466 + 0,153 F1 + 0,262 F2 + 0,124 F3 + 0,141 F4 +0,167 F5+ ui
Nhu vay, theo phuong trinh trén tat ca 5 nhan t6 déu anh hudng quan trong dén mirc
d6 hai long ctia khach hang vé chét luong dich vu ngan hang tai Agribank Thanh Hoa. Mirc
d6 quan trong cua timg yéu t6 no tly thudc vao hé sé Beta dd chuan hoa (cu thé 1 tri tuyét
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dbi cua nd), nghia 1a nhan t6 nao c6 hé sd Beta di chuin héa 16n thi tic dong manh dén
mirc d6 hai 1ong ctia khach hang vé chit luong dich vu ngan hang.

Bién phuong tién hitu hinh c6 hé s6 trong quan chwa duoc chuén hoa 1a 0,153. Didu
nay c6 nghia 1a khi thay doi thém 1 diém danh gia cua khach hang vé phuong tién hiru
hinh, su hai long cua khach hang ting thém 0,153 diém. Tuong ty cho cac bién con lai déu
c¢6 hé s twong quan chuin hoa dwong, tirc 1a déu c6 tic dong thuan chidu voi mic hai long
cua khach hang. Trong d6, tac dong cua bién do dam bao va sy cam thong la tac dong
manh nhat d6i véi su hai 1ong ciia khach hang.

Két qua ciing cho ta thiy, gia tri sig. cua cac nhan t6 déu rat nhoé (<0,05) nén gia tri
clia cac nhan t nay déu dat ¥ nghia thong ké, trong d6 sy dam bao va cam thong ¢ hé sb
Sig. nho nhit nén c6 ¥ nghia thong ké nhat. Pong thoi hé sé phong dai VIF nim trong diéu
kién cho phép (16n hon 1), diéu nay ching to su cong tuyén giita cac bién doc lap la rat
thap phii hop véi gia dinh nghién ciru nay 1a cac bién s6 dy bao doc 1ap 1an nhau.

Nhin chung, két qua nghién ciru cho thdy mo hinh d& xuét co tinh hiéu lyc, phi hop
v&i muc tiéu nghién cuu.

2.4. Mt s6 goi y vé chinh sich ning cao kha niing dap ng sw hai long cho khach
hang vé chit lwgng dich vu ngin hang

(1) Dya vao két qua nghién ctru, dé niang cao kha niang dap frng su hai long cho
khach hang, hé théng Ngan hang Nong nghiép va Phat trién néng thon can hoan thién cac
yéu t vé phuong tién hinh, su tin cdy, sy dam bao, sy dap ung, sy cam thong. Trong do
tap trung nhiéu hon vao 2 yéu tb sau:

(1) Bam bao:

+ Thai do phuc vu

+ San sang phuc vu

+ Nhan vién tao niém tin cho khach hang

+ D4ap tmg nhanh chéng

+ Giai quyét thic mac

+ Tac phong lam viéc

(i1) Tac phong lam viéc cua nhan vién vira long khach hang

+ Khéch hang duoc giup d& va dbi xir cong bang

+ Dich vu khach hang nhiét tinh

+ Thoi gian cho doi giao dich ngan

(2) M6 hinh dinh lugng véi sy tro gitp clia phan mém SPSS rat don gian va tién loi
nén dé dang 4p dung rong rii cho cac chi nhanh ngan hang, ngay tai cic phong giao dich.

(3) Viéc thu thap s liéu thong qua diéu tra tryc tiép khach hang véi bang cau hoi
dang dong, cac khach hang khong mat nhiéu thoi gian dé tra 16i nén tinh kha thi cap nhat
s liéu thuong xuyén rat thuén tién.

(4) Quan tam dén murc d6 hai 1ong s& 13 cong cu quan trong gitp ngan hang gitr duoc
khach hang va mo rong khach hang trong diéu kién canh tranh ngay cang gay git trong qua
trinh hoi nhap.

(5) Thu thap s6 liéu nén thuc hién dinh ky dé théy duogc cam nhan cua khach hang vé
chét luong dich vu ngan hang.
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3. KET LUAN

Bai bdo thyc hién nghién ciru dem lai dong gop vé mit thyc tién, gitp cho ngan hang
thu hat khach hang dén v6i ngan hang. Bén canh do, bai bao di ung dung 1y thuyét vao
thuc tién bdi canh tai dia ban Thanh Hoa. Tuy nhién, do diéu kién vé nguén luc va thoi
gian khong cho phép, nén nghién ctru c6 mét sé han ché vé sb luong mau diéu tra va chi
nghién ctru tai mot phong giao dich nén co thé tinh dai dién chua cao. Cac nghién ciru
trong twong lai c6 thé mé rong mau diéu tra ¢& dam bao tinh dai dién cho khach hang.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Dinh Phi H6 (2009), M6 hinh dinh lwong ddanh gid mire do hai long cua khach hang
Lrng dung cho hé thong ngdn hang, Tap chi Quan 1y kinh té, B6 Ké hoach va Pau tu,
s0 26, thang 5+6.

[2] Lin, Chia chi (2003), A crittical appraisal of custormer satisfaction and commerce,
Management Auditing Journal, 18 (3) tr 202.

[3] Parasuraman, A.)V. Zeithaml& L.L. Berry (1985), A conceptual model of service
quality and its implicalions for future research, Journal of marketing, Vol 49, tr 41-50.

[4] Parasuraman, A.V. Zeithaml& L.L. Berry (1991), Refinement and reassessment of
servqual scale, Journal of Retailing, Vol 67.

FACTORS IMPACTING CUSTOMERS' SATISFACTION
ON SERVICES QUALITY AT VIETNAM BANK FOR
AGRICULTURE AND RURAL DEVELOPMENT IN THANH HOA

Trinh Thi Thu Huyen, Pham Thi Hien

ABSTRACT

Vietnam bank for agriculture and rural development is one of the most reputable and
historical commercial banks, which plays a crucial role in agricultural credit market.
Nevertheless, in the new conditions, one of the biggest obstacles is capacity for competition
and how to keep customers as well as expending new ones. In order to do this, identifying
level of customers' satisfaction of banking services is definitely essential. In this article, the
authors study of factors impacting customers' satisfaction to quality services at Vietnam
bank for agriculture and rural development in Thanh Hoa. Utilizing exploratory factor
analysis and multiple regression analysis model, the authors identified scale system to
assess the level of customers' satisfaction about five factors such as: tangible media,
security, reliability, empathy, responsiveness.

Keywords: Exploratory factor analysis, satisfaction, Vietnam bank for agriculture
and rural development
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NANG CAO VAI TRO CUA CONG POAN TRONG VIEC
PHONG NGUA VA GIAI QUYET TRANH CHAP LAO PONG
TAI DOANH NGHIEP FDI TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Lé Thi Thiy Linh!
TOM TAT

Lam ré vai tro ciia céng dodn trong viéc gidi quyét tranh chdp lao déng tai cdc
doanh nghiép FDI (qua thiee tién tai tinh Thanh Hoa). Pdanh gid thuc trang quan hé lao
dong giita nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong, trong do trong tam phan tich cac
yéu té tac dong dén cdc loi ich ciia nguoi lao déng, chii doanh nghiép, Nha nude. Pé xudt
cdc gidi phdp nham ndng cao vai tro cia té chire cong dodn trong viéc gidi quyét tranh
chdp lao déng, gép phan xdy dung quan hé lao dong giita nguoi siv dung lao dong va
nguweoi lao déng trong khu viee doanh nghiép ¢ von dau tw nieée ngodi.

T khéa: Tranh chdp lao déng, cong nhén lao déng, cong doan, cong dodn co s

1. PAT VAN BE

Trong nhitng nim qua, tinh Thanh Hoéa luén 14 diém ndng cua ca nude vé cac vu
viéc tranh chap lao dong, cong nhan dinh cong trai phap luat v6i quy mo 16n. Didu dang
lwu ¥ & déy, cac vu viéc chii yéu tai cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai sir dung
nhiéu lao dong. Qua thyc té cho thiy, nguyén nhan sau xa mot phan 1a do cong nhan chua
dugc phd bién kién thirc sdu rong vé phép luat, ¥ thire chinh tri va mot phan con do cac t6
chirc cong doan chua phét huy hiéu qué trong viéc bao vé quyén loi, loi ich ciia cong nhan
ngay tai doanh nghiép. Trudc tinh hinh dé, viéc tim hiéu, nghién ciru, xem xét moi khia
canh cua td churc cong doan tai cdc doanh nghiép FDI trén dia ban tinh Thanh Héa khi thé
hién vai tro clia minh trong qua trinh giai quyét tranh chap lao dong 14 can thiét. Qua do co
thé dua ra nhirng mat han ché, nguyén nhan cta nhitng han ché va dé xuit cac giai phap
nang cao vai tro cho cong doan trong viéc ngin ngira va giai quyét cac tranh chap lao dong
tai cac doanh nghiép FDI trén dia ban tinh Thanh Hoa.

2. NOI DUNG

2.1. Mt s6 1y ludn co ban vé tranh chip lao dong va vai tro cia to chirc Cong
doan trong viéc giai quyét tranh chép lao dong

2.1.1. M6t 56 Iy lugn co ban vé tranh chép lao dong

Theo quy dinh tai Khodn 1 Pieu 157 Bé ludt Lao dong, tranh chcfp lao dong co
nhitng déc diém nhw sau:

LThs. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trieong Pai hoc Hong Pirc
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- Tranh chép lao dong ludén phat sinh, tdn tai gén voi quan hé lao dong.

- Tranh chip lao dong khong chi bao gdm tranh chép vé quyén va nghia vu chu thé
ma con tranh chap vé loi ich cta hai bén chu thé.

- Tinh chét va muc do cua tranh chp lao dong luén phy thudc vao quy mé, sé luong
tham gia cta cac chi thé.

- Tranh chip lao dong 1a loai tranh chip c6 tac dong truc tiép va anh hudng rat 16n
dén ban than va gia dinh nguoi lao dong, nhiéu khi con tac dong dén an ninh cong cong,
doi séng kinh té va chinh tri cta toan xa hoi.

Phan logi tranh chdp lao dong

- Tranh chép lao dong c4 nhan: La tranh chép giira ca nhin nguoi lao dong va nguoi
st dung lao dong phat sinh trong qua trinh ap dung cac quy pham phap luat vao ting quan
hé lao dong cy thé. Noi dung 1 quyén va loi ich ctia c4 nhan ngudi lao ddng hodc nguoi sir
dung lao dong.

- Tranh chip lao dong tap thé: La tranh chép giira tap thé ngudi lao dong va ngudi sir
dung lao dong phat sinh trong vi¢c thyc hién cac diéu khoan da thoa thuan hodc trong vi¢c
thiét 1ap cac quyén va nghia vu cia cac bén. Noi dung 14 quyén va loi ich cua ca tap thé
ngudi lao dong hodc ngudi st dung lao dong. Tranh chép lao dong tap thé ¢ hai dang:
Tranh chap lao dong tap thé vé quyén va tranh chip lao dong tap thé loi ich.

2.1.2. Vai tro ciia t6 chirc Cong dodn trong viéc gidi quyét tranh chdp lao dong

Vai tro ciia Céng doan trong viéc ngan ngira, han ché cdc tranh chap lao dong

- Tham gia xay dung ndi quy, quy ché lao dong & doanh nghiép

- Ky két thoa udc lao dong tap thé voi ngudi st dung lao dong

- Tham gia xay dung, kiém tra, giam sat vi¢c thuc hi¢n ché d9, chinh sach phép luat
lién quan t&i nguoi lao dong

- Tuyén truyén, gido duc y thirc phap luat cho nguoi lao dong va ngudi sir dung
lao dong

Vai tro ciia Cong doan trong viéc tham gia gidi quyét cac tranh chdp lao dong ¢ héi
dong hoa gidi lao dong co s6

Viéc Cong doan tham gia vao hoi dong hoa giai lao dong co sd, gop phan bao vé
ngudi lao dong ngay tir khi tranh chdp méi phét sinh. Trong giai doan nay, vai tro ciia
Cong doan can phai dugc phat huy t6i da dé nham giai quyét duoc tranh chap bang con
duong hoa giai, bao vé mdi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh.

Vai tro ciia Céng doan trong viéc tham gia gidi quyét cdac tranh chdp lao déng tdp
thé ¢ hgi dong trong tai cdp tinh

Viéc giai quyét thong qua hoi dong trong tai lao dong mot mit tao diéu kién thém
cho tap thé lao dong va ngudi sir dung lao dong mot 1an nira c6 diéu kién hoa giai va giai
quyét nhitng xung dot, tranh chép trén nhiing co sé, phuong an tot dep nhat, mait khac
thong qua d6 gitip phan nao han ché nhitng tranh chip phai trai qua nhimng giai doan tiép
theo gy bt loi it nhiéu cho ngudi lao dong, ngudi sir dung lao ddng va cho céa cac co quan
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c6 thdm quyén cling nhu trat ty x3 hoi. Thong qua d6 ciing dd thé hién dugc vai tro cia to
chirc Cong doan trong viéc dai dién va bao vé tap thé nguoi lao dong.

Vai tro ciia Cong dodn trong viéc gidi quyét cdc tranh chdp lao déng & Toa dn
nhan dan

Can bo cong doan 13 nguodi ndm rd vé tinh tiét cia vu viéc nén khi tham gia giai
quyét tranh chap lao dong tai Toa an mot mat s& cung cap nhimg thong tin chinh xéc,
khéach quan, tao diéu kién dé Toa an danh gia dung ding dugc ban cht vu viéc, mat khac
bao vé duoc quyén, loi ich hop phép, chinh dang ctua ngudi lao dong.

2.2. Thye trang vé cac hoat dong Cong doan trong viéc phong ngira va giai
quyét tranh chf'lp lao dong

2.2.1. Thuc trang chung

Hién nay trén dia ban tinh Thanh Hoéa c6 13 doanh nghiép FDI dang hoat dong. Co
thé noi, trong nhitng nim qua cac doanh nghiép FDI cua tinh Thanh Hoa hoat dong kha
hiéu qua, nam 2014 tong doanh thu cta cac doanh nghiép dat gan 500 triéu USD va ndp
ngan sach cho nha nuée khoang 29,5 triéu USD, day 1a con sé rat dang khich 1¢ déng gop
vao nén kinh té ciia tinh. Bén canh d6, cac doanh nghiép FDI da giai quyét viéc 1am cho
hang chuc ngan lao dong tinh Thanh Hoa (nam 2012: 40.257 lao dong, nam 2013: 45.189
lao dong, nam 2014: 51.766 lao dong, dén thang 6/2015: 66.282 lao dong). Gop phan dao
tao dugc mot doi ngil can bo quan 1y va doi ngii cong nhan lanh nghé cho su phat trién ctia
tinh, tir ddy dong gop rat 1on cho ting trudng, chuyén dich co ciu kinh té, chuyén dich co
c4u lao dong theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa.

So do 1. S6 lao ddng lam viéc tai cac doanh nghiép FDI
trén dia ban tinh Thanh Héa giai doan 2012 - 6/2015
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......

Nguén: LPLD tinh Thanh Héa

Tuy nhién, di cuing v6i nhitng lgi ich vé kinh té mang lai thi van d& tranh chép lao
dong van con la mot van dé rat bat cap tai cac doanh nghiép FDI trén dia ban tinh Thanh
Héa. Trong giai doan ndm 2012 - 2015, Thanh Héa xay ra 30 vu tranh chép lao dong dan
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dén ngimg viéc cua tap thé ngudi lao dong. Pang luu ¥, tranh chp lao dong chii yéu xay
ra & cac doanh nghi¢p FDI véi 25 vu, chiém 83,3% téng sb cac vu trong 5 ndm ma mot
phan nguyén nhan 1a do chua co t6 chic cong doan hodc cong doan hoat dong khong
hi¢u qua.
So @0 2. Ty 1é s6 vu tranh chép lao dong
tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh Thanh Héa

BMSsS6vuTCCLD tai DN FDI

M sSvuTCCLD tai DNkhéac

Nguén: LDLD tinh Thanh Héa
2.2.2. Thiee trang ngan ngira tranh chdp lao dong

Trong nhimg nim qua, Lién doan Lao dong tinh da phéi hop véi cong doan co so di
rat nd luc thyc hién tot dé an “Han ché tranh chdp lao déng va dinh cong khéng ding quy
dinh cia phdp ludt tai khu kinh té va cdc khu céng nghiép trén dia ban tinh Thanh Héa giai
doan 2012 - 2015 dugc phé duyét boi Chu tich UBND tinh. Céc cdp cong doan di t6
chtic tuyén truyén, tu van phap luat lao dong truc tiép va luu dong dugc 69 budi cho
7.762 cong nhan lao dong & nhiéu doanh nghiép tai huyén: Vinh Loc, Tinh Gia, Cim
Thity, Khu cong nghiép L& Mén, Khu cong nghiép Hoang Long. Sau thang ddu nim
2015, t6 chirc 02 ky giao ban cac doanh nghiép FDI dé giai quyét va kién nghi giai quyét
cac vin d& phat sinh trong quan hé lao dong, phdi hop véi cac co quan chirc ning giai
quyét 03 cudc ngimg viée tap thé. Két qua, cac doanh nghiép di chap nhan diéu chinh
cac kién nghi va thuc hi¢n ding cac ché do, chinh sach dbi vai cong nhan lao dong, gop
phan 6n dinh va phat trién doanh nghiép.

Pé giam thiéu tranh chap lao dong, ngoai viéc gitp nguoi lao dong hiéu rd chinh
sach phap luat, cac cip Cong doan con can phai quan tdm tdi chat lwong cude sdng cia ho,
giup nguoi lao dong on dinh duoc cude séng, dic biét 1a van dé nha & cho cong nhan. Hiéu
dugc nhing khé khin 4y, trong nam 2014, Cong doan cac cap da hd trg xdy méi va sia
chita 73 nha, tham ting 334 suit qua cho cac gia dinh cong nhan lao dong c6 hoan canh
dic biét kho khan (tong tri gia 3.393.500.000d); di tham, chuc tét cong nhan lao dong va
mdt s6 doanh nghiép FDI trén dja ban tinh (Cong ty TNHH Gidy Hong Fu; Winners Vina:
Appareltech; Sunjade; Sakuzai; Anoza, tri gid 20.000.000d).

V& cong tac tuyén truyén nang cao nhan thirc cho can bd cong nhan vién vé phap luat
trong giai doan 2011 - 2015, Lién doan Lao dong dd phdi hop véi Cong doan co s& bién
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soan va cung cap 300 cudn an lidu tap hudn, 30.000 cudn an liéu phap ludt bo tai cAp mién
phi cho can b cong doan va cong nhan lao dong

Theo thdng ké, ndm 2014, tinh hinh tranh chip lao dong va dinh cong trén dia ban
tinh giam dang ké so véi nam 2013 (giam 40% sb vu va trén 70% vé quy mé va sb nguoi
tham gia). Két qua d6 c6 vai tro hét strc quan trong ctia Cong doan trong cac doanh nghiép
trong viéc nam bét ngin chin kip thoi cac vudng mic phat sinh trong qua trinh quan hé lao
dong, giup 6n dinh tinh hinh. Tuy nhién, van con mot s6 han ché can khéc phuc nhu:

- Mot sb ndi dung tuyén truyén con ning vé 1y luan, chua sat véi tinh hinh thuc té;
giao duc vé nhan thuc, y thic trach nhiém cua cong nhan lao dong chua dugc chu trong
dung murc nhat 13 khu vuc kinh té tu nhan. Viéc nam bat dién bién tu tuong, tim tw, nguyén
vong cua CNVCLD c¢ luc, ¢6 noi con cham, xir Iy chua kip thoi, con tinh trang dinh cong,
ngimg viéc tap thé trai phap luat.

- Viée t6 chirc phong trao thi dua & mét sé cip cong doan con hinh thirc, ndi dung,
giai phap chua cy thé, chua phu hop véi thuc tién; chua thudng xuyén xay dung va nhan
rong cac dién hinh tién tién; phong trao thi dua lao dong sang tao, phat huy sang kién, cai
tién méi tap trung & mot sd nganh, don vi.

- Viéc chidm diém, danh gia phan loai cong doan co so hang nim chua phan anh
dung chat luong hoat dong cta cong doan co so.

2.2.3. Thue trang vai tro Céng doan trong viéc gidi quyét tranh chdp lao dong tai
Hoi dong hoa gidi lao dong co so

Thir nhdt, vé hoat dong ciia cong doan trong qud trinh don doc, xiic tién viéc thanh
lap Héi dong hoa gidi lao dong co 6.

Hoi dong hoa giai lao dong co so chi duoc thanh 13p ¢ nhimg doanh nghiép da thanh
lap Cong doan co s hodc Ban Chap hanh Cong doan 1am thoi. Nhung trén thuc té, khong
phai doanh nghiép nao ciing thanh lap t6 chirc Cong doan. Ddi véi cac doanh nghiép FDI
trén dia ban tinh Thanh Hoa, nhin chung do quy mé va sé luong lao dong 16n nén hiu hét
déu thanh 1ap Cong doan co s& (trong do: Cong ty TNHH mot thanh vién Polywell
Creation LTD - Pai Loan tai xa Dan Quyén, huyén Tri¢u Son médi hoat dong chua thanh
1ap t6 chirc Cong doan; Cong ty may H6 Guom - Cam Thuy thuéc Cong doan nganh TW
va Cong ty TNHH Ivory Hau Loc do Lién doan Lao dong huyén Hau Loc quan 1y).

Tuy nhién, to chirc hoat dong con mang tinh mién cudng, chua thuc su phat huy
hiéu qua. Hau hét cac chii doanh nghiép FDI cho rang, khi thanh 1ap cong doan co s¢ thi
doanh nghiép s€ phai trich kinh phi cong doan theo luat dinh, cong doan sé thuc hién cac
quyén kiém tra, giam sat tai don vi, tur do, anh huong truc tiép dén quyén loi cua ho. Trén
thuc té, viéc van dong, thanh 1ap cong doan co so tai doanh nghi¢p thanh cong hay khong
chu yéu 1a do chii doanh nghiép. Chinh vi vAy nhiéu doanh nghiép c¢6 du diéu kién nhung
¢d tinh tri hodn thoi gian thanh 1ap to chie cong doan vai cac 1y do khac nhau.

Thir hai, vé hoat déng dai dién cia céng dodan trong gidi quyét tranh chdp.

Néam 2014, Cong doan co sé dudi su chi dao Lién doan Lao dong tinh tham gia giai
quyét 03 cudc ngimg viéc tap thé tai Cong ty TS Vina huyén Yén Dinh va Cong ty TNHH
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Ivory huyén Hau Loc dé bao vé quyén, loi ich hop phap chinh dang cho cong nhan lao
dong, gitr vitng 6n dinh san xuét. Dac biét trong thang 5/2014, trude tinh hinh Trung Qudc
ha dat gian khoan Hai Duong 981 (HD-981) trai phép trén bién Déng thudc chu quyén cia
Viét Nam, cong nhéan lao dong tai Cong ty TNHH Gidy Hong Fu, Cong ty TNHH Gidy
Rollsport va mot s6 don vi khac dd didu hanh phan d6i hanh dong cia Trung Qudc vi pham
cha quyén Viét Nam. Cong doan tinh dé kip thoi tham muu cho Tinh ty, UBND tinh vé
céc bién phéap giai quyét tinh hinh. Phan cong can bd co quan Lién doan Lao dong tinh truc
tiép chi dao cac cip cong doan co s chu dong phdi hop voi cac co quan lién quan tap
trung tuyén truyén van dong cong nhan lao dong néu cao tinh than yéu nude, thuc hién tot
cac chi trrong ciia Pang, chinh sach phap luat cuia Nha nudc, yén tdm san xuat, khong bi
ké x4u kich dong 161 kéo gay mét trat ty trj an, an toan x3 hoi. Két qua cong nhan lao dong
d3 6n dinh tu twéng, yén tAm san xuét, khong tham gia didu hanh, mit tinh trai phap luat va
thuc hién tdt cac quy dinh cua phap luat, cia dia phuong, cua doanh nghiép. Nhitng dong
gop cua Cong doan tinh va cac cip cong doan di khang dinh phan nao vi thé, vai tro cua
Cong doan Thanh Hoa trong hé thdng chinh tri, ciing nhu giai quyét mbi quan hé lao dong
tai cac doanh nghi¢p FDI tinh Thanh Hoa.

Tuy nhién, d6i véi nhitng tranh chép lao dong co6 quy mé nhé hon va dién ra tai
nhiéu dia phuong t6 chitc Cong doan van déng vai tro kha mo nhat. Thuc té hon 20 nim
thi hanh Luat Cong doan, hoat dong dai dién ctia cong doan chua thyc sy phat huy hi¢u
qua. Két qua khao sat di voi 1.200 doan vién cong doan ciia Cong doan Khu kinh t& Nghi
Son nam 2014 cho thay, khi gap khé khin trong cong viéc hodc trong cude sdng, hodc gip
thiét thoi, oan trc tai doanh nghiép chi c6 34,8% cho rang s& nhd Cong doan gitip dd,
72,4% cho rang Cong doan khong quan tim dén ho, 25,5% cho rang Cong doan khéng co
quyén va 5,1% con nhiéu ban khoadn vé tinh dai dién ciia Cong doan. C6 thé thiy, hoat
dong cua Cong doan hién nay con hinh thirc, mang nang tinh quan liéu, chua thyc sy tham
nhap vao 1ong ngudi, can bd Cong doan chua thyc sy gin bd véi doan vién, 1am cho ngudi
lao dong nhur xa la voi t6 chirc Cong doan.

So d6 3. Két qua khao sat doan vién cong doan
ciia Cong doan Khu kinh té Nghi Son - Thanh Héa nim 2014

B NhO gitp d& tl phia céng
doan

B Cho rang céng doan chuwa
quan tdm dén ngwdi LD
Cho réng_cﬁng doan khong
nam quyéen

B Bin khodn vé tinh dai dién
cla Coéng doan

Nguon: Khdo sat cua tac gia
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Thir ba, vé hoat déng ciia Héi dong hoa gidi co so

Mot la, chi thé tién hanh hoat dong hoa giai khong doc 1ap v6i hai bén tranh chap.
Sy khéng doc 1ap cua Hoi ddng hoa giai lao dong co sé bat ngudn tir hai 1y do chu yéu:

- Thanh phan ctia Hoi dong hoa giai lao dong co sé chinh 14 hai bén tranh chdp l1a
ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong. Dai dién cho phia ngudi lao dong 1a to chuc
cong doan. Vi thanh phan nhu vay nén kho co thé c6 tiéng néi khach quan dé dung hoa
loi ich, mau thuin giita hai bén tranh chép.

- Hoi ddng hoa giai lao dong co so duge nguoi sir dung lao dong ra quyét dinh thanh
1ap va bao dam céc diéu kién hoat dong. Nhu vay, Hoi dong s& o it nhidu xu hudng bao vé
loi ich cho nguoi sir dung lao dong, khé c6 tiéng noi thue sy khach quan, doc 1ap, phan anh
loi ich cta hai bén, giup ho dat duoc thoa thuan chung. Ban Chap hanh Cong doan co so 1a
do tap thé nguoi lao dong bau ra nhung lai 1 ddi tuong hudng lwong tir doanh nghiép nén
kha ning bao vé quyén loi cho ngudi lao dong c6 phan han ché.

Dién hinh tai Cong ty TNHH Hong Fu (déng tai khu Cong nghi¢p Hoang Long,
TP.Thanh Héa), mic du Cong doan co s& di ra doi ngay tir nhitng ngay dau thanh lap
(2010), ngoai ra trong Cong ty con c6 bd phan nhan quyén dé dam bao quyén loi cho
ngudi lao dong, nhung tinh trang dinh cong van xay ra v6i quy mé 16n. Gan day nhit vao
thang 9/2015, khoang 1.000 cong nhan Céng ty Giay da Hong Fu dd dong loat dinh cong
phan déi ché d6 1am viéc qua ha khic ciia Cong ty.

Hai la, chii thé hoat dong hoa gidi thiéu chuyén nghiép.

Mac du trong nhitng ndm qua, cong tac dao tao nang cao nang luc cho can by Cong
doan co s¢ dd duoc tinh Thanh Héa hét strc quan tam. Nam 2014, cac cip cong doan di t6
chire 39 16p cho 6.090 can bo Cong doan co s vé nghiép vu cong tac cong doan (trong do
Lién doan Lao déng tinh tdp hudn cho 5.755 can bp CPCS). Phéi hop véi Truong Pai hoc
Cong doan to chirc bé giang 16p Pai hoc Cong doan khéa 134 cho 81 can bo cong doan
chuyén trach. Tuy dugc tham gia hoc tdp bdi dudng, nhung cong viéc hing ngay cua cac
can bd Cong doan co sé khong lién quan nhiéu dén phéap luat lao dong ciing nhu giai quyét
tranh chip lao dong. Ho chi 1am cong viéc hoa giai khi c6 tranh chap phat sinh va duoc cac
bén tranh chap yéu cau nén con rat thiéu chuyén nghiép trong viéc giai quyét khi co tranh
chép xay ra.

Thir ba, gia tri phap ly cua bién ban hoa giai thanh khong cao.

Khi tranh chip lao dong phat sinh, cac bén phai tu thuong luong truc tiép véi nhau
tai noi phat sinh tranh chap. Truong hop cac bén ty hoa giai dugc hodc chap nhan phuong
an hoa giai cia Hoi dong hoa giai thi Hoi dong lap bién ban hoa giai thanh. Nhu vy, trong
truong hop cac bén tu nguyén thi hanh cac thda thuan da ghi trong Bién ban hoa gidi thanh
cia Hoi dong hoa giai co s¢ hodc hoa giai vién thi tranh chip lao dong duogc giai quyét
xong va khong c6 gi dang phai ban cai. Tuy nhién, vuéng mac trong thuc tién giai quyét
cac tranh chap lao dong hién nay lai xuét phat tir trudng hop bén c6 nghia vu khong chiu
thuc hién cac thoa thuan da cam két trong bién ban hoa giai thanh ciia Hoi dong hoa giai
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lao dong co s& hodc hoa giai vién lao dong thi chua co co ché giai quyét va su thiét thoi
phan nhiéu thudc vé& ngudi lao dong.

2.2.4. Thye trang vé sy tham gia cia cong doan trong gidi quyét tranh chdp lao
dong tai Hoi do”‘ng trong tai lao dong va Toa dn tinh

Vai tro cia Cong doan tham gia trong giai quyét tranh chép lao dong tai hoi dong
trong tai cling kha mo nhat. Tai Thanh Hoa, hoi déng trong tai dugc thanh lap nam 2010,
nhung dén nay chua mét 1an tham gia giai quyét tranh chdp lao dong. Tir Iy ludn va thuc
tién co thé thiy rang, Bo ludt Lao dong hién hanh di tuéc bé chirc ning tai phan cua Hoi
ddng trong tai. Boi sau khi hai bén tranh chip lao dong dd tu hoa giai hodc chip nhan
phuong 4n hoa giai thi hoi dong trong tai lap bién ban hoa giai thanh, dong thoi ra quyét
dinh cong nhan sy thoa thuan. Song, phan quyét cia Hoi dong trong tai chi mang tinh
chét... tham khdo, khong c6 gia tri bét budc véi hai bén tranh chép lao dong. Mat khac, sau
khi hoa giai khong thanh thi ning suit lao dong va nguoi lao dong co thé kéo nhau ra toa.
Thé nhung vai trd ciia Cong doan tham gia nhu thé nao trong qua trinh giai quyét tranh
chap lao dong tai tda an lai duoc quy dinh qua chung chung va mit rat nhiéu thoi gian.
Nguoc lai, qua trinh tranh chép lao dong can phai duoc giai quyét nhanh chong nham sém
dap tat nhitng bat binh, xung dot dé gin quan hé lao dong.

2.2.5. Nguyén nhén

Thir nhat, viéc tuyén truyén, gido duc phap ludt cho cong nhén lao dong vé quyén va
nghia vu ctia minh khi tham gia vao cac quan hé lao dong con han ché.

Thir hai, vai trd cia Cong doan co s¢ trong doanh nghi¢p chua tuwong xing voi ky
vong cua nguoi lao dong va nhiém vu dat ra trong tinh hinh hi¢n nay.

Thir ba, chat lugng ctia doi ngii can bd Cong doan co sd chwa dép ing dugc nhiém
vu dit ra cho to chiic cong doan trong doanh nghiép.

Thir tu, vai trd cua cic co quan chic ning trong giai quyét tranh chip lao dong con
han che.

3. KIEN NGHI

Mot la, 1am tot cong tac tuyén truyén, van dong, nang cao nhan thirc cho cong nhan
lao dong va ngudi sir dung lao dong vé nhiing quy dinh ctia phap luat lao dong va phap luat
cong doan, vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, su can thiét phai co td chirc cong doan trong
doanh nghiép, cham lo bao vé loi ich hop phap, chinh dang cho cong nhan lao dong, to
chtic cac phong trao hoat dong trong doanh nghiép, dem lai 1oi ich thiét thuc cho ngudi lao
dong, gop phan phat trién doanh nghiép bén viing.

Ngoai sy quan tdm va ung hd vé vat chat d6i voi nguoi lao dong, song song dé phai
la cac hoat dong ton vinh, tuyén duong nhitng cong nhan lao dong, Chu tich Cong doan co
s&, ngudi sir dung lao dong tiéu biéu trong doanh nghiép; tw vin phap luat, tu van stc khoe
sinh san, tu vin va gi6i thi¢u viée lam; t6 chirc ddi thoai truc tiép gitra nguoi lao dong va
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nguoi st dung lao dong; td chirc hoat dong van nghé, thé duc, thé thao... Théng qua hoat
dong, gop phan ning cao nhan thirc cua toan xa hoi vé vi tri, vai trd cua giai cip cong nhan
va td chirc Cong doan.

Hai 14, ting cuong phat trién doi ngii doan vién trong doanh nghiép FDI

Cu thé 1a: Nang cao chét luong cac co s¢ dao tao va day nghé; dao tao kién thirc van
hoéa, rng x1r trong doanh nghi€p, nhéan thirc chinh tri, y thuc td chuc ky luat, tac phong
cong nghiép cho ngudi lao dong ngay tir khi con dang ngdi trén ghé nha truong, dé nghi
Pang, Nha nudc cin sém nghién ciru, bd sung, ra soat hoan thién chinh sach tuyén dung
lao d6ng, nham rang budc nguoi st dung lao ddng phai co trach nhiém tham gia qua trinh
dao tao, dao tao lai cho nguoi lao dong; d@)ng thoi co chinh sach thoa dang nham béao vé
can bd cong doan yén tdm cong tac khi bi phan biét dbi xu;

Ba 13, chi dao xay dung doi ngii can bo Cong doan co s dam bao chat luong, doi
m&i ndi dung va hinh thire hoat dong theo hudng hiéu qua va thiét thuc ddi véi cong nhan
lao dong, dé ho thiy rd loi ich khi tham gia t6 chic cong doan. Tap trung thuc hién tét dé
an “Ndng cao nang luc doi ngii chu tich cong doan co so trong doanh nghiép va xa,
phuong, thi tran, giai doan 2013 - 2015”7, do Lién doan Lao dong tinh trién khai, trong d6
tap trung xay dung tiéu chuén, chirc danh chu tich cong doan co so phai 1a ngudi c6 ban
linh, tim huyét voi hoat dong Cong doan, c6 niang luc vé chinh tri, phap luét, chuyén mén,
nghé nghiép, c6 phuong phap van dong quan chung va t6 chirc hoat dong. T6 chirc cac 16p
tap hudn nghiép vu cho d6i ngii Chu tich Cong doan trong cac doanh nghiép, trudc mat, tap
trung vao cac doanh nghiép 16n, doanh nghi¢p FDI c6 dong CNLD.

Bon 13, tap trung tuyén truyén cho chu doanh nghi¢p thyc hién nghiém viéc trich ndp
kinh phi Cong doan. Hién nay, kinh phi Cong doan theo quy dinh tai Diéu 26, Luat Cong
doan 2012 va Nghi dinh 191-NB/CP cua Chinh pht ma doanh nghiép phai trich la 2%. Ban
Thudng vu Lién doan Lao dong tinh dang dé nghi Uy ban nhan dan tinh ban hanh chi thi
cho cac don vi, doanh nghiép vé viéc trich nop kinh phi cong doan va c6 ché tai xir phat
nghiém khic ddi voi cac doanh nghiép cb tinh day dua, chay y, khong tao diéu kién cho
cbng doan hoat dong.

Nam la, ting cudng sy lanh dao ciia cac cap uy dang, su phdi hop ciia cac cap chinh
quyén va cic nganh chirc ning trong viéc linh dao, tao diéu kién cho Cong doan co s¢
trong cac doanh nghiép duogc thanh 1ap va hoat dong c6 hiéu qua. Pay manh cong tac phdi
hop thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac ché d6, chinh sach ddi véi cong nhan lao dong
theo quy dinh cua phap luat, kién nghi xtr Iy nghiém céc vi pham, nhat 1 cac ché do vé tién
luong, tién cong, BHXH, BHYT, BHTN, bdo h¢ lao dong, diéu kién 1am viéc, an toan, vé
sinh lao dong...
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ENHANCING THE ROLE OF TRADE UNIONS IN PREVENTION
AND RESOLUTION OF LABOUR DISPUTES AT FDI
ENTERPRISES IN THANH HOA PROVINCE

Le Thi Thuy Linh

ABSTRACT

Clarifying the role of trade unions in resolving labour disputes at FDI enterprise in
Thanh Hoa province. Analyzing the relationship between employees and employers, which
focus on analysis of factors affecting the interests of employees, employers and the State.
Recommend the solution to enhance the role of trade unions in resolving labour disputes,
contributing to building the labour relations between employers and employees in the
business sector with foreign investment.

Keywords: Labour disputes, employees, trade unions, local trade union
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VAN DUNG MO HINH QUAN LY NGUON LUC PE NANG CAO
HIEU QUA KE TOAN QUAN TRI CHI PHi SAN XUAT

Nguyén Thuy Linh!
TOM TAT

Ké todan quan tri chi phi san xudt la ngi dung co ban nhdt cia ké todn quan tri trong
cdc doanh nghiép san xudt. Quan 1y va kiém sodt tot cdc chi phi san xudt ciing nhuw toi wu
héa viéc sir dung cdc chi phi dé quyét dinh sw ton tai va phat trién cua nhitng doanh
nghiép nay. Trude nhitng yéu cau @6, mé hinh qudn 1y nguon luyc Capacity (Capacity
Management Model) ciia CAM-| 1& mét gidi phdp hivu hiéu gép phan ndng cao hiéu qua ké
todn qudn tri chi phi san xudt trong cdc doanh nghiép san xudt. Bai bdo nay khdi quat vé
ké todn quan tri chi phi san xudt trong cdc doanh nghiép san xudt, sau d6 dwa ra nhitng 1y
lugn co ban vé viéc vin dung mé hinh quan Iy nguon hec dé ndng cao hiéu qua ké todn
quan tri chi phi san xudt.

Tir khéa: M6 hinh Capacity, mé hinh qudn Iy nguon luc, ké todn quan tri chi phi
sdn xudt

Tai cac doanh nghiép san xuét, vin dé cép thiét d3t ra 1a 1am thé nao dé quan 1y chi
phi san Xudt phat sinh tai trng nha may, ting bg phan, ting phan xudéng. Tuy mo hinh quan
tri chi phi dya trén hoat dong (ABC) da khéc phuc dugc nhitng han ché ciia mé hinh ké
toan quan tri truyén thong, nhung dé c6 thé ap dung vao cac doanh nghiép lai gip nhicu
kho khin. Nham tim ra giai phap dap (mg cac yéu cu quan tri chi phi san xut trong cac
doanh nghiép san xuét, to chic qudc t& CAM-I da nghién ctru mé hinh quan 1y ngudn luc
dua trén sy két hop giita 1y thuyét quan tri chi phi theo phuong phap ABC va ABM va da
mg dung thanh cong tai cac nha may san xuét tai My.

1. PAT VAN BE

Ké toan quan tri dugc dinh nghia theo nhiéu khia canh khac nhau, tuy nhién tat ca
déu théng nhat chung muc dich ctia ké toan quan tri 1a cung cap thong tin dinh lugng tinh
hinh kinh té - tai chinh vé hoat dong doanh nghiép cho cac nha quéan tri & doanh nghiép va
ké todn quan tri 12 mot bo phan ké toan linh hoat do doanh nghiép xay dung phu hop vai
didc diém kinh té k¥ thuat, t6 chtrc quan 1y. So v6i ké toan tai chinh, ké toan quan tri 1a mot
linh vuc kha méi mé. Vi vay, cac khai niém va cong cuy cua ké toan quan tri dang duogc
hoan thién dan nham cung cip thong tin trg gitp cho viéc ra quyét dinh ciia nha quan ly.
Bén canh d6, sy thay d6i ctia mdi trudng kinh doanh ngay nay dién ra rat nhanh chong. Dé
tr& thanh mot cong cu hiru hiéu trong twong lai, hé thong ké toan quan tri phai duoc thay
d6i, cai tién dé thich ung véi nhing thay ddi ciia méi truong. O Viét Nam, ké toan quan tri
cling da xuat hién, phat trién gin lién véi chinh sach, ché do ké toan ap dung & cac doanh

' CN. Gidang vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Dikc.
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nghiép, tuy nhién, ké toan quan tri chi méi duoc dé cap mot cach hé théng vao nhitng nim
gan day va da thé hién duogc vai tro trong rat nhiéu cac linh vyc quan ly.

2. KET QUA NGHIEN CUU
2.1. Vai trd ciia ké toan quan tri chi phi trong doanh nghiép

Ké toan quan tri (KTQT) la mot bo phan ké toan linh hoat do doanh nghiép xay dung
pht hop vé6i dic diém kinh té k¥ thuat, to chitc quan 1y. Dé co thé thuc hién céc chiic ning
cua quan tri doanh nghié¢p nhu hoach dinh, ra quyét dinh, 1ap ké hoach, to chirc thuc hién
va kiém tra giam sat qua trinh thyuc hién cac quyét dinh trong san xuat rt can c6 thong tin
ctia ké toan quan trj chi. Xuat phat tir vi tri cta thong tin ké toan ma ta thiy vai tro thong
tin caa KTQT rat quan trong, bao gdm cac vai trd chi yéu sau day:

Cung cdp théng tin cho qud trinh xdy dung ké hoach va dy todn

Lap ké hoach la xay dung cac muyc tiéu phai dat dugc va vach ra cac budc thyc hién
dé dat duoc muc tiéu d6. Cac ké hoach nay co thé dai hay ngén han. Ké hoach ma nha ké
todn quan tri 1ap 1a cac ban dy toan. Du todn 1a sy lién két cac muc tiéu lai voi nhau va chi
rd cach huy dong va sir dung nhiing nguén luc sdn c6 dé dat cac muc tiéu. Do d6, dé chirc
nang lap ké hoach va du toan c6 tinh hiéu lyc va kha thi cao thi chung phai dya trén nhirng
thong tin ké toan hop 1y va c6 co so. bdi v6i cac doanh nghiép san xuét, viéc lap du toan
san lugng, chi phi v ciing quan trong, c6 anh huéng dén toan bd qua trinh san xuét.

Cung cdp théng tin cho qud trinh t6 chirc thie hién

V6i chirc ning thuc hién, nha quan tri phai biét cach lién két t6t cac yéu td giira t6
chure, con nguoi voi nguén lyc lai sao cho hi¢u qua nhat. Dé thuc hién tét chuc nang nay
nha quan 1y ciing can c6 nhu cau rat 1on dbi voi thong tin ké toan, nhat 1a thong tin KTQT.
Nho ¢6 thong tin do KTQT cung cap ma nha quan trj c6 thé ra quyét dinh dung dén trong
qua trinh 1anh dao hoat dong hang ngay, phu hop vdi muc ti€u chung.

Cung cdp théng tin cho qud trinh kiém tra danh gid

Nha quan tri sau khi 1ap ké hoach dﬁy da va hop 1y, t6 chure thue hién ké hoach doi
hoi phai kiém tra va danh gia thuc hién n6. Phuong phap thuong ding 1a so sanh s liéu ké
hoach hodc du toan véi sb liéu thuc hién, dé tir 36 nhéan dién céc sai léch gitra két qua dat
duge véi muc tiéu da dé ra. Bé lam dugce diéu nay nha quan tri can duoc cung cép cac bao
cdo thyc hi¢n, c6 tdc dung nhu mdt budc phan hoi giup nha quan tri cé thé nhan dién
nhimg van dé can phai diéu chinh cho hop 1y. Viéc kiém tra danh gia thuc hién cac ké
hoach, dinh mtrc mang rat nhiéu y nghia di v6i cac doanh nghiép san xuat.

Cung cdp théng tin cho qud trinh ra quyét dinh

Ra quyét dinh khong phai 1a mot chirc nang riéng biét ma 1a sy két hop ca ba chiic
ning 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién, kiém tra va danh gia, tit ca déu doi hoi phai co quyét
dinh. Phan 16n nhing thong tin do KTQT cung c4p nham phuc vu chirc ning ra quyét dinh.

Dé ¢o thong tin thich hop, dép tmg cho nhu cau thich hop cua quan 1y, KTQT sé& thuc
hién cac nghiép vu phan tich chuyén mon vi nhing théng tin nay thudng khong co san.
KTQT s& chon loc nhimg thong tin can thiét, thich hop dé tong hop, trinh bay ching theo
mat trinh tw khoa hoc, phii hop nhét va giai thich qué trinh phén tich d6 cho cc nha quén tri.

119



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

KTQT khéng chi gitip cac nha quan tri trong qué trinh ra quyét dinh khong chi bang
cach cung cip thong tin thich hop ma con bang cach van dung cac k§ thuét phén tich vao
nhimg tinh hudng khéac nhau, dé tir 46 nha quan tri lua chon, ra quyét dinh thich hop nhat.

Gép phan doi méi cdi tién cong tac quan Iy cia doanh nghiép

Qua trinh kiém tra danh gia két qua hoat dong kinh doanh sir dung cac thong tin ciia
ké toan quan tri la nham nhén biét tién d6 thuc hién va phat hién nhirng nguyén nhan sai
léch gitta két qua dat duoc so voi muc tiéu dat ra. Ngoai ra qua trinh nay con giup doanh
nghiép phat hién nhing thay ddi s& xdy ra. Néu két qua kiém tra danh gia dung s& co tac
dung tét cho doanh nghiép trong viéc diéu chinh ké hoach, 14 co s dé dé ra cac giai phap
thuc hién trong tuong lai. Ciing thong qua qua trinh kiém tra ddnh gia con gitip cho doanh
nghiép phat hién nhimg tiém ning, thé manh can dugc khai thac va khai thac bang cach
nao s& c6 hiéu qua nhat dong thoi phat hién nhiing yéu kém can duoc diéu chinh.

Mo hinh ké toan quan tri dang duoc quan tim, nghién ctru 4p dung hién nay 1a mo
hinh ABC véi nhitng wu viét ciia né di khang dinh viéc 4p dung vao doanh nghiép 13 mot
viéc can thiét. Vi viée st dung ABC, céc nha quan tri c6 thé dua ra duoc céac quyét dinh
chinh xéc hon, hgp 1y hon trong hoan canh hi¢n tai ctia doanh nghiép. Thuc té & Viét Nam
day 1a phuong phap con rat mai, chi c6 mot s doanh nghiép ap dung phuong phap nay, vi
du Céng ty Dét May Gia Dinh, mot sb cong ty khai thac than 16n. Dbi v6i cac doanh
nghiép nhoé viéc 4p dung cac phwong phap niy tré nén kho khian. Dé co thé ap dung
phuong phéap nay doi hoi cac doanh nghiép phai c6 di doi ngii nhan vién ké toan quan tri
trinh dg cao cling nhu co s¢ vat chét, diéu kién tai chinh du 16n dé tai trg cho viéc van hanh
hé théng xac dinh cac hoat dong, phan nhoém chi phi theo hoat dong va phan bd chi phi
theo murc d6 sir dung cac hoat dong. Pay khong phai 1a diéu ma bat cir doanh nghiép nao,
dic biét 1a nhitng doanh nghiép san xudt c6 quy mo vira va nho tai Viét Nam co thé dé
dang dat duoc.

2.2. Van dung mé hinh Capacity vao ké toan quan tri chi phi san xuit

Khi tién hanh san xuat, khong phai tat ca cac khoan chi phi déu lién quan dén hoat
d6ng san xuit san pham ma con co nhitng khoan chi phi khac ngoai san xuat nhu chi phi
ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép. Do d6 chi nhiing chi phi dé tién hanh cac hoat
dong san xuat méi dugc coi la chi phi san xuat. Trong cac doanh nghiép san xuét, chi phi
san xuat chiém mot ty trong twong d6i 16n trén tong chi phi san xuét kinh doanh cua doanh
nghiép. Chi phi san xuat 1 co s¢ dé tinh gia thanh, dinh gia ban san pham. Nhu vay, viéc
tinh toan, xac dinh chi phi san xuét anh hudng tryc tiép dén doanh thu, gia von va loi
nhuén cia doanh nghiép. Do d6, ké toan quan tri chi phi san xuat ludn 1a ndéi dung quan
trong nhat cua ké toan quén tri trong cac doanh nghiép c6 hoat dong san xuét.

Duya trén yéu cau quan tri chi phi tai cac nha may san xuit, nha quan tri luén dit ra
nhitng cau hoi nhu: Lam thé nao dé co thé san xuat nhidu hon? Néu tiép tuc mirc san xut
hién tai thi lam t& ndo dé co thé cit giam chi phi? Lam thé nao dé co6 thé s dung tSt nhat
céc nguodn lyc cia don vi minh?... Tat ca cac van dé d6 déu nham muc tiéu quan 1y chi
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phi tai cac day chuyén san xuit trong cic doanh nghiép san xuat. M6 hinh Capacity cua
CAM-I (Consortium for Advanced Manufacturing International) 1a mot trong nhitng giai
phép kha thi nham giai quyét nhitng vin dé trén, ddy ciing 1a mot mé hinh don gian, dé
thuc hién.

CAM-I 1a mot td chirc két hop cac hoat dong quan 1y cao cap mang tinh qudc té. Cac
thanh vién CAM-I t6 chirc nghién ctru va 1am viéc cung nhau dé phat trién cac co ché quan
1y can thiét, c6 hiéu qua cho viéc ra quyét dinh vé cic van dé kinh doanh quan trong.
CAM-I duoc cong nhan trén toan thé gidi nhu 1a dién dan hang dau cho viéc nghién ciru
cac md hinh quan 1y dua trén thuc té va duoc kiém chimg qua cdac mé hinh quan 1y tién tién
vé phuong phap va cong cu thay doi cach thirc to chirc quan 1y kinh doanh ma CAM-I di
dé ra. Mb hinh quan ly nguén luc 1a mot nghién cuu cua CAM-I nham thuc hién cac muc
tiéu quan trj chi phi tai cac doanh nghiép san xuat va da dugc ap dung rat thanh cong tai
cac doanh nghiép san xuét theo day chuyén ciia My. M6 hinh nay chinh 13 sy két hop giita
mod hinh quan tri chi phi trén co sé hoat ddng ABC va mod hinh quan tri trén co s¢ hoat
dong (Activity based management - ABM). Dua trén k¥ thuat ABC phan bd chi phi nguén
lyc theo cac hoat dong, déng thoi dya vao k¥ thuat ABM dé xay dung cach thirc kiém soat
chi phi thanh céc khu vuc véi cac mau sdc khac nhau: xanh, do, vang.

CAM-I'S CAPACITY MODEL

W e Ll

|-\.t-II|

Rated
Capacity

M hinh 1.1. Mé hinh quén Iy ngudn lyc cia Cam-I

(Nguon: A new look at manufacturing using CAM-I’s Capacity Management Model)

+ Khu vuc mau vang cho biét ngudn luc tiéu hao lang phi. Bao gém céc hoat dong
nhu chd doi trong qué trinh san xuat. ..

+ Khu vue mau do: ngudn lyc tiéu hao cho cac hoat dong nhung khong lam ting gia
tri san phém, nhu nghi gitia ca, chuén bi san xuat, lép dat, thay ddi thiét bi...

+ Khu vyc mau xanh 14 ciy cho biét ngudn lyc tiéu hao cho cac hoat dong lam ting
gi tri cia san phadm nhu thoi gian gia cong san pham.

Dua trén 1y thuyét quan tri chi phi ABC va ABM, viéc do ludng gia tri ngudn luc
theo md hinh Capacity dugc tién hanh theo cac bude sau:
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BuGe 1: Thu thip va phan tich sé liéu tai nha mdy

Theo mo hinh Capacity, chi phi phai dugc tach riéng cho tirng khoan muc chi phi
doanh nghiép san xuat mot cach tong thé, bao gdbm: chi phi nguyén vat liéu, chi phi nhan
cong truc tiép, chi phi san xuit chung c6 thé dugc thiét ké theo bang sau:

STT Khoan muc chi phi PX1 PX2 | e Tong

Chi phi NVLTT
1 - NVL chinh

- Vit liéu phu
Chi phi NCTT
2 - Luong

- Céc khoan trich theo lvong
Chi phi SXC

3 - Luong quan ly

- Khéu hao TSCD...

Tong

Bue 2: Xdc dinh cac hoat dong tai tirng phdn xwéng san xudt
Xac dinh cac hoat dong chu yéu tai timg phan xuong san xuat, dong thoi xac dinh
cac ngudn lyc tuong Gmg cho timg hoat dong va mirc d6 str dung ngudn luc do.

STT Hoat dong Nguon luc Mirc tiéu hao ngudn luc

Nguyén li¢u

Nhién liéu

1 | San xuat san pham
Nhén cong

CCDC

Nhén cong

2 | Cham tr& trong san xuét
Nhién liéu

3 | Lép dat va thay dbi thiét b Nhan coéng
4 | Kiém tra chit luong san pham Nhén céng
5 | s

Bude 3: Phan bé gia tri cdac nguén lyec theo cac hoat dong dwa trén ky thugt ABC
Cac nguf‘m luc dugc su dung cho nhiéu hoat dong hodc cac hoat dong str dung chung
mot ngudn luc duoc phan bd theo phuwong phap ABC.

122



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

Chi phi 1 Chi phi 2 Chi phi 3

MNgudn sinh phi Ngudn sinh phi Ngudn sinh phi

Hoat déng 1 Hoat dong 2 Hoat dong 3

BuGe 4: M héa cdc hoat ddng theo mau sdc va biéu dién theo mé hinh Capacity

PRODUCTIVE = NONPRODUCTIVE IDLE

M0o6 hinh 1.2. M6 hinh Capacity theo tirng phan xwéng
(Nguon: A new look at manufacturing using CAM-I's Capacity Management Model)

Mb hinh Capacity don gian, d& ap dung vao thuc té, dugce trinh bay truc quan qua cac
dir liéu, mau sic md hinh, giup cac nha quan tri nim bt nhanh chéng, dé hiéu, dé so sanh.
Do d6, m6 hinh c6 tinh hd trg cao cho viéc ra quyét dinh cta cac nha quan tri.

Tuy nhién, mé hinh nay chi ap dung cho céc doanh nghiép c6 hoat dong san xuét san
pham. Trong d6, cic doanh nghiép nay phai san xuat theo quy trinh cong ngh¢ kiéu ché
bién lién tuc, ké tiép nhau trong mot trinh ty nhat dinh, san ph'flm cua giai doan trudc l1a dbi
tugng ché bién cua giai doan sau. Nha may san xuit phai bao gdm nhiéu phan xudng khac
nhau, mdi phan xudng dam nhan mot cong doan trong chu ky san xudt san pham.

M5 hinh Capacity bi han ché trong cac diéu kién:

- Doanh nghiép khong thé tinh chinh xac chi phi khau hao theo co s& hoat dong do
khong giit hd so khiu hao chi tiét vé cac nha may, budc phai udc tinh dya trén hd so khiu
hao cii hodc thay thé cac gia tri trung binh. Diéu nay gay khé khan cho viéc ap dung mo
hinh nay.

- Khong thé phén loai chinh xac dau 1a hoat dong tao ra gia tri san pham, khong tao
ra gia tri san phdm hay lang phi. St dung mé hinh nay, doanh nghiép phai kiém soat dugc
ngudn lyc lang phi do nguodn lyc d6 khong duge tinh vao gia tri ctia san pham.

- Céac tiéu thuc phan bd phu thudc 1an nhau. Vi du nhu tién luong ctia mot s6 lao
dong dimg may c6 thé duoc phan b dua trén cac hoat dong may.

Nhu vy, mic du duge danh gia 1a mot mo hinh dé thyc hién va hiéu qua, tuy nhién,
dé co thé ap dung duoc, cac doanh nghiép san xuat can phai c6 nhimg thiét 1ap dong bd
trong viéc quan 1y cac hoat ddng va theo ddi, tong hop céc chi phi hoat dong.
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3. KET LUAN

Dbi v6i cac doanh nghiép n6i chung va cac doanh nghiép san xuit noi riéng, kiém
soat dugc chi ph1 1a vin dé sdng con cua doanh nghlep Voi mo hll’lh quan tri ngudn lyc,
nha quan ly dé dang x4c dinh duoc nhiing van dé birc xtic Ve nguon luc tai cac nha may,
cho phép dua ra cac quyét dinh vé sau nhu: Can bang san xuit dé phu hop véi nhitng thay
dbi thi truong; Loai bo cac hoat dong lang phi, khong lam gia ting gia tri san phim nhu su
thay d6i thiét bi hodc sy ldp dit khong hiéu qua... Dinh luong chi phi do 13i thiét bi hay quy
trinh san xuit. Loai chi phi thoi gian chét du 1a do yéu té noi bo hay bén ngoai tao ra.Viée
mg dung mé hinh Capacity vao ké toan quan tri gop phan tao ra bt tranh day du, rd nét
nhat vé tinh hinh hoat dong tai tirng phan xudng cho cac nha quén tri cac doanh nghiép san
xudt, gitip ho c6 nhiing quyét dinh dung dén, kip thoi, tao diéu kién cho doanh nghiép ton
tai va phat trién. Trudc nhitng kho khin khi 4p dung mé hinh ABC, cac doanh nghiép c6
diéu kién ap dung c6 thé xem xét dé ap dung mé hinh nay dé ning cao hiéu qua ké toan
quan tri chi phi san xuét.
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APPLYING CAPACITY MANAGEMENT MODEL TO IMPROVE
EFFICIENCY OF COST MANAGEMENT ACCOUNTING

Nguyen Thuy Linh
ABSTRACT

Cost management accounting is the most basic content of management accounting in
the manufacturing enterprises. Management and control of production costs decides the
existence and development of these businesses; so the Capacity Management Model
(CMM) is an effective solution to improve efficiency cost management accounting costs in
the manufacturing enterprise. This article is an overview of cost management accounting
in the manufacturing business. This also systemizes basic theories of the application of
capacity management model to improve the efficiency of cost management accounting.

Keywords: Capacity model, capacity management model, Cost management accouting
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CO SO LY LUAN VA MO HINH NGHIEN CUU
NHAN TO ANH HUONG PEN SU THANH CONG
CUA DOANH NGHIEP NHO VA VUA VIET NAM

Nguyén Thi Loan', P Minh Thﬁy2
TOM TAT

Tai cdc quéc gia dd, dang phdt trién néi chung va Viét Nam néi riéng, s6 lwong
doanh nghiép nhé va vica (DNNVV) luén chiém mét ty 1é rat I6n (khodng trén 85%) trong
co cdau doanh nghiép cia quéc gia. Xudt phdt tir vai tré quan trong ciia DNNVV véi s
phat trién kinh té cia dat nuée, véi mong muon trd loi cau hoi ddu la nhitng nhan t6 chinh
tac dong dén sw thanh céng ciia DNNVV dé tir d6 dé xudt gidi phdp phdt trién cho DNNVV,
tac gid di nghién ciu tong quan tdi liéu trong va ngodi nwéce, tién hanh nghién ciru dinh
tinh, 16 chitc tham van y kién chuyén gia, doanh nghiép va xdy dwng nén mé hinh nhén té
tac dong dén sw thanh cong ciia DNNVV trong dé c6 7 nhan t6 dwoe danh gid la c6 nhiéu
tac déng nhdt gom nang luc cua chii doanh nghiép, san pham dich vu, nguon nhédn luc,
chién e kinh doanh, khédch hang va thi truong, moi lién két trong kinh doanh va cdc
nhan 16 thuc moi trieong vi mé.

Tir khéa: Nhdn to, thanh cong, DNNVV

1. PAT VAN BPE

Trong co cau doanh nghiép tai cic nudc trén toan thé gidi, doanh nghiép nho va vira
(DNNVV) luén chiém ty trong rat 16n, cu thé ddi voi cac qubc gia phat trién ty DNNVV
chiém tir 85-90%, trong khi d6 tai cac nudc dang phat trién ty 16 DNNVV chiém rét cao tir
90-98%°. Piéu nay ching t6, DNNVV déng vai trd vo cling quan trong trong phat trién kinh
té ctia mdi qudc gia, khu vic. Chinh vi vai trd va tim quan trong ctia loai hinh doanh nghiép
nay ma co rat nhiéu cac nha nghién ciru da di tim hiéu, khao sat, phan tich danh gia va xay
dung nén cac mo hinh 1y thuyét vé cac nhan té tac dong dén sy thanh cong cia DNNVV
nham xdy dung 1én khung 1y thuyét, mo hinh va mic do tac dong ciia cac nhan t6 dén su
thanh cong ctia doanh nghiép. Qua cac nghién ctu d6 giup nha quan tri doanh nghiép c6 so
ctr khoa hoc dé xday dyng dinh hudng, chién luge diéu hanh va phat trién thanh cong
DNNVV. Trong bai béo nay, tac gia mong mudn cung cip cho nguoi doc mét biic tranh tong
quan vé cac nghién ciru c6 lién quan dén sy thanh cong cia DNNVV theo nhiéu cach tiép
can khac nhau dé tir 46 mdi doc gia s& tu lwa chon riéng mot hudng tiép can phu hop nhat dé
tiép tuc nghién ciru, chimg minh hodc tng dung trong quan tri doanh nghiép.

' Ths. GV khoa Kinh té - QTKD, Truong DH Hong Puic
2 ThS. Nhan vién Céng ty Tién Néng
? Bdo cdo thuwong nién IMF (2014)
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2. NOI DUNG
2.1. Tong quan chung vé DNNVV

Doanh nghiép nho va vira 1a mot thanh phan quan trong khong thé thiéu cua nén kinh
té mdi qudc gia trén toan thé gidi vi sd lwong DNNVV chiém ty 16 rat cao trong mdi qudc
gia (trén 85%). Tuy nhién, mdi qudc gia, khu vic va nén kinh té lai c6 cach dinh nghia va
quy dinh khong théng nhat nhau vé DNNVV. Néu nhu tai cac qudc gia chau Au, DNNVV
duoc phéan loai dua vao s6 lao dong, doanh thu, 1gi nhuan va von dau tu; thi tai cac nude
chau My thi DNNVV duoc xac dinh dua trén ca sy dong gép cua doanh nghi¢p vao ngan
sach nha nuéc; con tai chau A, DNNVV duoc phan loai dua vao 3 tiéu chi co ban d6 1a sb
lao dong, von dau tu va doanh thu hang nam.

Bang 1. Tiéu chi phin loai DNNVV trén thé gi6i

Tb chire Lao dong t6i da | Tai san téi da | Doanh thu téi da
Ngan hang thé gigi (WB) 300 15,000,000 15,000,000
Quy tién té thé gisi (IMF) 100 3,000,000 Khéng
Ngan hang phat trién chau Phi 50 Khéng Khéng

Khéng c6 tiéu chi cu thé cho khu vuc chau A
(dwa vao quy dinh cua timg qudc gia)

200

Ngan hang phat trién chau A ADB

Lién hop quic (UNDP)

Khoéng

Khéng

Nguoén: Bdo cdo thwong nién - Ngdn hang thé giGi

Tai Viét Nam, viéc xac dinh quy mé DNNVV duya vao 2 tiéu chi co ban la sb lugng
lao dong va vén dau tu. Tuy nhién, gitta cac nganh nghé khac nhau nhur néng nghiép, cong
nghiép va dich vu lai c6 sy khac biét trong quy udc vé sb lugong vbn va lao dong.

Bang 2. Tiéu chi phin loai DNNVYV tai Viét Nam

Quy md -
DN Siéu nho DN nho DN vira
S6 lao don Téng 0 S6 lao dong | Tong sb von S6 lao don
Khu vie Ong vén Ong g Ong
Nong lam nghiép | 10 nguoi Du6i | Tur 10 dén | Tir 20 ty dén | Tir 200 dén dudi
va thiry san tro xudng | 20 ty dong | 200 nguoi 100 ty 300 ngudi
Cong nghiép 10 nguoi Du6i | Tur 10 dén | Tir 20 ty dén | Tir 200 dén dudi
va xay dung tro xudng | 20 ty dong | 200 nguoi 100 ty 300 ngudi
Dich vy, 10 nguoi Du6i | Tr10dén | Tir 10 ty dén | Tur 50 dén dudi
thuong mai tro xudng | 10 ty dong | 50 nguoi S50ty 100 nguoi

(Theo Piéu 3 Nghi dinh 56/2009 BTC)
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Tuy c6 su khac nhau trong cach xay dung ti€u chi xac dinh DNNVV nhung nhin
chung, DNNVV ¢6 cing mét dic diéu d6 1a quy mo nho, cong nghé khong hién dai, kha
nang canh tranh yéu va rat dé bi ton thuong néu c6 nhitng bién dong tiéu cuc ciia nén kinh té.

Trén thuce t&, quy mo doanh nghiép ciing bién dong theo hudng thu nho lai ca vé co cau
lao dong 14n von dau tu. Pon cir nim 2007, ty trong lao dong trong DNNVV 14 56,2% thi dén
nam 2013 ty 1€ nay giam con 48,8% (trong do doanh nghiép nho chiém 32,6%). Tuong tu, ty
trong von ciing glam to 17 3% nam 2007 xudng con 15% nam 2013 (xem bang 3).

Chinh sy bién dong vé quy mo ngay cang nhé cua doanh nghiép lam cho kha ning
canh tranh va phan khang lai sy tac dong cua méi trudng kinh doanh cia DNNVV vén da
yéu lai cang kho khan hon. Theo s6 liéu cua Téng cuc Théng ké Viét Nam, dén thoi diém
31/12/2014 ca nudc c6 401.000 doanh nghiép dang hoat dong (trong tong sb 846.000
doanh nghiép duoc dang ky thanh 1ap). Nhu vay, lugng doanh nghi€p bi pha san va ngiing
hoat dong chiém trén 50% (trong d6 95% la DNNVV bj phé4 san) tong sb doanh nghiép
dang ky thanh 1ap (xem hinh 1).

Bang 3. Xu huwéng chuyén dich quy mé doanh nghiép theo tiéu chi ngudn von
tai thoi diém nim 2007 va nam 2013

Loai hinh | Ty trong doanh nghiép (%) | Ty trong lao dong (%) | Ty trong ngudn von (%)
o 2007 2013 2007 | 2013 | 2007 | 2013
DN nho 88,9 77,2 32,6 24,7 8,35 6,22
DN wvira 78 17,3 23,6 24,1 8,95 9,55
DN l6n 3,3 55 438 51,2 82,79 84,23
Téng 100 100 100 100 100 100

Nguén: Xur Iy dit liéu khao sat hang nam ciia GSO va VCCI

Hinh 1. S6 lwong DN dang hoat dng va thanh 1ap méi vao 31/12
hang nam (PVT: 1000 doanh nghiép)

Tdng s DN dang hoat dong
866

B Tong s6 DN dang ky thanh 1ap
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2.2. Mot s6 khai niém vé su thanh cong ciia DNNVV

Do cach quy dinh vé DNNVV ciing nhu quan diém va van hoa kinh doanh cua mdi
qudc gia, khu vyc khac nhau nén quan diém vé sy thanh cong ciia DN ciing khong giéng
nhau giita cac nén kinh té. Sy thanh cong ciia doanh nghiép (Business success) dugc quyét
dinh boi rit nhidu tiéu chi, tiéu chuan khac nhau. Theo quan niém chung, sy thanh cong
ctia DN 1a su dat duoc cac muc tiéu dé ra voi hiéu qua cao nhat. Brush va Vanderwerf
(1992) dinh nghia thanh cong cia DNNVV thuc chét 1a hiéu qua hoat dong kinh doanh cua
doanh nghi¢p. Brooksbank (2003) quan niém thanh cong la viéc dat hi€u qua kinh doanh
cao nhat. Tuy nhién, quan niém nay s& rat kho dé do ludong cho cic cong ty kinh doanh da
nganh, vi viy c6 nhiéu khai niém méi vé thanh cong ra doi nhu thanh cong 1a sy phat trién
doanh nghiép vé ca doanh thu 14n loi nhuan (Peren, 2000); thanh cong 1 sy théa man nhu
cau ctia khach hang va cac c6 dong trong doanh nghiép (Jennings, 2000); thanh cong cua
doanh nghiép 1a sy ndi tiéng cua thuong hiéu (Beaver, 2010); 1a su hai long cua khach
hang (Pién lyc Vi¢t Nam, 2014); 1a hoan thanh trach nhi€ém véi cong déng (Vinamilk,
2014); 1a dat loi nhudn cao va su hai 1ong cta khach hang (Tién Néng, 2014), 1a thi phan
va thuong hi€u, la sy phat trién doi ngll nhan sy chét lugng cao, 1a 6n dinh doi séng viéc
1am cho ngudi lao dong, 1a xay dung vin hoa doanh nghiép manh (Nguyén, 2014). Tir cac
quan diém trén, tic gia sir dung khai niém thanh cong ciia mot doanh nghiép xuyén sudt
qué trinh nghién ctru 14 su ting truong vé doanh thu, loi nhudn, gia tri thuong hiéu va hoan
thanh trach nhiém voi cong dong.

2.3. Co s6 Iy ludn vé cac nhan t6 anh hwéng dén sy thanh cong cia DNNVV

Nghién ciru v& su thanh cong cia DNNVV duoc rat nhidu cac tac gia thyuc hién theo
ca phuong phap dinh tinh (qualitative) va dinh lugng (quantitave) ca nghién ctru kham pha
va nghién ctru nhin qua, ca nghién ctru tinh hudng 1an nghién ciru tong thé véi myc dich
xac dinh nhan t6 chinh tac dong dén sy thanh céng cia DNNVV tir d6 dé xuét giai phap
diéu chinh d& DNNVV hoat dong t6t hon, hiéu qua hon trong méi truong kinh doanh
thudng xuyén bién dong. Cuy thé, theo nghién ciru cia Vii va Pat (2010) cong nghé, hd tro
ctia Chinh phu va tiép can ngudn von anh hudong dén sy doi méi va ting trudng cua cac
DNVVN tai Viét Nam. Céac yéu t6 ndi bd va cac chinh sach kinh t& vi mé cua Nha nudc
tryc tiép anh huong dén két qua hoat dong cia DNNVV (Phan, 2011). Theo Marja
Langenberg (2005) di chi ra hai yéu t6 quan trong nhat anh huéng dén sy thanh cong la
dic tinh cta cic doanh nhan va dic diém cua cac DNVVN. Westhead (1995) nghién ctru
cac yéu to quyét dinh su séng con ciia 227 DNNVV di dua ra két luan, ngudi 1anh dao va
chién lugce 14 hai nhan t6 chinh tac dong dén su thanh cong cia DNNVV. Theo nghién ciru
cua Gosh va Kwan (1996), nha lanh dao, chinh sach, cong ngh¢ co6 tac dong manh nhat dén
DNNVYV. Temtime va Pansiri (2004) da nghién ctu va xac dinh san phém/dich vu tiép thi,
thong tin nghién ciru thi truong, du bao va phan tich nhu cau, chinh sach gia ca va chién
lugc, d6i ngii nhan vién ban hang dugc dao tao va phan khac thi truong 13 nhitng nhén t6
chinh tac dong d&én DNNVV. Yahya et al. (2011) d4 kiém tra mdi quan hé giita cac ky ning
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quan ly va thanh cong cta cac doanh nghiép vira va nho trong linh vuc dich vu ¢ Malaysia
va nhan thiy k§ nang ngin sach, k§ ning quan hé con ngudi, k¥ niang didu hanh kinh
doanh, k¥ nang chiém Iinh thi phan thi trudng, k¥ niang quan 1y chuyén mén, k¥ ning cung
cap cac dich vu dic biét, k¥ ning tip trung vao chét lugng va thiét ké san pham, k¥ ning to
chtrc va xdy dung co ciu hidu qua c6 mdi lién hé mat thiét voi thanh coéng cua doanh
nghiép. Saleem (2012) di nghién ctru mot s6 yéu té kinh té - xa hoi nhu tudi tac, gido duc,
kinh nghiém, k¥ ning tic dong dén sy thanh cong DNNVV, dng da xac dinh dugc kinh
nghi¢m doanh nhan va van hoa la hai nhan tb quan trong cho su thanh céng. Theo nghién
ctru cia Anwar va Andaleeb (2007) nhan thay, k¥ ning quan tri, trinh d6 lao dong va quan
tri tai chinh 13 ba nhan té quan trong nhit tac dong dén két qua kinh doanh ctia DNNVV.
Tir tong quan tai liéu, két hop vé6i thuc tién DNNVV Viét Nam, bang nghién ciru dinh tinh
(phong van sau chuyén gia), nghién ciru thyc nghiém (prerearch) trén co sé ké thira va phat
huy trong nghién ciru, tic gia xac dinh c6 cac nhom nhan té chinh sau day tac dong dén su
thanh cong cia DNNVV:

Pdc diém cua chi doanh nghiép (ngwoi dirng dau doanh nghiép): Dé cap dén trinh
d6, ning lyc, gidi tinh, phong cach lanh dao ctia ngudi ding dau doanh nghiép. Piéu d6 da
duogc rat nhidu nghién ctru chimg minh nhu Gosh va Kwan (1996), Rutherford & Oswald
(2000); Kiristiansen, Furuholt, Wahid, (2003), Marja Langenberg (2005), Marja Langenberg
(2005), Mathew (2010).

Chat lwong nguén nhan lyc: D& cap dén thé luc, tri luc, k¥ nang cua doi ngli nhan su
trong doanh nghiép. Pé chimg minh sy tac dong ctua nhan t6 nay thi cac tac gia
Kristiansen, Furuholt, Wahid (2003), Ng6 (2011), Phan (2009) da nghién ctru va cé quan
diém dong tinh.

San pham Va dich vu: Day 1a nhan t6 duoc nhiéu tac gia sir dung lam bién doc l1ap
trong nghién cru nhu Wiklund (1998), Temtime va Pansiri (2004, Hitt (2000), Mathew
(2010), tuy nhién n6 d6i khi dugc xem xét nhu 1a bién trung gian ciia qué trinh phan tich
nhan té nhu tac gia Mai Anh (2010), Nguyén (2011), Kristiansen, Furuholt, Wahid (2003),
Ngo (2011), Phan (2009) da thuc hién nghién ctru.

Khach hang va thi truong: day 1a nhan t6 quyét dinh dau ra cho san xuat vi vy duoc
nhiéu tac gia danh gia 1 nhan té chinh trong hé thdng cac nhan t6 anh huong nhu theo cac
nghién ctia cua William (2005) James & Susan (2005), Mathew (2010).

Chién lugc kinh doanh: day 1a nhan t6 noi tai ciia doanh nghiép c6 tac dung dinh
huéng va diéu chinh hoat dong ciia DN. Nhan t6 nay dugc McMahon (2001) Comcare
(2012), Peter Bang (2002) nghién ctru va nhan thay c6 su tac dong dang ké dén sy thanh
cong cua DNNVV.

Moi lién két ngang, doc: Bén canh d6 co cac nhan td khac nhu méi lién két trong
kinh doanh (lién két hiép hoi), (Deakins, 2006), (Chami, 2006).

Nhén té6 méi trwong vi mé (Macro environment factors): bao gdbm cac nhan té khong
thudc vé doanh nghi¢p, doanh nghi¢p khong thé kiém soat, diéu chinh dwoc ma doanh
nghiép phai phan tich dé thich nghi hodc tan dung co hdi tir sy van dong ctia cac nhan tb
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bén ngoai. Cac nhan t6 ndy di duoc nghién ciu boi Gosh va Kwan (1996), Huggins
(2007), Nurul & Marja (2005), Chami (2006), Vi & Pat (2010)...

~

Nang lyc ctia chu doanh nghiép

- - 1. Gi6i tinh cua chu DN
Chat luvgng ngudn nhan luc 2 D6 tudi
: 9 3. Kinh nghiém quan tri SU
Chat lugng san pham va dich vu ! THANH
l CONG
CUA
Khach hang va thi truong DOANH
NGHIEP
. T NHO
Chién lugc kinh doanh VA VUA
1. Déi thu canh tranh
MGoi lién két trong kinh doanh 2. Thi truong myc tidu
3. Kénh phan phoi
4. Chinh sach xtc tién
Céc yéu to moi truong vi md /

(Nguon: Téc gia tw phan tich, tong hop va xdy dung)

K& thira cac cong trinh nghién ctru, van dung vao thuc té doanh nghiép Viét Nam két
hop v6i tham van y kién chuyén gia, tic gia xdy dung mo hinh nghién ctru nhén té anh
huong dén sy thanh cong cia DNNVV. Tir mé hinh nghién ciru tac gia xay dung gia thuyét
nghién ctru vé cac nhan té tac dong dén sy thanh cong cia DNNVV nhu sau:

H1: Nang lyc cia chu doanh nghi¢p (X1) co mdi quan h¢ cung chiéu (+) d6i véi su
thanh cong cia DNNVV

H2: Chét lugng ngudn lyc (X3) c¢6 mbi quan hé cung chiéu (+) ddi véi sy thanh cong
cua DNNVV

H3: Chat luong san pham dich vu (X2) ¢c6 mdi quan hé ciung chiéu (+) dbi véi su
thanh cong cia DNNVV

H4: Quy md khach hang va thi truong c6 mdi quan hé cing chiéu (+) dbi voi su
thanh cong cia DNNVV

H5: Sy phu hop cua chién luoc kinh doanh (X4) ¢6 mdi quan hé cung chiéu (+) dbi
v&i su thanh cong cia DNNVV

H6: Mbi lién két kinh doanh rong va bén chit (X5) c6 mdi quan hé cung chiéu (+)
dbi voi sy thanh cong cia DNNVV

H7: Céc yéu t6 vi md thuan loi (X6) c6 mdi quan hé cung chiéu (+) dbi véi su thanh
cong cua DNNVV
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Ttr co so 1y ludn va mé hinh nghién ctru, tac gia xay dung phuong trinh hdi quy
nhu sau: Y = A+ aX1l+ bX2 + ¢cX3 + dX4 + eX5 + X6 + hX7
Trong dé: Y 1a bién phy thudc (Su thanh céng cia DNNVV)
- X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7 14 cac bién doc lap
- Ngoai ra con co cac bién trung gian khac
Ttr mé hinh trén, bang phuong phap nghién ciru dinh luong két hop véi su hd tro cia
cac cong cu théng ké nhu Epi, SPSS va Eview dé phan tich nhan t4, kiém dinh Cronbach’s
Alpha va one way ANOVA dé dua ra két luan vé muc do tac dong ctia cac nhan td dén sy
thanh cong cia DNNV'V tir d6 dé xuét giai phap phat trién.

3. KET LUAN

Trén co s 1y thuyét va xay dung mé hinh nghién ctru, tac gia di cung cip thong tin
tong quan vé tim quan trong cia DNNVV ddi v6i su phat trién kinh té cia cac qudc gia va
phan tich so b vé tinh hinh DNNVV & Viét Nam ciing nhimg dic diém co ban cua
DNNVV. Tir cac phén tich tong quan tai liéu, Iy thuyét di nghién ciru trong va ngoai nudce
vé van dé lién quan, tac gia da xdy dung mo hinh nghién ctu chung vé cac nhan té tac
ddng chinh (bién doc 14p) va cac nhan té tac dong gian tiép (bién trung gian) dén sy thanh
cong cia DNNVV (bién phu thudc) trén co so d6 xay dung phuong trinh hdi quy va dé
xudt cac ky thuat phan tich tng dung.
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THEORETICAL AND MODEL STUDY FACTORS
AFFECTING THE SUCCESS OF SMALL AND MEDIUM
ENTERPRISES IN VIETNAM

Nguyen Thi Loan, Do Minh Thuy

ABSTRACT

In the developed and developing countries in general and Vietnam in particular, the
amount of small and medium enterprises (SMEs) always account for a very large
proportion (over 85%) in the structure of the national enterprises. From the important role
of the SMEs with the national economic development and with the desire to answer the
question what are the key factors affecting the success of SMEs, from which to suggest
development solutions for SMEs, the author has studied on the domestic and foreign
documents, conducted qualitative research, organized consultations of experts, businesses
and build models twelve factors that affect the success of SMEs in which six direct factors
including entrepreneur’s capacit, products and services,internal resources, business
strategy, the exchange with the other enterprises and the factors in macroenvironment.

Keywords: Factor, Success, SMEs
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CHUYEN DICH CO CAU KINH TE NONG NGHIEP,
NONG THON PE XAY DUNG NONG THON MOI O THANH HOA

Lé Thij Loan*
TOM TAT

Néng thén la noi sinh séng ciia mét bg phan dan cw chii yéu lam viéc trong linh viee
néng nghiép. Phdt trién néng nghiép - néng thon déc biét la xdy dung néng thén méi da,
dang va sé con la moi quan tam hang dau, c6 vai tré quyét dinh doi véi viéc on dinh kinh té
xd héi dat nude. Pé thuc hién thanh cong muc tiéu xdy dung nong thon moi thi van dé
chuyén dich co cdu kinh té néng nghiép, néng thén la van de tat yéu doi véi tinh Thanh
Héa néi riéng va ca nwde néi chung. Bai bdo dwa ra thuc trang chuyén dich co cau kinh té
néng nghiép, néng thon trong 5 nam qua (2011 - 2015), tir d6 dwa ra mét sé gidi phdp
nham ddy manh chuyén dich co cdu kinh té néng nghiép, néng thén phuc vu cho muc tiéu
xay dung nong thon moi ¢ Thanh Hoa.

T khéa: Chuyén dich co cau kinh té, néng nghiép néng thén, Thanh Hoa

1. DPAT VAN BE

Chuyén dich co ciu kinh t& nong nghiép dugc hiéu 13 su thay ddi quan hé ty 16 vé
lwong céac thanh phén, cac yéu td va bo phan hop thanh kinh t& néng nghiép theo mot xu
huéng va muc tiéu nhat dinh. Chuyén dich co cau kinh té néng thon 1a qua trinh bién d6i
thanh phan va quan hé ty 1 cac nganh kinh té nong nghiép, cong nghiép, dich vu & nong
thon tir trang thai nay sang trang thai khac theo nhitng xu hudng, muc dich nhat dinh. Cu
thé, chuyén dich co céu kinh t& nong nghiép, nong thon nhiam giam ty phan néng nghiép,
tang phan cong nghiép va dich vu; giam trong trot, ting chin nudi; giam cay trong vat nudi
co gia tri, hi¢u qua kinh té thép sang loai c6 gia tri, hiéu qua cao; chuyén tlr san xuét don
gian dén chudi gia tri dé giai quyét viéc lam; chuyén tir san phdm tho sang san pham thong
qua bao quan, ché bién; gin san xuat voi tiéu thu san phdm; chuyén tir nén nong nghiép
tmyén théng sang nén nong nghi€p cong ngh¢ cao, an toan va chuyén tur chi ¢o tiéu thu ndi
dia dén xuit khau. Nghi quyét Dai hoi Dai biéu toan qudc lan tht X cua Pang xac dinh
muc ti€u xay dung nong thon méi la: “Xay dung nong thon moi ngay cang giau dep, dan
chii, ¢éng bang, van minh, ¢6 co cdu kinh té hop Iy, quan hé san xudt phit hop, két cau ha
tang kinh té - xa héi phat trién ngay cang hién dai”. O Thanh Hoéa, dé an xiy dung nong
thon mai giai doan 2010 - 2020 dat ra muyc ti€u dén nam 2015 c6 117 x4 dat tiéu chi néng
thon méi, dén nam 2020 c6 thém 233 xi dat tiéu chi nong thon moi, dua tong s6 xa dat
chuan néng thén mai 1én 350 x4, chiém ty 18 60% tong s xa toan tinh va dén nam 2030
muc tiéu 100% sb xa dat tiéu chi néng thon madi. Nhu vay, tir muc ti€u dat ra cua chuong

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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trinh xdy dyng nong thon mai thi chuyén dich co cdu kinh té néng nghiép, nong thén l1a
mot trong nhitng vin dé quan trong va quyét dinh nhiam khai thac ngudn luc, giai quyét
viéc 1am, ning cao thu nhap cho ngudi dan dé nguoi dan thue hién tt vai tro chu thé trong
xdy dung nong thon méi. Bang phuong phap thu thap, phan tich va tong hop cac dit liéu
lién quan dén vin dé chuyén dich co cdu kinh t& nong nghiép, nong thén & Thanh Hoa
trong 5 nim qua (2011 - 2015), tic gia mong mudn dua ra mot sd giai phap nham diy
manh hon nita qué trinh chuyén dich co c4u kinh té nong nghiép, nong thén phuc vu cho
muc tiéu xay dung nong thon méi ¢ Thanh Hoa.

2. KET QUA NGHIEN CUU

Thanh Hoéa la tinh c6 dia ban rdng, c6 du ba vung sinh thai khac nhau, diém xuét
phat vé kinh té thip, chua ty can ddi dugc ngan sach, co s ha ting con nhiéu khé khan, va
mac du khong dugc Trung wong lya chon chi dao diém nhung ngay sau khi Thu tudng
Chinh phui ban hanh Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé xay dung nong thon méi giai doan
2010 - 2020; trén co so hudng dan cua Trung wong va cin cir diéu kién cta dia phuong,
Thanh Hoa da nhanh chong phé duyét dé an xay dung NTM cua tinh; thanh 1ap, kién toan
hé thong t6 chitc Ban chi dao cac cép tir tinh dén co s do dong chi Bi thu cdp ay lam
truong ban; thanh 1ap vin phong diéu phéi chuong trinh cép tinh; déng thoi lwa chon 11 x3
chi dao diém va 117 x4 c6 kha niang phin ddu dén nam 2015 dat 19 tiéu chi NTM. Dé thuc
hién theo ding ndi dung, 1§ trinh, sém thu duogc két qua nhu mong mudn, trong 5 nam gén
day (2011 - 2015) Thanh Hoa d giai quyét rat nhidu cac van dé trong d6 c6 van dé chuyén
dich co céu kinh t& nong nghiép, nong thon.

2.1. Thye trang chuyén dich co' cAu kinh té ndng nghiép, néng thén & Thanh Héa
2.1.1. Vé san xudt néng, lam, thity san

Cung véi nhitng thanh tyu chung cia tinh, san xuét nong, 14m, thity san luén 6n dinh
va ting truong kha, timg budc phat trién theo huéng san xuat hang héa tap trung gin voi
nhu cau thi truong, phat huy duoc tiém nang, thé manh cua tung vung, tung dia phuong;
tdc do tang trudng binh quan hang nam wdc dat 4%.

ve trc”;ng trot: Toc @6 tang gia tri san xuét udc dat 2,9%; nhiéu loai giéng moi co
nang suat, chat lugng cao duoc dua vao canh tac, ning suat hau hét cac ciy trong déu ting;
co cdu cdy trong chuyén dich tich cyc, hinh thanh cac ving chuyén canh hang héa tap
trung, quy md 16n. Cong tac doi dién, don thira, xdy dung canh dong 16n dugc trién khai
hiéu qua, xay dung ving ltia tham canh véi dién tich 61.900ha, ving san xuét hat gidng lta
lai F1 dién tich 700ha; Dién tich laa gieo trong hang nam dat trén 255 nghin ha, ning suat
binh quan tang tr 55,5 ta’ha nam 2011 1é€n 58,6 ta’/ha nam 2014 va du kién nam 2015 dat
58 ta/ha, san lwong binh quan hang nam trén 1,4 triéu tan.

Dién tich mét s loai cay tréng chinh déu tang: Dién tich ngd dat trén 50.000ha nam,
nang suét tang tir 40,4 ta’ha nam 2011 1én 40,5 ta/ha nam 2014 va du kién nam 2015 dat
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44,7 ta/ha, san luong trén 200 nghin tan; dién tich mia vu 2015 - 2016 dat 29.550ha, tang
2.867ha so v6i vu 2010 - 2011; dién tich sin tang tir 16.500ha nam 2011 1én 17.900ha nam
2014 va dy kién ndm 2015 dat 14.500ha; ning suét sin nguyén lidu ting tir 126,5 ta/ha 1én
165 ta/ha. Phat trién nhanh cac ciy rau thuc phim nhu 6t, dwa chudt, dua bao tir cung cip
nguyén liéu cho ché bién xuit khau, dién tich tang tir 32.300ha nim 2011 1én 35.400 nghin
ha nam 2014 va dy kién ndm 2015 dat 35.000ha; dién tich rau an toan duoc ching nhén du
diéu kién ATTP la 197,98ha, trong d6 dién tich duoc chirng nhan VietGAP 117,8ha.

Vé chan nudi: Toc do tang gia tri san xuat udc dat 3,6%; chin nudi theo mé hinh
trang trai phét trién manh, thay thé din mé hinh chin nuéi nho 1é ho gia dinh, dén ngay
31/8/2015, toan tinh c6 827 trang trai dat ti€u chi theo Thong tu 27 cua B Nong nghiép va
Phét trién nong thon, ting 453 trang trai so véi ndm 2011, trong d6 ¢ 71 trang trai chin
nudi tap trung quy mé 16n, kiém soat dich bénh; quy mé, chit luong dan gia stic, gia cam
dugc nang lén, ty trong dan bo lai, bo stra, dan lgn nac tang cao; san lugng thit hoi lién tuc
tang, tir 189,4 nghin tin ndm 2011 1én 209,7 nghin tdn nim 2014 va duy kién nam 2015 dat
220 nghin tan.

Vé \am nghiép: San xuat 1am nghiép phat trién kha toan dién, toc d6 ting gia tri san
xuat uge dat 9,6%; ty 1€ che phu rung tang tr 49,1% nam 2011 1én 51,5% nam 2014 va dy
kién ndm 2015 dat 52%.

Vé thiy san: San xuét thity san phat trién ca khai thac, nudi trong va dich vu hau can
nghé ca; tbe do tang gia tri san xuét uge dat 6,6%; san luong khai thac va nudi tréng thuy
san tang tir 108,7 nghin tAn nam 2011 1én 132,7 nghin tdn ndm 2014 va du kién nam 2015
dat 140,5 nghin tan.

Vé xdy dung va trién khai cdac mé hinh phat trién san xudt va nganh nghé néng
thon: Giai doan 2011 - 2015, tir ngudn von su nghiép thudc chwong trinh xay dung néng
thon moi ciia Trung wong va cua tinh, Thanh Hoa di phan bo 74,99 ty dong hd tro cho
céc dia phuong, don vi thuc hién mé hinh san xuat va nganh nghé nong thén, ciung véi
v6n hd trg tir ngan sach, dén nay, cic dia phuong, don vi trong tinh da huy dong thém
dugc trén 270 ty déng dé lya chon va thuc hién dugc 784 mé hinh, trong d6: 327 mo
hinh trong trot, 195 mo hinh chin nudi, 185 mé hinh co gidi hoa trong san xuat nong
nghiép, 62 mo hinh nudi trong thiy, hai san va 15 mo hinh nganh nghé néng thon, thu
hut dugc 34.326 hd gia dinh tham gia.

Pa s6 cic m6 hinh san xuét dugc lya chon di dap ung duoc yéu cau thuc té, phu
hop vo1 nguyén vong ciia ngudi dan va diang voi ndi dung cua chuong trinh xay dung
nong thén méi, 1ay phat trién san xuét 1a gdc dé nang cao gia tri san xuat va thé manh cua
ting ving, ting dia phuong, nhd d6, da gop phan giai quyét viéc 1am, nang cao thu nhap,
cai thién doi séng nguoi dan, x6a bd dan céc thoi quen san xudt lac hau, nhat 1a khu vuc
mién nui, ving dic biét khé khian. Mot sé mo hinh d3 mang lai hiéu qua kinh té thiét
thuc, nhu: M6 hinh tréng hoa, mé hinh trong 6t xuit khau, mé hinh trong ngd ngot, dua
chudt, bi xanh...
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2.1.2. Vé co s6 vit chat ky thudt

Trong giai doan 2011 - 2015, Thanh Héa da phan b6 258,76 ty dong hd trg cho 719
lwot xa mua 231.000 tin xi mang dé xay dung cac cong trinh giao thdng nong thén, nha
vin hoa thon, kénh muong va giao thong ndi dong; phan bd 963,717 ty dong ngudn von
trai phiéu chinh phu, vén dau tu phat trién ctua Trung wong va cia tinh dau tu xdy dung
méi va nang cp, cai tao 275 cong trinh ha tang tai cac x3 x4y dung nong thén méi, gdm:
81 tru sd, 57 tram y té, 115 nha van hoa va khu thé thao x4, 10 nha vin hoa thon, ban,
01 truong hoc, 01 chg nong thon, 01 cong trinh cip nudc san xudt va 9 tuyén dudng giao
thong nong thén. Ciing véi ngudn von NTM va huy dong cac ngudn von khéc, toan tinh di
dau tu xdy moi va nang cip duoc 4.952km duong giao thong nong thon céac loai, trong dé:
1.367km duong x4, lién xa, 2.016km duong thon, xom, 1.569km duong ndi déng; 348 cong
trinh hd dap, 1.557km kénh muong ndi dong, 104 cong va tram bom; ning cap, mod rong
cac cong trinh dién ndng thon, dén nay, 100% sé xa di co dién ludi qubc gia, 97,2% ho dan
dugc sir dung dién thuong xuyén; xay dung mdi, cai tao, nang cép 31 truong hoc va
3.478 phong hoc cac cap; 120 trung tAm vin hoa - thé thao x3, hon 1.266 nha vin hoa - khu
thé thao thon; 207 chg nong thon; chinh trang va xay mdéi hon 57.000 nha ¢ dan cu; hoan
thanh va dua vao sir dung 25.536 cong trinh cAp nude sinh hoat va cong trinh vé sinh moi
truong nong thon.

2.1.3. Vé co ché, chinh sdch phdt trién néng nghiép néng thén

Véi dic diém 1a tinh nong nghiép, viéc xac dinh phat trién nong nghiép gin voi xay
dung nong thoén méi 1a chu truong phu hop, dung dén, cing v6i chi dao thyc hién tét cac
n6i dung tiéu chi nong thon méi, Thanh Hoa da tap trung chi dao phat trién san xuét gin
v6i dé an tai co cdu nganh nong nghiép; trién khai c6 hidu qua cac co ché, chinh sach cia
Trung wong, dong thoi, ban hanh mot s6 co ché chinh sach phét trién néng nghiép, nong
thon tao hanh lang phap 1y, thuc ddy phat trién san xuat néng nghiép va xiy dung nong
thon méi, gdm: co ché, chinh sach xay dung ving thim canh lia ning suat, chat luong,
hi¢u qua cao; hd tro phat trién cao su; hd tro san xut hat giéng lua lai F1; phat trién san
Xudt rau an toan tp trung; phat trién chian nudi gia suc, gia cam va trang trai tap trung; hd
trg giéng gbc vat nudi; hd trg phat trién trang trai chin nudi bo sita tap trung; khuyén khich
phat trién giao thong néng thon; chinh sach cai tao nang cao tam voc dan bo, nac hoa dan
lon, phat trién chin nudi mién nui, phat trién trang trai; Quyét dinh s6 289/QD-TTg hd trg
ngu dan, cac chinh sach thudc Chuong trinh 134, 135, 257 va Nghi quyét 30a cua Chinh
phii, co ché, chinh sach xay dung nong thén mdi dén 2015 va giai doan 2016 - 2020, va co
ché dé lai ngudn thu tir chuyén quyén sir dung dat dé xay dung nong thon moi. ..

2.2. Panh gia vin dé chuyén dich co ciu kinh té ndng nghiép néng thén &
Thanh Hoa

2.2.1. Nhitng mat dat duoc

Tir thyc trang da trinh bay ¢ trén, tic gia nhan thiy van dé chuyén dich co ciu kinh
té nong nghiép nong thon ¢ Thanh Hoa giai doan 2011 - 2015 da dat duoc mot sd két qua
nhu sau:
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2.2.1.1. Vé san xudt nong, lam, thiiy sin

Nho tap trung chuyén dich co cu kinh té, co ciu cdy trong, vt nudi, ddy manh phat
trién san xudt, giai quyét viéc lam nén giai doan 2011 - 2015, thu nhdp binh quin ciia ngudi
dan néng thén tang tir 11,02 triéu dong nam 2011 1én 17,95 triéu dong nam 2014, wdc nim
2015 dat khoang 20,3 tri¢u déng; ty 1€ hd nghe¢o khu vuc nong théon giam tir 22,11% nam
2011 xubng con 10,92% niam 2014, wdc nim 2015 khoang 7%. Nhu vay, chuyén dich co
cAu kinh t& nong nghiép nong thén da gop phan 16n trong viée giai quyét van dé viéc lam
va nang cao thu nhap cho nguoi dan. Pay 1a didu kién can thiét dé thyc hién thanh cong
chuong trinh xay dung nong thon méi & Thanh Hoa.

2.2.1.2. Vé co sé vit chit ky thudgt

Co so vat chat ki thuat duoc tiép tuc dau tu phat huy hiéu qua. Trong 5 nim qua, tir
nhiéu ngudn von da trién khai méi, tu bd va nang cip cac cong trinh phuc vu san xuit nong
nghiép, thuy san mang tinh 6n dinh 1au dai, gop phan thiic day chuyén dich co ciu kinh té
nong nghiép nong thon.Co cau kinh t& nong nghiép nong thon thay doi lam cho doi séng
nguoi nong dan ngay cang duogc nang cao hon tir 46 ¢ diéu kién tiép tuc dau tu vao co so
vat chat ky thuat. Tém lai, van dé dau tu cho co s& vat chat k¥ thuat va van dé chuyén dich
co cau kinh té néng nghiép nong thén co tac dong tich cyc 1an nhau.

2.2.1.3. Vé co ché, chinh sdch phdt trién néng nghiép néng thon

Céc co ché, chinh sach cua Trung uong va dia phuong da tac dong tich cyc toi viée
chuyén dich co cdu cay trong, vt nudi theo huéng san xuat hang héa tap trung; khuyén
khich, kich cau dau tu co so ha t?mg, tao diéu kién cho cac xa trén dia ban tinh Thanh Hoa
hoan thanh 19 tiéu chi xay dung nong thon mai.

2.2.2. Nhitng mdt ton tai, yéu kém

Mic du tinh Thanh Héa dé nd luc khong nging thyc hién chuyén dich co ciu kinh té
ndéng nghiép nong thon dap mg muc tiéu xay dung néng thon méi nhung van con nhing
ton tai, yéu kém can phai khéc phuc. Cu thé:

- Tc @6 ting trudong san xuat nong, 1am, ngu nghiép con cham, nganh nghé néng
thon phat trién chua twong ximg v6i thé manh cia tinh. Gia tri san xuat nong 1am ngu ting
binh quan thoi ky 2006 - 2010 dat 3,8%/nam, thoi ky 2011 - 2015 dat 4%/nam, chua dat
muc tiéu dé ra. San xuét nong nghiép con manh mun, chua bén viing, gia tri thu nhap trén
mot don vi dién tich con thép. San phém dat chuan vé an toan con it, kha nang canh tranh
con thap; trién khai san xuét theo cong nghé cao, rau an toan gap kho khan.

- Cong tac ung dung tién bd k¥ thuat va cong nghé méi trong nganh ndng nghiép
con han ché. Cong nghé khai thac hai san con lac hau, phuong tién khai thac chu yéu 1a
tau nho.
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- Viéc huy dong céc nguén Iuc tr cac thanh phén kinh té da dugc thuc hién nhung
dau tu cho nong nghiép con han ché, xay dung co so ha ting cho cac ving san xuét con
cham, thiéu déng bo; trinh d9, k¥ thuat con han ché phat trién chua viing chéc.

- Pau tu cho ché bién va cong nghé sau thu hoach chua dugc quan tim; quan hé
gilta cac nha may v6i nong dan ving nguyén liéu con nhiéu bat cap, thi truong tiéu thy
chua 6n dinh.

- Cong tac dao tao, bdi dudng ning cao tay nghé cho can bd quan 1y, ki thuat va lao
dong trong ndng, 1am nghiép, thiry san tir tinh dén co s¢ chwa duge quan tim dang mirc.

- Ty trong lao dong ndng nghiép cao, thu nhap thap, luong lao dong du thira & nong
thon con 16n nhung viéc dam bao lao dong cho cac lang nghé con kho khin do trinh do va
k¥ ning san xuit ciia nguoi lao dong chua dép ung yéu cau, cong tac dao tao nghé tuy da
chu trong nhung chua triét dé anh huong dén nang suat, chat luong va hiéu qua san pham
hang hoa va tdc do chuyén dich co ciu kinh t& néng nghiép nong thon.

2.2.3. Nguyén nhdn cia nhitng ton tai, yéu kém

San xuat nong nghiép trong nhitng nim qua gip nhiéu kho khin, bt loi do thién tai,
dich bénh lién tiép xay ra, giy thiét hai 16n dén két qua san xuét nong nghiép; gia ca dau
vao nhu vat tu phan bon, xang dau, gidng méi cac loai ting nhanh, gid hang hoa ndng san
bién dong manh.

Thanh Hoa c6 binh quan dién tich canh tac trén dau ngudi dat thip; dau tu cho nong
nghiép, nong thén chua twong xtng va con nhiéu yéu kém, nhét 13 hé théng tiéu ¢ dong
bé“mg, tudi & mién nui, ven bién chua thuc sy dam bao yéu cau.

Phan 16n dan cu cic huyén mién ndi, ving bién doi sdng con kho khan, trinh d6
dan tri thdp, anh hudng dén kha ning tiép thu céc tién bo khoa hoc k¥ thuat va dau tu vao
san xuat.

Su chi dao, diéu hanh cta nganh, cua chinh quyén cac cép con nhiéu bét cap, mot $6
linh vuc két qua con han ché, chua trién khai c6 hiéu qua cong tac téng két thyc tién, nhan
rong md hinh tién tién; chwa nghién ctru khai thac phat trién kinh t& mién nui.

Cong cac thong tin thuong mai, xtc tién thi truong chwa dwgc quan tam, thiéu dau
mbi chu tri thuc hién nén khong nam chic duoc yéu cau cua thi trudng dé hoach dinh chién
luoc va chinh sach dau tu.

3. GIAI PHAP CHUYEN DICH CO CAU KINH TE NONG THON BE XAY
DUNG NONG THON MOI O THANH HOA

3.1. Giai phap vé khoa hoc - cong ngh¢ va ky thuit trong néng nghiép néng thén

Nha nude can dau tu ning cao ning lyc cua cac trung tim nghién ctru ing dung,
chuyén giao khoa hoc - cong nghé vé trong trot, chan nudi, thily san, 1am nghiép.

Tiép tuc wu tién cho cong tic chon gidng cay trong, vat nudi mai.

Str dung may moéc, thiét bi, phuong tién khai thac hién dai trong nganh néng nghiép
nham giai phong sirc lao dong cia con ngudi.
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Coi trong hon nira cong tac chuyén giao tmg dung khoa hoc cong nghé dén tay ngudi
nong dan.

3.2. Giai phap vé dinh huéng san xuit gin véi thi truong

Diéu kién san xuit néng nghiép ¢ nude ta néi chung va & Thanh Hoa noéi riéng con
nho 1é manh mun. Trong nén kinh té thi truong day bién dong va canh tranh quyét liét,
chung ta can tao moi trudng lién két cac ho nong dan voi doanh nghiép dé xac lap thi
truong tiéu thu 6n dinh va bén vimg.

Lam tdt cong tac thong tin, dy bao thi trudng va xdy dung thuong hiéu hang hoa
néng san an toan, chat lwong du sirc hoi nhap va canh tranh ngay cang cao.

3.3. Giai phap vé dao tao boi duwong ngudn nhan lhre

Xay dung néng thon méi trong d6 ¢6 van dé chuyén dich co cdu kinh té néng nghiép
ndng thon 1a cong viéc kho, thuc hién 1au dai, dé tién hanh cong viéc nay dat két qua tot
Nha nuéc can phai ddy manh hon nira cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 cho
can bd quan ly, k¥ thuat tir tinh dén co s& nhu thong qua cic khoa hoc bdi dudng, day
manh cong tac tuyén truyén. ..

Chu trong cong tic dao tao va nang cao tay nghé cho lao dong nong thon & cac x4,
huyén dac biét 1a lao dong cho cac lang nghé trén dia ban tinh Thanh Hoéa.

4. KET LUAN

Chuyén dich co céu kinh t& néng nghiép, nong thon khong chi 13 yéu cau cia Pang,
Nha nude ma 1a doi hoi tat yéu cua nguoi dan dé gop phan chuyén dich co cdu lao dong va
nang cao thu nhép cho cu dan nong thon; dac bi¢t 1a thyc hién thanh cong chuong trinh xay
dung nong thon méi & Thanh Hoa. Trong 5 nam gan day (2011 - 2015), nganh néng nghiép
tinh Thanh Hoa d3 dat duogc nhiéu két qua tich cuc vé san xudt nong, lam, thuy san,co so
vat chat ky thuat... ngay cang duoc dau tu gop phan chuyén dich co cdu kinh té nong
nghiép nong thon toan tinh. Tuy vy van con mot sd ton tai, yéu kém nhu van dé ung dung
khoa hoc ky thuat con han ché, co s ha tﬁng thiéu déng b, thi truong ti€u thu con chua on
dinh, trinh d6 lao dong chua dap ung yéu cau cua thi truong. .. doi hoi tinh Thanh Hoa can
phai c6 nhing bién phap phi hop dé thic day hon nita chuyén dich co ciu kinh t& nong
nghiép nong thon dé cai thién doi sdng nguoi déan, thiic day phan cong lai lao dong, giai
quyét van d& viéc 1am nham thyc hién thanh cong chuong trinh xay dung nong thén méi.

TAI LIEU THAM KHAO
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ECONOMIC RESTRUCTURING IN ARGRICULTURE
AND RURAL AREAS TO CONSTRUCT
NEW RURAL MODEL IN THANH HOA

Le Thi Loan

ABSTRACT

Rural area is the home of a major part of the population whose work in the
agricultural sector. Agricultural and rural development, particularly construction new
rural areas have been concerned the most because of its role in economic and social
stability of the country. To successfully implement the goal of building new rural areas, the
problem of economic restructuring in agriculture and rural development are essential
issues for the Thanh Hoa province in particular and the country in general. This paper
presents the current status of economic restructuring in agriculture and rural areas in the
past 5 years (2011 to 2015). The article proposes some solutions to promote economic
restructuring in agriculture and rural areas for the goal of building new countryside in
Thanh Hoa.

Keywords: Economic restructuring, rural agriculture, Thanh Hoa
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SU TAC PONG QUA LAI GIUA PHAT TRIEN KINH TE VA
O NHIEM MOI TRUONG TAI THANH HOA GIAI POAN 2010 - 2015

Nguyén Thi Mai'
TOM TAT

Giita moi trieong va kinh té luén c¢6 moi quan hé tac dong qua lai lan nhau. Pi ciing
Vi qud trinh céng nghiép héa - hién dai héa nén kinh té thi méi trieong dat, nuée, khong
khi tai Thanh Héa déu da bi 6 nhiém véi mike do ngay cang nghiém trong. Sw é nhiém méi
trieong nay gdy ra phan ieng ngiegc, tao ra nhiing ton that ning né vé kinh té, kim ham qud
trinh phdt trién chung ciia dia phwong. Bdi viét phan tich cu thé nhitng tdc déng ciia phdt
trién kinh té 1én méi truong tai Thanh Hoa, dong thoi ciing dwa ra nhitng chi dan vé thiét
hai kinh té do nhiém méi trwong gdy ra. Tir d6 dat ra yéu cau doi véi chinh quyén dia
phirong, phdi dwa cong tic bdo vé méi truong vao chién hege phdt trién chung cia tinh, c6
nhitng gidi phap dong bo, phit hop nham gidi quyét hai hoa moi quan hé giita hai yéu t6
trén. C6 nhi viy méi dam bao dwoc sie phdt trién bén vitng ciia dia phwong.

Tir khéa: O nhiém méi truong, sirc ép tir cong nghiép, sirc ép tir dich vu, sirc ép tir
nong nghiép, thiét hai kinh té

1. PAT VAN BE

Thanh Hoéa 1a dia phuong c¢6 ngudn tai nguyén thién nhién da dang va diéu kién ty
nhién phong ph.. Tuy nhién, muc tiéu phat trién kinh té da lam cho tai nguyén bi khai thac
ngdy cang nhiéu, tham chi c6 nhing loai tai nguyén con bi can kiét, mat khac maéi truong
da tro thanh thung chira chat thai khong 10, 6 nhiém méi truong ngay cang gia ting trong
khi cong tac bao vé moi trudng chua duoc quan tim va dau tu ding muc. Didu nay da gay
ra sy tic dong nguoc, 1am anh hudng nghiém trong dén qua trinh phat trién kinh té - xa hoi
bén vitng, giy ra nhitng ton that ning né vé kinh té. Vay, su tac dong qua lai giira kinh té
va moi truong tai Thanh Hoa dugc biéu hién nhu thé nao?

2. KET QUA NGHIEN CUU

Giita kinh t& va méi truong luén c6 mdi quan hé chat chg, ching song song clng ton
tai va tac dong qua lai 1dn nhau. Qua trinh phat trién kinh té gay ra strc ép 16n va dan hay
hoai moi truong. Nguogc lai, chinh viéc 6 nhiém sé& sinh ra nhitng ton that rat nang né cho
nén kinh té.

2.1. Sirc ép ciia phat trién kinh t& dén méi truwong

Nghi quyét Pai hoi Pang b tinh Thanh Hoa lan thir XVII nhiém ky 2010 - 2015 da xac
dinh muyc tiéu ting truong kinh té binh quan hang nam dat tir 17% dén 18%. Dén nim 2015,

"' ThS. Gidang vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pirc
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GDP binh quin dau ngudi dat 2.100 USD; co céu nganh ndng nghiép 1a 14,4%; cdng
nghi¢p - xay dung 1a 49,7%; dich vu dat 35,7%. Gia tri gia ting nganh nong, lam, thiy san
tang 3,5%/nam; cong nghiép - xay dung ting 22,3%/nam; dich vu ting 16,8%/nam. C6 thé
thdy, myc tiéu phat trién kinh té 1a kha cao. Trong cic nganh kinh té thi cong nghiép - xay
dung va dich vu 13 hai nganh c6 sirc ép 16n nhit 1én méi trudng.

Giai doan 2011 - 2015 1a giai doan phat trién nhanh va ning dong ctia nén kinh té
Thanh Héa. Toc do tang truong kinh té binh quin hang nim wdc dat 11,4%. GDP binh
quan dau ngudi nam 2015 ude dat 1.530 USD, gap 1,9 1an nam 20102, ting nhanh hon so
v6i mirc ting trung binh ctia ca nudc. Mic di chua dat chi tiéu dé ra nhung day 1a mic cao
nhit so v6i cac giai doan truée. Co cdu nganh di chuyén dich dung hudng, ty trong nganh
ndng, 1am, thuy san trong GDP giam tir 24,2% nam 2010 xuéng con 17,6% nam 2015; ty
trong nganh cong nghi¢p - xay dung tang tir 41,4% 1én 42%; ty trong nganh dich vu tang tu
34,4% 18n 40,4%, thé hién thong qua biéu 1.
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Biéu 1. Co cAu GDP theo gi4 hién hanh giai doan 2010 - 2014
(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Thanh Héa 2013 va Bdo cdo Tinh hinh kinh té - xd héi)

Tang trudng kinh té 1a diéu kién can cho su phat trién, dam béao doi séng vat chat cho
ngudi dan; x6a doi giam nghéo; cai thién chit luong cude séng cong ddng. Tuy nhién, song
song v&i nhitng dong gop tich cuc cho xa hoi, day nhanh ting truong kinh té di giy ra
nhimg hé luy khong nhoé cho méi truong. Su tac dong nay dugc thé hién ¢ ting nganh,
ting linh vire. Bai viét xin dua ra ba yéu té chinh c6 tac dong 16n dén mai trudng tai Thanh
Hoa la ndng nghiép, cong nghiép va dich vu.

Sitc ép ciia phat trién néng nghiép dén méi truong

Téng dién tich dat nong nghiép c6 xu hudng giam nhung nhd ¢ khoa hoc - k¥ thuat
nén nang suat ngay cang tang, kéo theo nhu cau sir dung phan bén va thude hoa hoc bao vé

2 Dy thao Bdo cao Chinh tri ciia Ban Chdp hanh Dang bo tinh khoa XVIII
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thuc vat ngay cang nhiéu. Diéu ndy d3 nay sinh rat nhiéu vin dé moi trudng nhu: (1) giy
doc hai, suy thoai cho ngudn dét, nudc boi thude trir sau, NOs-, dong thoi tac dong xdu dén
stc khoe con ngudi, dong vat hoang dai va suy thoai cac hé sinh thai; (2) gdy nhiém doc
lwong thyc, thyc pham thirc an cho gia siuc boi du lwong thude trir sdu, NOs- va chat kich
thich sinh truong; (3) gay 6 nhidém khong khi do su khuyéch tan ctia héa chit bao vé thuc
vat; (4) chat pha ring, mé rong dién tich canh tac gay suy thoai nguén nudc ngém, lam mat
dan va ¢ nguy co tuyét ching nhiéu loai dong vat hoang da.

Theo két qua quan tric mdi trudng cua Trung tAim Quan tric va Bao vé méi truong
Thanh Héa tién hanh tai 12 diém do trén dia ban tinh cho théy, mot yéu tb quan trong tao
nén sy phi nhiéu ciia méi trudng dat 1 photpho dé tiéu dang sut giam dang ké.

mgP,0./100g
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30 — Miic nghéo
20 N : —e—Mirc giau
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Biéu 2. Ham lwong Photpho dé tiéu trong dit tai cac khu vuc cé nguy co suy thoai
(Nguon: Bdo cdo hién trang méi trieong Thanh Héa giai doan 2011 - 2015)

Tinh dén nam 2014, 12/12 diém do ham lugng photpho d& tiéu di dudi mirc nghéo
trong khi nam 2012 da c6 7/12 diém do dat trén mirc giau.

Sikc ép ciia phdt trién cong nghiép va xdy dwng tdc dong dén moi truong

Dé dap tng nhu cau phat trién cong nghiép - xay dung cua tinh khong thé khong
tac dong dén moi truong. Mot trong nhitng hudng phat trién kinh té 1a phat trién céac
khu kinh té (KKT), khu cong nghiép (KCN). Hién trén dia ban tinh c¢6 hon 20.500"ha
dat dung cho viéc xay dung cac khu dic thu nay. Theo dé, bén canh lugng cdy xanh va
dét canh tac bi thu hep, s6 luong chét thai tao ra do san xuit cong nghiép va sinh hoat
ctia cong nhan ngay cang tang. Chi tinh riéng 5 KCN nho nhét cua tinh (trir KKT Nghi
Son), hang ndm da tao ra binh quan 425,39 tAn chét thai ran tinh cho 1000 nguc‘ri“; néng
d6 SO, co trong khong khi vugt tiéu chuin cho phép cao nhat dén 80%, déi véi NO, la

Y “Khu kinh té Nghi Son va khu céng nghiép tai Thanh Héa”, http://khucongnghiep.com.vn/tabid/67/
articletype
4 Bdo cdo hién trang méi truong tinh Thanh Héa giai doan 2011 - 2015
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60% con bui lo ling 1a 100%°. Cac doanh nghiép néu khong ndm trong KKT, KCN thi lai
nam rai rac ¢ trong khu vuc dan cu. Piéu nay cling giy anh huong rat 16n dén moéi truong
song ctia ngudi dan.

Trong nhimg nim qua, tbc d6 ting truong cong nghiép ¢ Thanh Hoa van chua dat
dugc muc tiéu dé ra. Chit luong ting truong thap 13 do nganh cong nghiép chu yéu dua
vao hai yéu t6 chinh 1a v6n va lao dong dé phat trién (von chiém tir 52 - 53%; lao dong la
19 - 20%); trong khi ty trong déng gop cua khoa hoc - cong nghé con thap so véi cac nude
trén thé gioi (Viét Nam 1a 28 - 29%, cac nude khac trong khu vuc 1a 35 - 40%)°. Tir d6
cling chi ra rang, cong nghé san xuit ctia chung ta chwa hién dai. Cong nghé lac hau khong
nhimg lam cho viéc str dung tai nguyén, ning lugng kém hiéu qua ma con tao ra luong chat
thai khong 16. Véi khdi lugng phat sinh 16n, ty 1& thu gom rac thai méi dat 78,3%, phan
con lai khong dugce thu gom nam rai rac ¢ cac khu vuc ven dudng, bén canh cac song,
ngoi, ao hd 13 ngudn gdy 6 nhiém mai truong dat, nude, khong khi va anh hudng dén stc
khée nguoi dan.

Song song Vv6i sy phat trién cong nghiép noi bo thi hoi nhap kinh té dién ra ngay
cang nhanh va sdu rong, ngoai sy tic dong dén phat trién kinh té néi chung thi sy tac dong
dén moi truong ciing khong thé tranh khoi. Hoi nhap kinh té qudc té mang lai nhitng co hoi
va thanh tuu to 16n cho cac doanh nghiép. Nhung néu nha nudc va chinh quyén dia phuong
khéng c6 chién lugc phu hop thi rat d& dan dén su can kiét tai nguyén, huy hoai va giy 6
nhiém méi truong.

Cung voi qué trinh cong nghi¢p hoa, do thi hoa, hoat dong xay dung cong nghiép,
xay dung ha téng ky thuat va ha téng xa hoi do thi va nong thon da va dang dién ra manh
mé&. Mic du dd co quy dinh vé bao vé mdi truong trong hoat dong xdy dung nhu vén
chuyén nguyén vt lidu, che chan bui, x4 thai chat thai ddi voi thi cong cac cong trinh xay
dung va phuong tién chuyén ché nguyén vt lidu, nhung viéc phat thai chat 6 nhiém tir cac
hoat dong nay van 1a ngudn gay 6 nhiém moéi trudng khong khi, dat, nude rat 16n.

Siec ép cua phat trién dich vu [én méi truong

Thir nhat, du lich phét trién da gop phan cai thién, nang cip cac diéu kién vé co sé ha
téng va co s& Vat chat, cai thién hinh anh dit nude, tao diéu kién khoi phuc, phat trién cac
truyén thong van hoa va da dang héa nganh nghé c6 lién quan. Phat trién du lich dong
nghia véi viée gia ting luong khach du lich, ting cuong hoat dong xay dyung phat trién co
s& ha tﬁng, dich vu du lich; gia tding nhu clu st dung cac gia tri tai nguyén thién nhién nhu
cac ngué)n nuodc, canh quan ty nhién, bai bién, hd nudc. Cac tac dong tiéu cuc toi moi
truong da va dang xay ra khi sirc chira ciia nhiéu khu du lich khong dam bao nhu ciu (co
s& ha tang con yéu kém, cong tac quan 1y con han ché, luong khach qua dong), tac dong
nguoc trd lai qua trinh phat trién du lich.

S Két qua quan trdc méi truong ciia Trung tam quan trdac moi trieong Thanh Hoa
¢ Bdo cdo tham tra ciia Uy ban Kinh té ciia Quoc hoi, s6 1821/BC-UBKT12 ngay 18/10/2010
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Thir hai, phat trién giao théng van tai, tai cac d6 thi, tbc do phat trién ha tang giao
thong d6 thi thip hon nhiéu so véi toc d6 d6 thi héa va su gia ting cac phuong tién giao
thong. Qua trinh tang khong ngung cac phuong tién giao thong (dac biét 1a cac phuong tién
c4 nhan nhu 6 t6, xe may) dd gay ap luc 16n dén moi truong khong khi.

2.2. Tac dong cia 6 nhiém méi truong 1én qua trinh phat trién kinh té tai
Thanh Héa

Thanh Héa chua phai 1a dia phuong c6 mtc d6 6 nhiém méi trudng cao nhit ca
nuée. Tuy nhién, trong nhimg nim vira qua, mirc d6 6 nhiém dat, nude, khong khi déu co
chiéu hudng gia ting, dic biét 1a tai cac khu vuc kinh té phat trién nhu cac KCN, KKT,
thanh phd Thanh Hoa. Tinh trang 6 nhiém nay da gy ra nhiing thiét hai kinh té dang ké va
kim ham su phat trién kinh té néi chung ctia dia phuong.

Céc tac dong nay tir 1au da duoc céac t6 chirc quc té chu ¥ dén. Vi du nhu nam 1992,
Héi dong Bdo an Lién hop quéc cho rang 6 nhidm moi truong c6 thé giy suy yéu nén kinh
té, gia ting d6i nghéo, gia ting bat on chinh tri, tham chi trd thanh ngoi nd cho cac cude
xung dot va chién tranh. Con Ngdn hang Thé giéi (WB) cong bd sb lidu cho thay tinh trang
6 nhiém méi truong tai Viét Nam gay thiét hai dén 5% tong san pham ndi dia GDP hang
nam. Cu thé cua nam 2007 14 gan 4 ty USD trong khi GDP 1a 71 ty USD. Sang nim 2008,
con s6 tang 1én 4,2 ty USD/76 ty USD.

Theo B Tai nguyén M6i truong Viét Nam, tong thiét hai kinh té do 6 nhiém moi
truong trong thoi gian qua chiém khoang 1,5 - 3% GDP chua ké thiét hai khoang 780 triéu
USD d cham soc suc khoe cong dong. Ciing theo tinh toan ciia Bo Tai nguyén Moi
truong, dé tang 1,02 ty USD GDP thi suy thoai méi trudng lam giam 1,5 ty USD.

Khi 6 nhiém mai truong c6 xu hudng tré nén nghiém trong, Nha nudc phai dau tu
kinh phi nham cai tao va phuc hdi cac viing sinh thai bi 6 nhiém nhu song, ngoi, ao ho...,
xdy dung cac bai chon lap hop vé sinh, xdy dung cac cong trinh xir Iy nudc thai tap
trung, cac cong trinh xir 1y chat thai nguy hai phat sinh tir cong nghiép, y té, hoa chit bao
vé thyc vat. Vi vay lam giam ngudn von dau tu cho phat trién kinh té néi chung. Khi
ngudn nude bi 6 nhiém, chat lwong nudi trong thuy san s& bi giam, ning sut ciy trong
cling s€ giam theo.

Thiét hai kinh té con duogc thé hién thong qua chi phi y t& cho con nguoi do 6 nhiém
moi truong gay ra. Ngoai nhitng chi phi kham, chita bénh cho bénh nhan, sttc lao dong cua
nhitng d6i twong nay bi giam sit, cong an viéc lam, thu nhap ciing vi thé ma giam theo.
Khong dimg lai & do, bénh lién quan dén 6 nhiém mai truong con anh huong dén ngudi
than, tao nén chi phi gian tiép do nghi hoc, nghi lam khi nguoi than bi 6m. Pa s6 ngudi dan
dugc hoi sau khi nghi 6m dé diéu tri bénh hodc c6 ngudi than bi m thi bi giam khoang
20% thu nhép va suy giam vé stc khoe khoang 20% so véi trude khi bi bénh’. Kéo theo
d6, 1 nhitng anh hudng tam 1y bat 6n, khién ngudi ta kho ¢ thé tap trung cho cong viéc va

7 Bdo cdo 6 nhiém méi truong cia So Tai nguyén va méi truong Thanh Hoa nam 2014.
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hoc hanh khién hiéu qua nang sudt khéng cao, tham chi & nhidu nghé nghiép, su mat an
tam lao dong s& gy hau qua nghiém trong vé kinh té va x hoi.

Dé giai quyét van dé 6 nhidm moi truong do cac hoat dong kinh té giy ra, trong
giai doan 2010 - 2015, tinh Thanh Hoéa di tip trung ngan sach nha nudc va cac ngudn
von khac nhau cho viée xir 1y 6 nhiém cua céac linh vuc thudc dich vu cong nhu dau tu
cong trinh xu 1y nudc thai cia cac bénh vién, cac kho thudc tdn luu hoa chat bao vé thuc
vat, xay dung cac khu xtr Iy rac thai tai cac thi trin, thanh phé, thi x3 va linh vuc bao tdn
da dang sinh hoc v6i 52 hang muc cong trinh, du an voi téng s6 vbn 1a 587 ty 92 triéu
ddng, trong d6 xay dung cac cong trinh xir 1y nudc thai cua 18 bénh vién thanh phd,
huyén, thi 1a 131 ty 639 triéu dong, xdy dung 21 du an vé xir Iy chat thai ran bang bién
phéap chon lap 1a 336 ty 736 triéu dong, dau tu 8 du an xir 1y hoa chat bao vé thyc vat
POP 1a 103 ty 258 tri¢u dong®.

Nhitng hang myc cong trinh nham xir 1y chat thai ciing d3 tiéu ton mot lugng ngan
sach dang ké. Vi du nhu dy 4n xdy dung hé thdng thoat nude chung va xir Iy nudc thai tap
trung cua thanh phd Thanh Hoéa c6 tong muc dau tu 1én dén 27 triéu USD (du 4n lién két
v6i nudc ngoai). Trong khi d6, dia phuong con phai danh ngudn vén dé dau tu xay dung
cac cong trinh xtr 1y chat thai cho 56 co s¢ gdy 6 nhidm nghiém trong trén dia ban va cac
cong trinh xtr Iy nude thai tap trung va chit thai ran cho cac khu vuc khac ngoai thanh phd.
Ganh ning kinh té nay hét sirc nang né.

Ngoai ra, dé thuc hién nghiém Luat Bao v¢é moi truong, cac co s¢ san xuat kinh
doanh dich vu trén dia ban tinh ciling phai dau tu cac cong trinh xu ly chét thai va van
hanh dat tiéu chuan moéi trudng qudc gia, boi da sd cac co s¢ nay chua co hé thong xir 1y
chat thai riéng ma truc tiép thai ra méi truong. Hodc co cong trinh xir Iy nhung cong tac
van hanh chua dat yéu ciu theo ding quy dinh. Khi dau tu vao cac cong trinh nay, cac
doanh nghiép ciing phai bo ra mot sé von kha 16n. Néu khong, doanh nghiép ciing sé& bi
cac co quan chuc nang nha nudc can thi€p, ho co thé bi phat mot khoan tién nhat dinh,
bén canh d6 con 1a sy mat uy tin tham chi 1a phai dong cira doanh nghiép. Pién hinh la
vu Cong ty C6 phan Nicotex Thanh Thai (CAm Thuy) chén 14p hoa chat doc hai trai phép
gdy 6 nhiém ngudn nudc, dit va anh huong dén sirc khoe nguoi dan. Cong ty nay da vi
pham 11 15i vé mdi truong va phai chiu phat v&i s tién hon 421 triéu dong, budc dinh
chi hoat dong cho dén khi khic phuc dugc hau qua do 6 nhiém méi truong giy ra. Nhu
vay, v6i hanh dong gay 6 nhiém méi truong nghiém trong nay, khong chi ding lai & viéc
thiét hai vé kinh t& do bi xir phat, cong ty nay ciing dd gy ra tinh trang mat an ninh trat
tu xa hoi trén dia ban, nhitng thi¢t hai dén suc khoe con nguoi 1a khong luong hét duoc,
ca ¢ hi¢n tai va tuong lai.

Tinh hinh tuan thi quy dinh phap luat vé& bao vé méi trudng ciia cac cac so san xudt
kinh doanh, dich vu trén dia ban tinh ciing chua dugc dy di. Hang nam, cic co quan quan
ly nha nuéc cua dia phuong van phét hién va xir phat nhiing co sé vi pham. Py ciing 1a
nhing co sé giy 6 nhiém mai trudng anh huong dén sitc khoe nguoi dan. Trong giai doan

8 S6 liéu tir S¢ Tai nguyén moi truong Thanh Héa
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tir 2012 dén thang 6/2014, Thanh tra S& Tai nguyén Mai truong Thanh Hoa d3 ra quyét
dinh x1r phat vi pham hanh chinh 89 vu. Cu thé:

Bang 1. Quyét dinh xir phat vi pham maéi trwong tai Thanh Héa tir 2012 dén thang 6/2014

Nam 2012 2013 6 thang 2014 Téng

S6 vu 21 45 23 89
Miic tién phat (d) | 198.750.000 286.000.000 935.825.100 1.420.575.100

Nguon: S¢ Tai nguyén Méi truong Thanh Héa

Nhu vay s6 vu vi pham moi trudng bi xir phat ngdy cang ting va mic d6 vi pham
cling ngdy cang nghiém trong. Néu chinh quyén dia phuong khong c6 bién phap ngin chin
kip thoi thi 6 nhiém méi truong khong chi giy ra thiét hai kinh té cho cac doanh nghiép ma
con kim ham sy phat trién kinh té - xa hoi cta ca dia phuong.

2.3. Mgt s giai phap cai thién moi quan hé giira kinh té va méi truong
Trén co s& nhitng phén tich trén, tac giai bai viét dwa ra mot s6 goi ¥ giai phap sau:
2.3.1. Nhém gidi phdp lam giam sirc ép ciia nén kinh té 1én méi truong

Chung ta da thiy, chinh muc tiéu phat trién kinh t& (ma trong d6 cac nhom nganh
chinh Ia cong nghiép, nong nghiép va dich vu) la mot trong nhling nguyén nhan chinh gay
6 nhiém moi trudng. Gidm stic ép 1én moi trudng khong co nghia 1a Thanh Héa khong
dugc dat ra myc tiéu phat trién kinh té ma 13 song song vi muyc tiéu d6 phai tim ra giai
phap dé dam bao cho su phat trién bén viing (bao gdm ca phat trién kinh té va bao vé moi
truong). Céc giai phap ma tac gia dua ra bao gom:

- Thyc hién nghiém minh cac quy dinh vé danh gia méi truong chién lugc trong céc
dd an quy hoach kinh té - xa hoi, quy hoach xay dung, cic quy dinh vé quy hoach méi
truong. Didu nay c6 nghia, trong mdi hoat dong dau tu phat trién thi quy hoach vé& méi
truong phai 1a mot quy hoach riéng va co chién lugc. Tuy nhién, hién nay vin dé méi
truong van chua dugc cac to chirc kinh té (ddc biét 13 doanh nghiép tu nhan) quan tam
dung mirc. Ho chi xem danh gia méi truong chién luge 1a yéu té dé hoat dong ctia minh
duogc théng qua chir chua thuc sy ty ¥ thirc, chi trong dén viéc can phai bao vé moi truong.
Do vay, chinh quyén dia phuong can quan tdm, thyc hién dong bd hoéa quy trinh danh gia
moi trudng chién luoc trong tat ca cac nganh; ddm bdo trinh ty thyc hién danh gia moi
truong phai song song voi cac budc thuc hi€n quy hoach; nang cao nhan thuc va ting
cudng ning lyc vé viée 16ng ghép yéu td moi trudng vao quy hoach phat trién cho cac dia
phuong. Quan trong nhat 1 ¢6 quy dinh bat budc ddi véi trinh do chuyén mén cua cac
chuyén gia vé phu trach danh gia méi truong.

- Pau tu cong ngh¢ vao san xuét kinh doanh: Dé c6 mot nén kinh té sach, hiéu qua
thi giam sy lang phi tai nguyén va ning luong, giam chi phi san xuat va nang cao kha ning
canh tranh trén thi truong 13 diéu then chdt. Bé 1am dugc diéu nay, nhét thiét phai sir dung
nhitng céng nghé sach, cong nghé tién tién cho ning suat cao. Va phat trién khoa hoc cong
nghé chinh 1a yéu t6 sdng con.
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- Thay d6i két cdu san pham theo hudng giam ty trong nguyén nhién vat liéu, ting ty
trong von va cong nghé. Mot mit huéng nay sé giam thiéu duoc viée khai thac tai nguyén,
mit khac han ché dugc luong chét thai thai ra moi truong.

- Néang cao nhan thirc ctia ngudi din trong viéc tiéu ding san pham than thién véi
moi trudng (san pham xanh): Su thanh cong cua nén kinh té phu thudc rit 16n vao quyét
dinh cua ngudi tiéu dung. Khi cong dong nhan thirc 13 va cd dong cho tiéu dung san phdm
sach thi chinh ho s& dua ra nhimg doi hoi, yéu ciu bit budc cac doanh nghiép san xuat
hang hoa, cung cip dich vu phai thé hién trach nhiém voi xi hoi, voi méi truong trong hoat
d6ng cua chinh minh. Va ciing thong qua do, cac doanh nghiép tw chuyén huéng sang san
xuét xanh dé phi hop véi xu thé phat trién thuc té. Do d6, cong tac ning cao nhan thirc cua
cong ddng ngudi tiéu dung vé 16i sdng xanh hay tiéu dung xanh 1a v ciing quan trong.

2.3.2. Nhém gidi phap lam giam thiét hai kinh té do méi truong gady ra

Dé giam thiéu nhitng ton thit nay khong con cach nao khac 1a phai chung tay ngin
chan, khic phuc va xtr Iy 6 nhiém méi truong.

Thir nhat, tiép tuc kién toan, cing cd hé thdng co quan quan 1y nha nudc vé bao vé
moi trudng trén dia ban tinh, chi trong dén cép huyén, xi theo huéng ning cao ning luc
thuc thi phap luat vé bao vé mdi trudng. Pong thoi ban hanh cac van ban hudng dan cu thé
vé nhiém vu, chirc ning ciia cac co quan, ban, nganh lién quan ciing nhu cac phong, ban
truc thudc & cac huyén nham tao su lién két cua cac don vi trong qua trinh thuc hién céac
quyét dinh, vin ban lién quan dén linh vure méi truong duge tinh ban hanh.

Thir hai, ting dan ty 1& chi thuong xuyén tir ngan sach nha nudc cua dia phuong cho
bao v¢ moi truong.

Thir ba, can xir Iy nghiém minh va nang cao hinh phat, muc phat d6i voi cac co s
san xut kinh doanh gay 6 nhiém méi trudng nghiém trong.

Thir tur, tinh can tiép tuc quy hoach dé xay dung cac khu xtr Iy chat thai tap trung véi
cong sudt 1on du dé dap tng nhu cau xtr 1y chat thai va cong nghé phai hién dai (nhat 1a d6i
v6i chit thai ran).

Thir nam, ting cudng cac hoat dong giam sat chat lugng, quan tric va canh bao 6
nhiém méi truong.

Nhin chung, 6 nhiém méi trudng khong phai 12 van dé cua riéng mot ca nhan, to
chuc hay quéc gia nao ma no la van dé cua tit ca moi nguoi, moi téng 16p, moi td chirc va
moi qudc gia. Khi tat ca nguoi dan déu tu y thirc duoc can phai bao vé moi trudng thi khi
d6 con ngudi s& dugc séng trong moi trudng xanh, hoa binh va than thién.

3. KET LUAN

Lich st phat trién kinh té cua cic qudc gia trén thé gidi da chi ra ring, su lya
chon con duong phat trién chi chu trong dén kinh té hodc méi truong déu khong mang
lai su phat trién bén viing, khong mang lai 1¢i ich 16n nhat cho con nguoi. Sy phat trién
chi thién theo mot hudng nay hoic 1a gay ra “6 nhidém do nghéo d6i®” hoic 1a giy ra “6

® La hién twong é nhiém méi truong do nghéo déi gdy ra ¢ cdc nwée dang va kém phdt trién
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nhiém do giau c6'®”. Tur cach danh gia tac dong qua lai giita kinh t& va mdi trudng cho
thdy, day 1a hai mit ctia qua trinh phat trién. Can phai dam bao dé ca moi trudng va phat
trién kinh té déu dugc quan tdm, chu trong ding murc. Can phai dua ca muc tiéu bao v¢ moi
truong 14n phat trién kinh té vao chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi chung cua dia
phuong. Pé kinh té khong giy ap luc qua 16n cho méi trudng (diéu nay dong nghia voi
viéc dang bao vé moéi truong sdng cho con ngudi). Nguoc lai khong dé 6 nhidm méi truong
la yéu t6 kim ham nén kinh té & hién tai va ca su phat trién noi chung cua thé hé mai sau.
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THE INTERACTIONS BETWEEN ECONOMIC DEVELOPMENT
AND ENVIRONMENTAL POLLUTION IN THANH HOA
PROVINCE FROM 2010 TO 2015

Nguyen Thi Mai
ABSTRACT

The environment and economic always have mutual interaction. Beside the process
of industrialization and modernization, the soil, water and air in Thanh Hoa were
contaminated with more serious level.The environmental pollution caused backfired,
creating heavy economic losses and constraining the process of local development.The
paper analyzes the impact of specific economic development on the environment in Thanh
Hoa, it also offer guidance on economic loses caused by environmental pollution, from that
giving requirements for local government have to take environmental protection into the
overall development strategy of the province, they should take suitable solutions to solve
harmonious relationship between environment and economic. As such ensure the
sustainable development in Thanh Hoa.

Keywords: Environmental pollution, pressure from industry, the service pressure,
pressure from agriculture, economic loss

' La hién twgng 6 nhiém méi trwong gdy ra boi cdc nwde phdt trién trong qud trinh khai thac tai nguyén
qua murc ¢ cac nuwoc dang va kém phat trién
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THANH HOA TRUGC THEM HQI NHAP
CONG PONG KINH TE ASEAN

PS Thi Man'
TOM TAT

Bai viét tdp trung phdn tich cdc khia canh ciia hdi nhdp kinh té quéc té, déic biét 1a
hoi nhap cong dong kinh t¢ ASEAN (AEC) Twr do tac gia phan tich tinh hinh hoi nhdp kinh
té quoc té néi chung va hoi nhdp kinh té khu viee ASEAN néi riéng ciia tinh Thanh Hoa,
nhén dinh co héi va thach thirc ciing nhw chi ra nhitng dinh hwéng, chinh sdch phat trién
kinh #é cia tinh Thanh Héa trude thém héi nhap AEC.

Tuw khéa: Tinh Thanh Hoa, hgi nhdp, AEC

1. TINH TAT YEU CUA HOI NHAP KINH TE QUOC DAN

Tu sau chién tranh thé gioi lan th hai, sy phat trién vuot bac cua céc luc lugng san
Xuat cing véi sy ra doi cta cac nén kinh té thi trudng di thuc ddy manh mé tién trinh lién
két, hop tac giita cac qudc gia. Cac qudc gia c6 nén kinh té phat trién manh cdn mé rong
thi trudng giao thwong hang hoa, dau tu va chuyén giao cong nghé ra nudc ngoai, dong
thoi tan dung va khai thac dugc cac nguén lyc tir bén ngoai (tai nguyén, lao dong va thi
truong); tir d6 gia ting cac anh hudng kinh té va chinh tri cia minh trén truong qudc té.
Song song do, cac qubc gia c6 nén kinh t& kém phat trién hon ciing can thuc day tién
trinh quan hé hop tac kinh t& voi cac nén kinh té 16n nham tranh thu ngudn vén, cong
nghé va co hoi xuat khau hang hoa, timg budc thic dy ting truong kinh té dat nude. Tir
loi ich mang tinh hai chiéu nay, qua trinh hoi nhap kinh té qudc té da tré thanh mot xu
thé 16n trong su van dong cua nén kinh té thé gidi, n6 dién ra ¢ nhiéu cip do va ngay
cang sau sic, toan dién hon vai sy tham gia cia hau hét cac qudc gia trén thé giéi. Poi
v6i Viét Nam, hoi nhap kinh té qudc té cling mang tinh tat yéu, quan diém nay khong chi
di vao chu truong, duong 18i, chinh sach ciia Pang va Nha nudc ta ma noé con dugc thé
hi¢n & nhiing viéc lam cu thé. Chung ta da héi nhép kinh té khong chi trong khu vuc nhu
ASEAN ma con hoi nhép ra ngoai khu vuc nhu TPP. H¢i nhap cting khong bé hep ¢ linh
vuc kinh t& ma hoi nhap ca vé chinh tri, xd hoi, van hoa, gido duc; hoi nhap khong chi ¢
pham vi quéc gia ma 1a di sdu dén ting dia phuong, timg con ngudi, hoi nhap 1a xu thé
tat yéu cua thoi dai.

2. AEC VA TAC PONG CUA NO DEN VIET NAM

2.1. Piéu kién ra doi cia AEC

Theo ngan hang thé gigi (WB), dé hinh thanh mét t chie kinh té khu vue, cac qudc
gia thanh vién sang 1ap can phai hoi da mot sé diéu kién co ban nhu sau: (i) Viéc ap dung

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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co ché thi truong da phat trién va trd thanh phd bién tai mdi qubc gia; (i) CO mot stc ép
bén ngoai khu vic doi hoi cac qudc gia phai co su phdi hop va thdng nhit hanh dong dé
dbi pho; (iii) Mirc d6 phat trién cac quan hé kinh té giira cac qudc gia trong khu vuc di dat
t6i cip do doi hoi phai co su phdi hop chinh sach, diéu chinh cac quan hé kinh té do; (iv)
Phai dya vao mét sé nude cé trinh do phat trién cao, tiém luc kinh t& manh, thi treong 1on
& trong va ngoai khu vuc. Trén co s¢ ndy, xét thiy ddy du cac didu kién can va du dé thiét
1ap mot cong dong chung cho khu vuc, thang 11 nam 2007, cac nha lanh dao 10 nudc
thanh vién ASEAN d3 ky Hién chuong ASEAN va thong qua 10 trinh téng thé xay dung
Cong déng kinh té ASEAN. L4 trinh téng thé nay da vach ra mot ké hoach toan dién, dinh
hudng cho viéc thanh 1ap AEC. V&i muc tiéu va khung thoi gian cu thé nham thuc déy su
tham gia cua tat ca cac quéc gia thanh vién ASEAN, 10 trinh cling da xac dinh ddc trung va
cac yéu t6 chinh cia AEC nhu sau: (a) mot thi truong don nhit, mot khong gian san xudt
chung (b) mét khu vuc kinh té ¢6 kha ning canh tranh cao; (c) mot khu vuc c6 su phat trién
kinh té can béng; va (d) mdt khu vyc hoi nhédp toan dién vao nén kinh té toan ciu.
2.2. Tién trinh hdi nhap AEC ciia Viét Nam

Cong déng kinh t¢ ASEAN 1a mot lua chon chinh sach mang tam chién luogc cua
ASEAN v6i xuit phat diém 1a mong mubn hdi nhap kinh té ctia mdi thanh vién, trong d0
¢6 Viét Nam. Xem xét cac didu kién dé hoi nhép, Viét Nam hoan toan dap ung va tu tin vé
tinh hiéu qua cao ciia qua trinh tham gia hoi nhap vao nén kinh té khu vuc.

La thanh vién cia ASEAN tor nam 1995, Viét Nam tich cuc va chi dong tham gia
cac hoat dong lién két hop tac trong khu vuc, dong gop vai tro to 16n trong viée thuc diy
tién trinh phat trién toan dién ctia khu vuc trén truong quoc té. Cho dén nay, Viét Nam da
giam thué nhap khau cho hon 10 nghin dong thué xudng mirc 0-5% theo Hiép dinh thuong
mai hang héa ASEAN, chiém khoang 98% s6 dong thué trong biéu thué. Thém vao do,
Vi¢t Nam la mot trong bdn thanh vién ASEAN c6 ty 1¢ hoan thanh tdt nhat cac cam két
trong 10 trinh téng thé thuc hién AEC. Trong nam 2010, Viét Nam da dam nhiém thanh
cong vai tro Chu tich ASEAN, déc biét trong viéc thuc déy tién trinh thuc hién AEC. Tai
héi nghi cép cao ASEAN lan thir 16 tai Ha Noi, dudi su chu tri ctia Viét Nam, cac nha lanh
dao ASEAN dua ra: “Tuyén b6 vé phuc hoi va phdt trién bén viing” khang dinh quyét tim
cing cb va xay dung Cong dong kinh t¢ ASEAN vao nam 2015.

2.3. Tac dong cia AEC dbi v6i hoat dong kinh té ciia Viét Nam

AEC dugc coi 1a mot budc ngodt danh diu sy hoa nhdp toan di¢n cua 10 nén kinh té
thanh vién vao mot khu vuc san xuét thuong mai va dau tu chung. Sau khi thanh lap, AEC
s€ 1a mot thi truong rong 1om véi hon 600 tri€u dan va téng GDP hang nam uoc dat 2.000
ty USD, gitp gop phan tao ra mot khu vuc kinh t&¢ ASEAN 6n dinh, thinh vuong va c6 kha
nang canh tranh cao, trong d6 hang hoa, dich vy, lao dong k¥ nang va von s& duge luu
chuyén ty do, kinh té ctia cac nudc thanh vién phat trién dong déu. Cung véi dé, doi ngheo
va chénh 1éch kinh té - x3 hoi s& duoc giam bot vao nam 2020.
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Muc tiéu phat trién khoi ASEAN thanh mot thi truong va co so théng nhét duogc thac
déay boi ndm yéu té co ban: (i) Tu do luu chuyén hang héa; (ii) Tu do luu chuyén dich vuy;
(iii) Tu do luu chuyén dau tu; (iv) Ty do luu chuyén vén; va (v) Tu do luu chuyén lao
dong co k¥ nang. Nam yéu t nay sé& tac dong dang ké dén hoat dong kinh té ciia Viét Nam.
V& tdc djng tich cuc: thir nhat, tham gia AEC s& gitp Viét Nam ting thém khi lugng trao
ddi thuong mai véi cac nude trong khu vuc; thir hai, tac dong cia AEC dén ting trudng
xuat khau 1a rat 16n; thir ba, tham gia AEC sé& tac dong t6i viéc thay ddi co cau san pham
xuét khau theo chiéu hudng xuat khau; thir fu, tham gia AEC s& tac dong tich cyc t6i viée
mo rong thi phan cta hang hoa Viét Nam trén cac thi truong co lién quan, thé hién rd nhat
1a & cac nuéc ASEAN, Han Qudc va Nhat Ban. Bén canh d6, mot sb tdc dong tiéu cuc
khong thé tranh khoi nhu viéc déy manh ty do hoa thuong mai ndi khéi, hang rao thué
quan va phi thué quan giita cac qudc gia thanh vién AEC s& dan x6a bo, véi mirc giam sau
nhu vay, trong tuong lai hang hoa cua cac nudc ASEAN sé tran ngap thi truong Viét Nam
nén san pham cua Viét Nam xuit khau sang thi truong ASEAN s& giap khé khin hon.
Ngoai ra, thuan loi héa thuong mai trong AEC s€ tao ra sy canh tranh cua hang hoéa nhap
khau d6i voi cac san phém, nganh hay linh vuc san xuét, kinh doanh ngay tai thi truong
Viét Nam. Bén canh d6, lao dong c6 k¥ nang trong nudc ciing s€¢ gap kho khan trong viéc
canh tranh v6i lao dong céd k¥ nang cua cac nudc trong khu vuc ngay chinh tai thi truong
lao dong trong nudc cling nhu & nude ngoai.

3. TINH HINH HOI NHAP KINIH TE QUOC TE CUA TINH THANH HOA

3.1. Thye trang hdi nhép kinh té qudc té ciia tinh Thanh Héa trong thoi gian qua

Nhitng nim gan diy, kinh té cua tinh Thanh Hoéa phat trién ning dong, co cdu
chuyén dich theo huéng giam ty trong ndng nghiép, ting nhanh ty trong cong nghiép, dich
vu va thuong mai. Gia tri Xuét, nhap khéu hang hoa, dich vu nam sau cao hon nam trudc va
chiém ty trong dang ké trong tong thu nhap xa hoi.

Biéu 1. Kim ngach xuit, nhip khiu ciia tinh Thanh Héa tir nim 2010 dén nim 2014
(BVT: Triéu USD)
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Trong giai doan tir nam 2010 dén nam 2014, cac mat hang xuét khau chinh cta tinh
la noéng, 1am, thiy san nhu dua chudt mudi, 6t mudi, stuc san xuat khau, hai san dong lanh,
cac mat hang cong nghiép nhe va tiéu thii cong nghiép nhu dét may, gidy thé thao, may tre
dan va cac mit hang khoang san va vt liéu xdy dyng nhu xi mang, da 6p lat. Cac mit hang
nhap khau chii yéu gdm vai may mic; phu liéu hang may mic, gidy dép,... trong s6 d6 gia
tri xuat khau ctia nganh cong nghiép dét may chiém trén 60% tong kim ngach xuat khau
hang hoa, dich vu.

Bang 1. Gi4 tri xuit nhap khiu hang héa, dich vu va xuit khiu lao dong
cuiia tinh Thanh Héa giai doan 2010 - 2014

STT Chi tiéu bVT 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
I Xuat khau
1 | Kim ngach xuit khau Trigu USD | 377.9 | 492.2 | 730.7 | 925.6 |1,042.6
2 | Mat hang xuét khau chi yéu

Néng, ldm san thwc pham

- | Dua chudt mudi Tan 1,887 | 837 | 191 398 310
- | Gt mubi Tin 1,872 | 361 | 250 | 335 260
- | Suc san xuét khau Tin 1,310 | 1,342 | 1,531 | 1,680 | 1,130

* | Hang thuy san

- | Tém dong lanh Tan 1,091 | 585 | 502 | 300
- | Hai san dong lanh Tén 4,632 | 4,285 | 3,039 | 4,383 | 4,160
* | Hing cong nghiép nhe va tiéu

thu cong nghiép
- | Hang dét may 1.000 SP  |15,018/19,462 29,393 | 62,216 | 75,800
- | Gidy thé thao 1.000 doi | 6,531 [13,942|24,529| 28,161 | 35,490
- | Tinh bot sén Tén 13,100| 3,487 | 9,550 | 15,860 | 17,050
- | May tre dan 1.000SP | 621 | 244 | 154 | 150 | 140
* | Hang khoang san va VLXD
- | Pa p lat cac loai 1.000m* | 2,003 | 2,009 | 1,213 | 1,978 | 1,650
- | Xi mang Tén 15,565 15,717 |15,616|732,518|473,000
Il | Nhap khiu Triéu USD | 142.1 | 290.8 | 379.4 | 474.7 | 500.0

- Vai may mac; phu li€u hang Tri¢u USD 121 [257.35(255.69| 328.75 | 355.87
may mic, gidy dép
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- | Nguyén phy liéu san xuét tan Trigu USD | 9.10 | 8.80 | 490 | 5.99 8.70
duoc

- | Méay moc, thiét bi, phu ting | Triéu USD 9.0 93 | 343 | 645 53.8
Il | Xuat khau lao dong Nguoi 9,970 | 9,920 | 8,860 | 8,090 | 9,000

Nguon: S¢ Ké hoach va Bau tw tinh Thanh Hoa

Ngoai ra, bang tong hop trén cua S& Ké hoach va Pau tu tinh con cho thdy, s6 luong
dang ké vé lao dong cua tinh xut khau ra nude ngoai lam viée, tuy téng s khong ting qua
cac nam song déy ciing 1a mot chi tiéu cho thay hoi nhéap ciing gan lién véi di chuyén lao
dong ra nudc ngoai voi hy vong tim kiém co hoi viée 1am t6t hon cua ngudi dan trong tinh
& thi trudng thé gioi.

Néu tinh riéng nam 2015, chin thang diu nam toan tinh c6 115 doanh nghiép thuc
hién xuét khau, tang 3 doanh nghiép; xuét khdu dén 42 thi truong, tang 3 thi trudng so voi
niam 2014; xuat khau 48 mat hang, ting 1 mit hang so voi cung ky; gid ca mot s mit hang
xuit khau ting tir 1,7% dén 9,3% so vé6i cung ky. Tong gia tri hang hoa va dich vu xuat
khau wdc dat 1.009,6 triéu USD, bang 95,6% ké hoach, ting 28,5% so véi cung ky. Trong
d6, xuat khdu chinh ngach 970,6 triéu USD, ting 28,7% v&i cung ky; gia tri xuat khau tiéu
ngach 32,0 triéu USD, giam 16,4% so vé6i cung ky. Mat hang xuat khau chinh ngach ting
kha so v&i cung ky c¢6: Dua chudt dong hop 284 tan, tang 16,4%; tinh bot san 15,6 nghin
tan, tang 16,7%; dam g6 259,9 nghin m’, tang 92,9%, ba 16 du lich 1.482 nghin cai, ting
36,8%; hang may mac 76,2 tri¢u san phém, tang 25,5%; giéy dép céc loai 40,3 tri¢u doi,
tang 40,5%... Hang hoa cia tinh chii yéu xuat sang mot sb thi truong 16n nhu: Nhat Ban
chiém 21,7% gia tri hang héa xuat khau, thi truong My chiém 16,6%, thi trudng Trung
Qudc chiém 12,7%, thi truong Dai Loan chiém 9,4%. Tong gia tri hang hda nhap khau chin
thang dau nam 2015 ude dat 754,9 triéu USD, tang 35,7% so voi cung ky. Mat hang nhap
khéu chu yéu c6: nguyén phu li€u san xuét thudc tan duoc 1,6 triéu USD; vai may mac
217,3 triéu USD; phu li¢u hang may mac 52,9 tri¢u USD; phu liéu giéy dép 192,4 triéu
USD; may méc thiét bj va phuong tién khac 269,6 triéu USD.

Bén canh sy tang 1én vé gia tri Xuét nhap khau hang hoéa, dich vu va xudt khau lao
dong thi linh vuc dau tu truc tiép nudc ngoai ciing c6 nhidu khoi sic. Chin thang dau nim
2015, toan tinh c6 5 dy 4n c6 von dau tur truc tiép nude ngoai (du an FDI) ding ky méi, voi
s6 von dang ky 1a 42 triéu USD; 2 dy an diéu chinh tang von, v6i s6 von dang ky ting
thém 1a 12,1 triéu USD. Hién nay, trén dia ban tinh Thanh Hoéa c6 60 dy an FDI con hiéu
luc v6i tong von dau tu dang ky khoang 10.418 triéu USD, trong d6 c¢6 24 du 4n dau tu
trong Khu kinh t& Nghi Son va cac khu cong nghiép véi s6 von dau tu dang ky trén 10.168
triéu USD; 36 du 4n dau tur ngoai Khu kinh té Nghi Son va céc khu cong nghiép véi sb von
dang ky 250 tri¢u USD.

Nhin chung qua trinh hdi nhap kinh té qudc té ctia tinh Thanh Hoa trong nhitng nim
qua di c6 nhimng chuyén bién tich cuc thé hién & sy ting 1én cia gia tri xuat, nhap khau
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hang hoa, dich vu; su ting 1én cua qua trinh dich chuyén lao dong Viét Nam ra thé giéi
cling nhu két qua don nhan cac ngudn von dau tu truc tiép nudc ngoai cua tinh. Tuy nhién,
néu xét vé mat hoi nhap kinh té khu virc ASEAN cua tinh trong thoi gian qua thi két qua
con nhiéu han ché. Ngoai ra, hoat dong xuat, nhap khau cia cic doanh nghiép trong tinh
cling con gap nhiéu khé khan, cy thé 1a doanh nghiép xuét khau co ting truong vé sb lugng
nhung nang luc, quy md con nhd bé, chua xac dinh duogc chién luwgc dau tu, tao dung
thwong hiéu; co cdu nhém hang xudt khau tuy phong pht nhung chat luong thip; nang luc
canh tranh ctia cac doanh nghiép han ché, muc do lién Kkét khong cao. Pén nay, Thanh Héa
chua c6 doanh nghiép duoc xép hang doanh nghiép xuat khau uy tin cia ca nudc. Mot s6
doanh nghiép timg 14 don vi ding dau cua nganh hang xuat khiu, nhung sau ¢ phan hoa
hoat dong yéu kém, c6 doanh nghiép thua 16 kéo dai. Thém vao d6, hang xuat khau cua cac
doanh nghiép & Thanh Hoa hién nay cha yéu xudt khdu nguyén liéu va san pham méi qua
so ché nén gia tri khong cao. Ngoai nhom hang xuét khau thd nhu lac, c6i, sin 1at, mu cao
su, hai san dong lanh, cac mat hang qua so ché, ban thanh pham c6 ham lugng cong nghé
khong cao nhu coi, kén tim, tinh bot sin, hang may tre dan. Ching loai thiy san phong
phti, nhung khau bao quan sau khi danh bét con theo phwong thirc thu cong, nén thiéu
nguyén liéu phuc vu ché bién xuat khau. Gia tri xuat khau thiy san qua ché bién dat thap so
véi muc tiéu dé ra.

Riéng nganh may mic, 80% s6 doanh nghiép lam hang gia cong cho nudc ngoai, gia
tri gia ting chi dat 20% va san xuét phu thudc nguyén lidu nhap khau. Trong tuwong lai, tinh
dat hy vong vao mot s6 du an san xuét hang xuét khau 16n dang trién khai nhu ché bién
Ferocrom, men thuc phém, dong tau dé tao “ct hich”. Tuy nhién, cac du an nay tién do
thuc hién qua cham.

3.2. Co hi va thach thirc ddi v6i kinh té Thanh Héa khi Viét Nam gia nhap AEC

Vi Viét Nam, AEC s€ dem lai cac co hdi to lon: mdt thi truong don nhét rong 16n,
dau tu trong khu vuc tré nén hép dan hon, d@)ng vbn s& tu do chuyén dich dén noi c6 hiéu
qua, tao diéu kién cho san xuét phat trién va kéo theo co hoi viée lam. Song song d6, canh
tranh chic chin sé tang lén va ngay cang khéc liét, khong chi vé hang hoa, dich vy ma
ngay ca lao dong co tay nghé. Mot thach thic khac 1a ngay ca trong ASEAN, Viét Nam
cling thudc nhom cham phét trién (nhom ASEAN-4), véi cac chi s6 vé moi truong kinh
doanh hay ning luc canh tranh qudc gia & muc thp va it dugc cai thién.

Vi céc dia phuong noéi chung va tinh Thanh Hoéa noi riéng, co hdi va thach thirc khi
hoi nhap AEC con séat suon va cu thé hon.

Hoi nhap kinh té qudc té gitip chuyén dich co cdu kinh té cta tinh theo hudng hién
dai, bén virng. Ngoai ra, tién trinh ndy mé ra nhiéu thi truong va co hdi hop tac kinh doanh
cho cac doanh nghiép dia phuong. Vé xuat nhap khau, tién trinh hoi nhap kinh t& quc té
giup dinh hinh cidc mat hang xuét khau chu luc, co gia tri kinh té cao va on dinh cua tinh.
Tuong tu, viéc gan két va tham gia vao cac cong ddng kinh té trong khu vuc tao diéu kién
thuén lgi cho tinh tiép can vdi cac ngudn vén dau tu cta cc cong ty da qudc gia. Ngoai ra
cac ngudn lyc phat trién cua tinh ciing dugc khai thong vao qua trinh hoi nhap.
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Tuy nhién, hdi nhap sdu rong voi nén kinh té quéc té cling dem dén nhiéu rui ro.
Thir nhat, 6 1a anh huodng lién d6i tir cac dot suy thoai kinh té trong khu vuc va trén thé
gidi. Cac cude khing hoang tai chinh qudc té khién cac ngudn von dau tu nude ngoai bi cat
giam, viéc mé rong thi truong xuat khau gap nhiéu khé khan. Thit hai, 13 sy canh tranh gay
git ngay & méi trudng ndi dja. Mot khi Viét Nam tham gia vao cac hiép dinh ti do thuong
mai qudc té, v6i cac uu dai vé thué xudt nhap khau, hang hoa Viét Nam s& gip phai sy
canh tranh tir hang hoa cac nudc ngay tai chinh “san nha”, thi truong trong nudc trd thanh
thi trudng tiéu thu cac san pham nudc ngoai. Cudi cung 1 kha ning dinh hudng phat trién
nén kinh té bj thay d6i dudi sirc ép hodc bi kim hdm boi cac qudc gia c6 tiém lyc manh
trong quan h¢ kinh té d6i ngoai. Thit ba, vé& mit van hoa - xa hoi, qua trinh hoi nhap kinh té
qudc té gop phan quang ba, gidi thiéu ban sic vin hoa Viét Nam ra v6i ban bé qudc té. Tuy
nhién nhirng 16i séng, van hoa phim ddi truy c6 nguy co tham nhéap vao doi séng vin hoa
trong nudc. Bén canh d6, hé thong thong tin vién thong toan cau hoa dang phat trién nhanh
chong c6 thé gy ra tac dong tiéu cuc truc tiép dén an ninh kinh té, vin hoa va xa hoi theo
hudng gay rdi loan va lam lgi cho cac thé lyc bén ngoai.

3.3. Thanh Héa di chuin bi gi cho hi nhap AEC

Hoi nhap kinh té quéc té 1a xu thé toan cau. Viét Nam cling da tich cuc chuén bi cho
tién trinh hoi nhdp nay nham muc dich dem lai loi ich trong moi mat cua doi séng nhan
dan. Bé dat dugc tinh hiéu qua cao cua qué trinh hoi nhdp kinh té qudc té cua toan qudc
gia, diéu kién tat yéu 1a mdi mot dia phuong ciing phai chung tay gop stc nang cao ning
luc hiéu biét va déy manh cac hoat dong hdi nhap sao cho tan dung dugc cac loi thé canh
tranh va han ché nhimg bat loi ciia no6. Nhan thirc rd diéu nay, cung véi cac dia phuong
trong ca nudc, tinh Thanh Hoa da c6 cac budc chuén bi cho viéc thuc hién cac cam két hoi
nhap kinh té quéc té ciia Viét Nam.

Cung v6i viéc ban hanh mot sé chinh sach nhu hd trg doanh nghiép ap dung cong
nghé méi, hé théng quan 1y chét lugng tién tién nhim nang cao chit lwong hang hoa, tinh
Thanh Hoéa con c6 hinh thire khen thuong xuét khau, hd trg dao tao lao dong, danh tr hai
dén ba ty déng moi nam cho hoat dong xtic tién thuong mai.

Tir ndm 2006 dén nay, 16 dé tai, du 4n khoa hoc cong nghé ¢ tong kinh phi trén 5 ty
ddng da dugc trién khai, img dung phuc vu chuong trinh xuat khau. Tinh tiép tuc thuc hién
chinh sach khuyén khich phat trién cong nghiép, tiéu thi cong nghiép, hd tro ddo tao tay
nghé cho hon 13.300 lao dong tai cic doanh nghiép, dia phuong va dwa vao hoat dong,
cong thong tin thuong mai doanh nghiép, nham gitip cac doanh nghiép quang ba thuong
hiéu, giao dich qua mang internet.

Ngoai ra, mot s6 t6 chirc tin dung con thuc hién chinh sach uu tién cho vay von, mo
rong quy md san xuat, phuc vu xuat khau. Dén giira nam 2008, téng du ng tin dung xuat
khau dat gan 230 ty dong, trong d6 c6 hon 136 ty dong cho vay xuét khau hang hoa. Ngoai
ngué)n vbn dau tu tur ngan sach nha nudc vao linh vuc hoi nhap, tinh Thanh Hoéa cling
thuong xuyén khuyén khich cac doanh nghiép dau tu theo hinh thirc BT, BOT, BTO va cic
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hinh thirc dau tu khac dé thu hut manh vén vao phat trién két cu ha ting. Pdy manh cong
tac van dong thu hit ddu tu nude ngoai bang nhiu hinh thirc dé tranh thu cac ngudn vén
dau tu ODA, FDI cta cac nudc va cac to chirc qudc té.

Dé khic phyuc nhitng han ché vé quy moé san xuit va phy thudc nguyén liéu cua
nganh dét may (mot nganh c6 gia tri xuat khau 16n nhat tinh Thanh Hoa nhitng nim gan
day), UBND tinh da c6 phé duyét Quy hoach phat trién nganh dét may tinh Thanh Hoa dén
niam 2020, dinh hudng dén niam 2025. Theo o, trong giai doan tdi s& phat trién nganh dét
may theo huéng xay dung cac cum cong nghiép dét may dé thu hut cac du an kéo soi, dét,
san xudt nguyén phu liéu. Phan d4u ting truong cong nghiép dét may tinh Thanh Hoa giai
doan 2011 - 2015 1a 27%, giai doan 2016 - 2020 hon 10%, xuat khau hang dét may dén
nam 2015 dat hon 300 triéu USD, dén nam 2020 dat hon 500 triéu USD.

Bén canh do, chinh quyén tinh ciing tich cuc tuyén truyén, phd bién thong tin va hd tro
xuc tién thuong mai cho cac doanh nghiép. Céc s, ban, nganh, cac co quan xuc tién thuong
mai, dau tu va du lich da tich cuc tim hiéu, nghién ctru va gidi thiéu cho cac t6 chirc, doanh
nghiép cua tinh nhitng thong tin vé cac thi trudng tiém ning trong khu vire va trén thé gidi, qua
d6 gop phan dinh hudng phat trién thi truong xuat khau cho cac doanh nghiép.

Ngoai ra, tinh Thanh Hoa ciing thudng xuyén bd sung va ban hanh cac 4n pham
thdng tin nham gidi thiéu mot birc tranh tong quat vé loi thé canh tranh va co hoi hop tac
v6i Thanh Hoa cho cc nha dau tu, doanh nghiép va ddi tac trén thé gidi. Mat khac, dé tao
moi trueong thudn 1gi thuc déy dau tu va xuat khau, tinh Thanh Hoa di va dang thyuc hién
cac co ché chinh sach vuot troi, cha trong phat trién co s& ha téng kinh té, ha téng k¥ thuat
va ha tang cong nghé thong tin trong giai doan mai.

4. KET LUAN

Mot nhan dinh kha rd rang d6 1a xu thé hoi nhap kinh té quéc té dang 1a xu thé tat
yéu toan cau boi nhimg loi ich to 16n ma né mang lai. Bat ky mot qudc gia, mot dia
phuong nao mudn phat trién, mudn nang cao doi song cua mdi ngudi dan déu phai nd luc
hét minh nhim dat duoc hiéu qua cao nhat cua tién trinh hoi nhap kinh té quéc té. Nhan
thirc 16 van dé nay, tinh Thanh Hoéa néi riéng va Viét Nam noi chung da khong ngimng
nghién ctru tim hiéu ban chit cua qua trinh hoi nhap kinh té quc té, tir d6 dé ra cac chuong
trinh, giai phap hitu ich gop phan ddy manh tién trinh hoi nhap mot cach hiéu qua nhat.
Con dudng hoi nhap van con kha dai va chong gai, nhung véi nd luc phéat huy tinh ning
dong, loi thé canh tranh va noi luc cong déng, tin réng toan dan tinh Thanh Hoéa s€ som
ndm rd va hoa nhap vao nén kinh té thé gidi, tan dung cao nhét cac loi ich va han ché toi da
Céc bat cap cua qua trinh hoi nhap nay.
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THANH HOA TOWARDS INTEGRATION ASEAN
ECONOMIC COMMUNITY

Do Thi Man
ABSTRACT

The paper focuses on analyzing aspects of international economic integration,
especially the integration of ASEAN Economic Community (AEC). From that, the author
analyzes the situation of Thanh Hoa province in international economic integration
generally and economic integration in ASEAN particularly; identify opportunities and
challenges as well as show out the direction and policies to develop economic in Thanh
Hoa province towards integration AEC.

Keywords: Thanh Hoa Province, Integration, AEC
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XAY DUNG MOI LIEN KET THEO CHUOI GIA TRI
PE PHAT TRIEN NUOI TRONG THUY SAN VUNG VEN BIEN
TINH THANH HOA

Pham Thi Ng()c1
TOM TAT

Lién két theo chudi gia tri mang lai nhiéu loi ich cho nguwoi nubi trong thay san nhuw
gidam dwoc chi phi sdn xudt, ting loi ich, c6 dwoc don hang 1on, Ky hop dong dau vao va ra
cho cho nganh nuéi trong thiy san. Tuy nhién, nganh nudi tréng thiy san ving ven bién
tinh Thanh Hoa hién nay hién trang lién két nay con léng 1éo, roi rac, va chira phdt trién,
phat trién lién két chudi con gdap nhiéu khé khdn. Vi vdy can tang cwong xay ding moi lién
két theo chudi dé phat trién nudi trong thiy san mét cach bén viing.

T Khéa: Lién két chudi gid tri, phat trién nudi trong thity san

1. DAT VAN BE

Viing ven bién tinh Thanh hoa c6 tiém ning trong phat trién nui trong thity san (NTTS),
trong nhﬁ’ng ndm qua, di¢én tich NTTS ngay cang tang va gid tri trong NTTS cling dugc nang
1én dang ké. Tuy nhién, mirc d6 ting khong bén Vung cho thay, nganh nay con chira dung
nhiéu riii ro trong d6 ¢6 rii ro trong san xudt, rui ro vé gid ddu vao va dau ra. Vi vy, dé phat
trién bén viing nganh NTTS, giam bot cac rui ro trong NTTS viing ven bién tinh Thanh Hoéa thi
can thuc hién ting cudng lién két theo chudi. Bai viét da phan tich thuc trang vé phat trién
NTTS dic biét 1a lién két chudi NTTS ving ven bién. Tir do, nham dé xuét giai phap ting
cudng xay dung méi lién két theo chudi dé phat trién NTTS ving ven bién tinh Thanh Hoba.

2. KET QUA NGHIEN CUU
2.1. Lién két theo chudi gia tri - Iy luan
2.1.1. Chudi gid tri

Thuat nglr chudi gia tri dugc Porter dua ra lan dau tién vao nam 1985 (Porter, 1985).
Chudi gia tri 12 chudi cta cic hoat dong. San pham di qua tit ca cac hoat dong cua céac
chudi theo thir ty va tai mdi hoat dong san phém thu duoc mot sd gia tri nao do. Chudi cac
hoat dong cung cap cho cac san pham nhiéu gia tri gia ting hon tong gi tri gia ting cua tat
ca cac hoat dong cong lai.

Chuoi gid tri NTTS tiéu biéu

Mot chudi GT NTTS dién hinh bao gdm: nudi trong thuy san, so ché, ché bién, phan
phdi, tiép thi va tiéu dung cudi cung (hinh 1).

A Ché Ban Ban o
, Neuo1
LNTTS > >>bié“ >>b”f’” >> e wevding

Hinh 1. Chudi gi tri NTTS thiy san tiéu biéu
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2.1.2. Vai nét vé moi lién két theo chudi gid tri NTTS

Lién két trong chudi NTTS 14 su hop tac cac ddi tac trong chudi gia tri ciia nganh NNTS
dé dua san pham tir noi san xudt dén noi tiéu thy dé tim kiém loi ich kinh té tir su lién két nay.
Hién nay c6 2 hinh thtrc lién két kinh té trong NTTS 1a lién két ngang va lién két doc.

Lién két ngang trong NTTS chu yéu 12 lién két giira cac don vi NTTS véi nhau nham
tao ra ving chuyén canh san xuat hang hoa 16n dé thyuc hién cac don hang 16n. Lién két véi
nhau nham mong doi ¢ thu nhap cao hon tir nhitng cai thién trong tiép can thi truong dau
vao, ddu ra va trong cac dich vu hd tro NTTS.

Lién két doc 1a lién két gitta cac don vi NTTS vdi céac ddi tac trén chudi gia tri
NTTS. Su tham gia lién két cac ddi tac trong chudi dé nang cao hiéu qua hoat dong, phat
trién NTTS.

Mbi lién két doc gitea cac cha thé trong nganh NTTS

["ab | [Nean rang || SO0 P30 | [Co quan ehéng nnan cnat ivgng |

\l

HQp déng lién ké&t, hd trg J
-

m Nha san xuat thirc an m

[Seon H._,.}jgwdinuéitrﬁng | _rEerEise a1 [ NRaahEe |

m Nha san xuat thuéc thay ‘ Lién k&t chinh
san
‘ = Ngwdi tiéu
l. Hop déng dich vu ‘ ding

Hinh 2. Mi lién két giira doc giira cac chii thé trong nganh NTTS
(Nguon: Phan Nguyén Trung Hung (2013), Bdo cdo nganh thiy san, www.fpts.com.vn)

V6i nhu ciu phét trién va doi hoi chit lugng ngay cang cao, hoat dong cua nganh
thity san n6i chung va nganh NTTS néi riéng can c6 su tham gia ciia mot sd t chirc tai
chinh va cic co quan kiém dinh chit lugng thuy san, didu nay da 1am mbi quan hé giita cac
chu thé trong nganh ngay cang chat ché hon.

2.2. Thue trang vé phat trién nudi trong thiy san (NTTS) viing ven bién tinh
Thanh Hoa giai doan 2010 - 2014.

2.2.1. Khai quat phat trién NTTS viing ven bién tinh Thanh Héa

Tinh Thanh Héa kha phat trién vé nganh thuy san ndi chung va NTTS néi riéng, ddy
1a tinh c6 dién tich nuoi trong twong dbi 16n so voi khu vuc Bic Trung bo va duyén Hai
mién Trung chiém 18,12% va dtmg thir 2 sau Nghé An trong khu vyc. Phat trién NTTS chii
yéu tap trung nhiu & ving ven bién (gdm 6 huyén, thi: Nga Son, Quang Xuong, Hau Loc,
Tinh Gia, Hoang Hoa, thi xa Sim Son) chiém dén 50% dién tich NTTS ca tinh.
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Véi diéu kién thuan lgi cho phat trién NTTS dién tich NTTS ving ven bién lién tuc
tang trong nhitng nam qua, ndm 2010 ca ving dat 6.602ha dén nam 2014 ting 1én 7.493ha.
su phat trién d6 dang di ding véi tu tuong chi dao ldy “nudi bu danh” duoc thé hién thong
qua nhimg quy dinh cta luat thuy san Viét Nam. Tuy nhién, dién tich NTTS dwoc phan bd
khong déu giita cac huyén trong ving va téc do phat trién ciing khac nhau. Phat trién manh
NTTS phai ké dén huyén Hodng Hoa vé6i 2.033ha, sau dén Hau Loc 1a 1.636ha. Phat trién
NTTS ¢ Sam Son giam dang ké, Tinh Gia ciing khong ting nhiéu 13 do dat NTTS bj
chuyén sang dét cong nghiép (Bang 1).

Bang 1. Dién tich NTTS tinh Thanh Ho6a va viing ven bién tinh
giai doan 2010 - 2014

Nam 2010 2011 2012 2013 2014
|. DT ca tinh (ha) 13.861 14.090 14.497 14.975 15.332
DT viing ven bién 6.602 6.822 7.105 7.440 7.493
Sdm Son 153 154 151 150 55
Quang Xuong 1.453 1.461 1.333 1.382 1.392
Nga Son 1.029 1.133 1.187 1.252 1.383
Hodng Hoa 1.972 1.972 1.863 1.949 2.033
Hau Loc 1.009 1.242 1.609 1.721 1.636
Tinh Gia 986 860 962 986 994

Nguon: Nién gidm thong ké tinh Thanh Héa nam 2014
Cung véi su phat trién vé& dién tich gia tri san pham thu dugc trén lha mit nudc
NTTS ciing ting dan va cao hon nhiéu so véi trong trot khac nhét 1a huyén Hau Loc ty 18 1a
229,65 tridu ddng/90,07 triéu dong gip 2,54 1an nam 2014. Gia tri trén 1ha NTTS cia ving
ven bién cao gép 1,48 lan so voi miat bang chung cua ca tinh.

—e— *Gia tri san phdm thu duoc

Vung ven bién (tr/ha)
/‘ —=— Sam son

250

200

©
% 150 - Quang xwong
= //
% 100 - Nga Son
=
(D >
50 —»— Hoang Hoéa
o . . . . —e— Hau Loc
2010 2011 2012 2013 2014

Nam

Hinh 3. Bién dong gi4 tri sain phAm thu dwoc trén 1ha NTTS ving ven bién
tinh Thanh Hoéa giai doan 2010 - 2014

(Nguon: Nién gidm thong ké tinh Thanh Héa nam 2014)
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Vi vay can phat trién hon nita NTTS; Tuy nhién, nganh NTTS cua ving ven bién
trong nhitng nam qua phat trién chua viing chéc, con tiém an nhiéu rai ro, chua thich nghi
dugc voi co ché thi trudng ddc biét trong thoi ky kinh t& hoi nhap. Minh chimg 1a gia tri
thu duoc trén 1ha NTTS cua huyén Nga Son giam xudng nim 2014 do nim ndy gia ngao
trén thi truong tut manh va khong tim dugc thi truong dau ra cho san pham. Nguyén nhan
sdu xa la do trong qua trinh phat trién NTTS van dé dau ra con gip nhiéu kho khin, khong
6n dinh dan t6i tinh trang “duoc mua rét gia”, mé hinh “chudi gia tri” nham lién két cac tac
nhan tham gia chudi con chua phat trién, cac mbi lién két trong d6 con long léo, dirt doan.
Pay cling 1a kho6 khan cho nganh NTTS hudng téi bén viirng trong tuong lai.

2.2.2. Thuec trang lién két trong chudi gid tri NTTS Ving ven bién tinh Thanh Héa -
han ché va nguyén nhan

2.2.2.1. Lién két ngang trong chuéi NTTS viing ven bién tinh Thanh Hoa

C6 thé néi, trong nhitng nam qua viéc phat trién lién két kinh t& giua cac chu thé
trong nganh nudi tr dng thuy san qua cac mé hinh lién két ngang duoi cac hinh thuc t6
d6i, hop tac la phu hop voi cac quy luat khach quan , phu hop véi dac diém cia nganh
nudi tréng thiy san nhu mé hinh lién két ho NTTS xa Hoang Chau - huyén Hodng Hoa
v6i 137 hoi vién thanh 1ap Hiép hoi nudi trong thuy san da va dang hoat dong c6 hiéu qua,
ludn hd tro nhau vé kinh nghiém, k¥ thuat nuéi va “dau ra” san pham, gop phan thao g
kho khian, khai thac tiém ning, thé manh, xay dung cac mé hinh nuéi hiéu qua, bén ving.

Mot s& mo hinh nudi tom cong dong & xa Quang Thach - Quang Xuong ciing duoc
thanh 1ap véi t6 hop tac 10 ho; TS hop tac voi qui md 15 hd xa Minh Loc - Hau Loc nham
sir dung cing nhau tha gidng theo dot, lién két tiéu thy, xir Iy méi truong NTTS va thuong
xuyén hop dé trao d6i thong tin va kinh nghiém.

Cé4c mb hinh dang trén con rat it, diéu tra 240 ho phan bd cac huyén phat trién manh
NTTS & ving ven bién gdm Quéang Xwong, Tinh Gia, Hau Loc, Hoang Hoa cho thay chi c6
khoang 20,83% co6 tham gia lién két ngang, chu yéu ho tu lién két ty do va hoat dong
khong theo t6 chirc, hoat dong lién két dudi cac ndi dung nhu: ddi cong trong lic thoi vu
cang thang, cung nhau mua nguyén lidu dau vao dé giam chi phi van chuyén, hodc cung
thong nhit gom san phdm nudi trong thity san dé ban cho mot don vi dau ra nham tranh ép
gia. Ho ciing da biét lién két dé chia sé thong tin kinh nghiém trong nudi trong (nhat 14 kinh
nghiém thich @mg véi bién ddi khi hau hién nay) ciing nhu trong tiéu thu. Trong cac hinh
thirc 6 chu yéu 1a lién két d6i cong chiém 64,2% trong ho NTTS.

9.6% 10.7%

15.5% @ 1.Mua nguyén liéu dau vao
® 2.Trao d&i nhan céng trong NTTS
0O 3. Trong ky thuat san xuét
0O 4. Trong tiéu thy san pham

64.2%

Hinh 4. Hinh thirc lién két ngang hd NTTS ving ven bién tinh Thanh Héa
(Nguon: Diéu tra va thao ludn nhém thang 4/2015 va tong hop ciia tdc gid)
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2.2.2.2. Lién két doc trong chudi NTTS viing ven bién tinh Thanh Héa

biéu kién du cta bai toan chudi gia tri NTTS Ia phai tao dugc “dong luc kéo” ma
hoat d6ng co ban nhat 1a xay dung duoc lién két doc gitra nguoi NTTS véi doanh nghiép
(ca doanh nghiép cung tng vat tu ddu vao va ché bién, tiéu thy dau ra). Viéc xay dung
mdi lién két doc vé thuc chét 1a xay dung kénh tiéu thy maoi ngén hon, tiép can nhanh
giita san xudt véi tidu dung théng qua loai bé bét tac nhan trung gian giita ngudi san xuét
va doanh nghiép.

Dbi v6i NTTS cap ho, NTTS ving ven bién tinh Thanh Hoa hién nay lién két doc
trong chudi NTTS chiém khoang 25%, con phé bién & lién két ting khau trong chudi.
Véi hop dong lién két dau vao, ho NTTS chi c6 lién két vé& cung cap gidng con cac hoat
dong lién két khac hau nhu khong cé. V6i hop dong tiéu thu san pham chi phat trién ¢
cac huyén ven bién co su phat trién du lich nhu Sdm Son, Tinh Gia, Ho éng Hoéa noi ¢o su
phat trién du lich manh bai c6 cac bii bién ndi tiéng Sam Son, Hai Tién, Hai Hoa, vi vay
hop ddng lién két tiéu thy san pham ciing chi bit ddu duoc ky vao thang du lich tir thang 5
dén thang 9 trong nam. Pdi twong hop ddng 14 cac nha hang, khach san trong ving hoic
mot sb cira hang thuy san dé ban cho khach du lich. Gia ca cling dugc 6n dinh hon, ho
NTTS d& vét va hon trong vin dé tim du ra cho san pham. S6 ho NTTS lién két véi cac
cong ty ché bién, xuat khau thuy san duong nhu ving bong. Tuy vy, su lién két nay hinh
thirc van la “hop déng miéng” va doi khi don vi mua hoac don vi nuoi trf)ng ma tim duoc
noi c6 loi t6t hon 14 c6 thé huy hop dong voi bén dbi tac.

bdi v6i cac HTX, DN, trang trai thi hoat dong lién két duoc thuc hién tét hon ca vé
cach thuc lién két, lién két chic chan hon bang hinh thuc ky hop dong viét tay ma chua c6
tinh phap ly. Ddi tugng nay thuc hién lién két ca vé dau vao va dau ra cho NTTS nhu mo
hinh HTX nudi trong thity san xd Hoang Phong - huyén Hoang Héa, md hinh d lién két
v6i nhitng trung tim san xuat giéng c6 uy tin trong va ngoai tinh cung tng ngudn giéng da
duoc kiém soat dich bénh cho x3 vién. Lién két mot sb cong ty thirc an nham 6n dinh vé
ngudn va do tin cay trong ngudn cung cip. P6i v6i dau ra hinh thic nay thuong lién két
vGi mot s6 cong ty ché bién, xuat khau trong tinh. Nhu vay van con thiéu bong cta lién két
v6i nha san xuét thude dich bénh NTTS.

Hinh 5: M6 hinh lién két doc san phim tém thuong pham
ciuaa HITX NTTS Hoang Phong

‘ cong ty INTIMEX chi
e nhanh Thanh Hoéa

Trai tém giéng Pai ly CT TNHH
Hoing phu Cargill Viét Nam

J [ nrx H T

e - Hop dong bao —~
H$ nudi tédm trong HTX = tiéu sin
Hoing Phong pham

(Nguon: Diéu tra tai HTX NTTS Hodng Phong - Hodang Hoéa, thang 4/2015
va tong hop cia tac gia)
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Tuy nhién, bén canh nhung két qua tich cuc trén thi su lién két cua cac chu thé van
con nhitng han ché nhét dinh can dwoc giai quyét.

Thir nhat, sy lién két kinh té cua cac chu thé ¢ trinh d6 thdp chii yéu dudi mé hinh
lién két ngang 1a chii yéu hop dong miéng. Su lién két doc giwra doanh nghiép ché bién
(DNCB) voi truc tiép cac hd NTTS rat it va chi dung lai o muc ky két hop dong , viéc bao
tiéu san phAm con mang tinh thoi vu , chua tro thanh mét chién luoc lau dai , vung chic va
chua thét tin twong [4n nhau . Chua co co ché rang budc gitra cac DNCB voi ca ¢ ho nong
dan khi ky két hop dong . Murc d6 lién két con long 1éo, khong thuong xuyén va chiém ty
trong con nho, qui mo lién két nho chi khoang 3 dén 4 ho lién két.

Thir hai, cac chi thé kinh té canh tranh gay git va thiéu sy lién két thong nhit g itra
cac khau san xuét - ché bién - tiéu thu. Viéc ky két hop dong cua cac chu thé con nhiéu bap
bénh vé gia ca, s luong. Néu thdy DNCB hodc trung gian nao ¢ gia mua cao hon thi ban.

Thur ba, cac hinh thirc giao dich chua that su tao nén sy lién két chat che gﬁra cac chu
thé kinh t&. Céc loai hop dong mua ban chu yéu la bang miéng hodc viét tay con hop dong
bang phap 1y chiém ty 18 rat thap.

Nguyén nhdn cua nhung han ché néu trén co nhiéu nhung bao trum 1a su nhan thuc
cua cac ¢ hu thé kinh té chua cao , moi trubng thé ché chua hoan thién nén chua lam cho
lién két kinh té thuc su tro thanh dong luc. Cu thé:

Lién két chi tap trung trén gia la chi yéu khong giai quyét dwoc su phat trién tu phat
ctia thi truong nén du c6 ky két hgp ddng mua ban nhung khi gia ca bién dong mdi lién két
ngay lap tirc bi pha vo.

Nguoi NTTS chua thuc sy théy duoc su can thiét cua lién két trong NTTS.

Ngudi NTTS chua thyc sy tin tudng véo lién két boi da co nhimg méi lién két bi “bo
ngd” khi ky két hop dong va da khong thyuc hién hop dong. Vi vy chua chu dong tham gia
vao lién két.

Nha nude chua phat huy vai tro diéu tiét, chua tao ra mot moi truong phap 1y dé gan
két cac chu thé trén thi truong.

2.3. Giai phap thic diy moéi lién két phat trién san xuit theo chudi gia tri NTTS
ving ven bién tinh Thanh Hoa

2.3.1. Giai phap thic day lién két ngang theo chudi gia tri NTTS ving ven bién tinh
Thanh Héa

Viéc nghién ctru danh gia dé lya chon can chu trong lam tét khau tuyén truyén van
dong nguoi NTTS tu nguyén lién két voi nhau trén co s& chung dong luc loi ich (duoc vay
vbn vu dai, duoc tap huén k¥ thuét, chia sé voi nhau dé nang cao trinh do san xuat, chia sé
loi nhuan va rii ro trong NTTS). Can to chiic cho nguoi NTTS tham quan hoc hoéi kinh
nghiém tir cac md hinh tap thé, t6 chirc tdp huin nang cao kién thirc vé thi trudng cho
nguoi NTTS dé ho nhén thtrc duogc loi ich khi tham gia nhom.

Trong lién két ngang can phai cho 1am cho ngudi NTTS “mit thdy, tai nghe” va phai
dat myc tiéu loi nhuan cta nguoi NTTS 1én hang dau. Diu nay c6 nghia, loi ich hanh dong
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tap thé mang lai phai 16n hon loi ich cua hanh dong riéng 1¢ do timg ca nhan quyét dinh.
Lién két giita ngudi NTTS v6i nhau dé dép tmg nhu cau thi truong tot hon, thyuc hién dugc
thong qua mdi lién két ngang giira cac ho san xuat trong mé hinh HTX, dién t6 hop tac
hodc tao ra ciu lac bd NTTS. Tuy nhién, cac mé hinh kinh té tap thé nay phai la nguoi
“dung miii chiu sao” dai dién cho thanh vién hop tac xa ky cac hop dong san xuit bao tiéu
v6i doanh nghiép, to chie kiém soat quy trinh k¥ thuat theo don dat hang ctia doanh nghiép
dé nang cao chét luong NTTS, t6 chitc mua dau vao chung dé chi phi thip hon; té chirc ky
tiéu thy dau ra cho gia cao va 6n dinh.

Bén canh do, dé hd tro lién két ngang phat trién bén viing tinh Thanh Hoa, cac huyén
ven bién can t6 chirc lai san xuit thanh lap cac to hop tac trong NTTS theo Nghi dinh
151/2007/ND-CP Chinh phu.

2.3.2. Giai phap thlc day lién két doc theo chudi gia tri NTTS ving ven bién tinh
Thanh Héa

Véi cac doanh nghiép cung mg diu vao can lua chon cac doanh nghiép c6 uy tin,
chat luong. Trong viéc lwa chon nay hiéu qua giam sat, quan 1y cta dia phuong rat can sy
thuong xuyén, lién tuc, minh bach, cong khai va cong tam dé tao ra sy lanh manh trong
canh tranh giita cac doanh nghiép cung tmg dau vao.

Tinh Thanh Hoéa cling can thyuc hién kip thoi, c6 hi¢u qua thiét thuc Quyét dinh cua
Chinh phu s 644/QD-TTg phé duyét dé an “HJ tro doanh nghiép nho va vira dé phat trién
cac cum lién két nganh trong chudi gia tri khu vire ndng nghiép nong thén” ngay 05/5/2014.

Can tao co hdi dé cac tac nhan trong chudi NTTS c6 thé gip, trao doi va ky két hop
ddng nhu nhan rong cac hinh thic gip gd dién hinh, ching han mé hinh “nhip ciu nha
n6éng” ma huyén Quang Xwong da 1am hodc xiy dung Website giao dich & cac ving vé
linh vic NTTS dé tim kiém nguoi mua va ban tiém ning, nhat 13 v6i nhitng ving NTTS
g'ém cac khu du lich nhu Ho@fmg Héa, Tinh Gia, Sam Son.

Cén gin két trach nhiém cta cac chi thé lién két vé mat phép 1y bang cach khi thuc
hién hop dong cin cé su chimg thuc cia chinh quyén dia phuong méi cé gia tri phap 1y.
Trudc mat, tinh va cac huyén can chi dao thyc hién Quyét dinh 80/2002/QD-TTg va Chi
thi 25/2008/CT-TTg vé tang cuong chi dao ti€u thu san phém nong san qua hop déng.

3. KET LUAN

NTTS ving ven bién tinh Thanh Hoa trong nhitng nim qua phat trién manh trong
toan tinh. Gia tri NTTS/1ha dién tich mat nudc ngay cang tang va cao hon so véi tréng
trot. Tuy nhién, phat trién NTTS chua 6n dinh, tiém 4n nhiéu rui ro ma mot trong nhiing
nguyén nhén 1a do mdi lién két chudi trong NTTS chua phat trién. Can c6 cac giai phap
thuc day ting cuong lién két chudi cu thé d6i véi lién két ngang va doc trong chudi, 6 nhu
vay nganh NTTS viing ven bién ngdy cang phat trién bén ving thich tmg dugc véi qua
trinh hoi nhap qudc té ngdy cang sau va rong hién nay, gbp phan ting thu nhap cho ho
NTTS cua vung.
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BUILDING THE VALUE CHAIN LINK TO DEVELOP
AQUACULTURE INDUSTRY IN COASTAL AREAS
OF THANH HOA PROVINCE

Pham Thi Ngoc

ABSTRACT

Value chain link brings many benefits for aquaculture such as reducing production

costs, increasing benefits, getting large orders, signing input and output contracts for the
aquaculture Nowaday,the aquaculture in coastal areas of Thanh Hoa province, this link is
loose, disjointed, and undeveloped, developing it has many difficulties. Therefore, we need
to build it in order to develop aquaculture sustainably.

Keywords: Value chain link, development aquaculture
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VIET NAM PANG O PAU TRONG BANG XEP HANG
THI TRUONG CHUNG KHOAN CUA MSCI

Nguyén Cim Nhung', Nguyén Thi Thity Phwong'
TOM TAT

Thi truong chitng khodn (TTCK) la mét kénh dau tw hié u qua va la kénh huy dong
von trung, dai han bo sung nguén luc cho nén kinh té . TTCK Viét Nam hién dwoc mét s6
16 chikc ddnh gid la mot thi trieong tiem ndng va cé khd nang ndang hang trong bang xép
hang TTCK, trong d6 c6 bang xép hang ciia MSCI. Bai viét gidi thiéu vé MSCI va dénh
gid ciia MSCI doi véi TTCK Viét Nam, tir d6 dwa ra mét sé gidi phdp nham ndng hang
TTCK Viét Nam.

Tw khoa: Thi truong chirng khoan, MSCI

1. PAT VAN BE

Xép hang TTCK 13 mét trong nhitng yéu té dugc Chinh phi cic nude va cac nha dau
tu ddc biét chu y, bdi vi TTCK dugce xép hang cang cao thi kha ning thu hut nguén von
dau tu nude ngoai cang 1on. Hién nay, trén thé gidi c6 mot s6 to chirc chuyén xay dung cac
bo chi s thi truong nhdm muc dich hd trg cac nha dau tu quéc té trong viéc danh Qié cac
co hoi dau tu trén pham vi toan cau nhu MSCI (Morgan Stanley Capital International),
S&P (Standard & Poor’s), FTSE (Financial Times Stock Exchange), Dow Jones va
Russell,... Cac td chirc nay thuong phan loai cac TTCK theo 3 cép do 1a thi truong phat
trién (Developed Market), thi truong méi ndi (Emerging Market) va thi trudng can bién
(Frontier Market). M&i t6 chirc déu c¢6 nhiing tiéu chi riéng dé danh gia va phan loai, tuy
nhién c6 mot sé tiéu chi chung trong tiéu chuan phéan loai TTCK nhu quy moé thi truong,
tinh thanh khoan, ty 1& s¢ hitu ctia nha dau tu nudc ngoai, kha niang tu do chuyén dbi ngoai
t¢, phuong thirc thanh toan sau giao dich, giao dich ban khéng va cho vay ching khoan.
Trong céc to chirc trén, MSCI 1a mot trong nhing t6 chirc ¢6 uy tin va dugc danh gia cao
trong phan hang TTCK. Bai bao nay sé& gidi thiéu vé bo chi tiéu phan loai TTCK ctia MSCI
va danh gia cua MSCI d6i véi TTCK Viét Nam.

2. NOI DUNG

2.1. Tiéu chi xép hang thi truomg chirng khoan ciia MSCI

MSCI dugc thanh 13p vao nim 1968, 1a to chirc chuyén cung cip cac cong cu hd tro
nha dau tu co to chirc trong viéc ra quyét dinh dau tu, cha yéu 1a cac quy huu tri va cac quy
phong ngira rai ro. Mot sd san pham ndi bat cia MSCI 14 cac bo chi sé MSCI Developed

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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Markets, MSCI Emerging Markets, MSCI Frontier Markets. Bo nguyén tic gom ba (03)
nhom ti€u chi phan loai thi truong cia MSCI (MSCI Market Classification Framework).
Trong cic nhom tiéu chi nay thi nhom tiéu chi thir nhat va thir hai 13 nhom tiéu chi dinh
lwong va nhom ti€u chi tht ba 1a nhom ti€u chi dinh tinh.

Nhém mét, nhom tiéu chi vé sw phat trién kinh té

Thu nhip qudc dan GNI hang nim nim trong top 25% qudc gia ¢ thu nhap cao theo
xép hang cta Ngan hang thé gi6i trong 03 ndm lién tyc. Nhém tiéu chi nay chi duoc sir
dung khi quyét dinh phan loai cac thi trudong phat trién, khong str dung cho cac thi truong
c4n bién va thi trudng méi noi.

Nhém hai, nhom tiéu chi vé quy mé va thanh khodn

Dua trén nhitng diéu kién vé kha ning dau tu ti thiéu cho cac chi sé MSCI toan cau,
MSCI dua ra cac chi s6 chuan dé phan hang thi trudng nhu sau:

Bang 1. Nhém tiéu chi phan hang TTCK ciia MSCI vé quy md va thanh khoén

Chi tiéu Thi trudong can bién | Thi truong méindi | Thi truong phat trién
s | : :
+ Mtc von hoa cong ty 630 triéu USD 1260 triéu USD 2519 triéu USD
+ Mirc vén hoa TTCK 49 triéu USD 630 triéu USD 1260 triéu USD
+ Chi s6 thanh khoan 2,5% ATVR® 15% ATVR 20% ATVR

(Nguon: MSCI Market Classification Framework, 2014)

Nhém ba, nhém tiéu chi vé kha néng tiép cdn thi truong

Phan anh kinh nghiém dau tu cua cac nha dau tu to chitc vao mot thi truong nhat
dinh. Nhém nay bao gdm nhiéu tiéu chi chi tiét chi yéu dua trén nhitng phuong phap dinh
tinh ap dung cho tat ca cac thi truong, duoc chia thanh 04 nhom tiéu chi cy thé hon, g@)m:

(1) Tinh m& d6i v6i nha dau tu nude ngoai

Mong muén phd bién nhat ciia cac nha dau tu qudc té 1a khong co su khac biét giira
nha dau tu ban dia va nha dau tu nudc ngoai trén mét thi truong. Nham danh gia tinh mé
dbi v6i nha dau tu nude ngoai, MSCI danh gia dya trén cac yéu td: yéu cau vé tiéu chuan
ddi v6i nha dau tu; han ché vé s& hitu cua nha dau tu nudce ngoai; ty I¢ s& hitu cia nha dau
tu nudc ngoai; quyén binh dang cho cac nha dau tu nudc ngoai.

(2) Su dé dang cho dong chay cta von

Xem xét dén dong chu chuyén vbn ra hodc vao mot thi truong c6 dé dang, c6 bi gian
doan hay bi can tré hodc khong hiéu qua vé chi phi. Tiéu chi nay bao gdm: mirc d6 han ché
dong chay cua von; murc d6 tu do trén thi trudng ngoai héi.

2 Annualized Traded Value Ratio: Ty Ié gid giao dich hang ndm trén von héa thi truong
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(3) Tinh hiéu qué cta co ché hoat dong cua thi trudng

Tiéu chi nay duogc dé ra dé phan anh quan diém cua cac nha PTNN nhim dam bao
rang phan s¢ hitu cta ho duge ghi nhan day du va dugc bao vé; nhitng rui ro trong hoat
dong dugc giam thiéu va nhiing khia canh nhu giao dich, thanh toan, bu trir va luu ky hoat
dong mot cach thong sudt trén co sé tiét kiém chi phi cho nha dau tu. Tiéu chi nay bao
gom: viéc dang ky cua nha dau tu va thiét 1ap tai khoan; nhitng quy dinh vé thi trudong; moi
trudong canh tranh; 1u6ng thong tin; h¢ théng thanh toan bu trir; hé théng luu ky; hé théng
dang ky; giao dich; kha ning chuyén dbi; cho vay ching khoan va ban khéng.

(4) Tinh 6n dinh cta cac dinh ché thi truong

Céc nha dau tu dai han thuong cam két dai han véi cac thi truong, vi vay tinh on
dinh cua thi truong 1a mot ti€u chi quan trong. Nhitng truong hop cé su can thi€p cua chinh
phi hodc nhitng han ché dbi véi nha DPTNN dugc ding dé danh gia sy 6n dinh ciia co ché
kinh té thi truong tu do. Viéc danh gia theo tiéu chi nay duoc thuc hién dya trén sy can
nhic vé nhitng gi da dién ra va nhimng rai ro tiém tang ma cac nha dau tu co thé gip do
nhiing bién phap phan biét ddi xir trong tinh hudng ¢ khing hoang.

Viéc xép hang ciia MSCI s& anh hudng dén cac chi sé chinh cua thé gii do cac
nha quan 1y tai san sir dung. Hang nim, MSCI déu ldy y kién khao sat cia cong dong
céc nha dau tu vé viéc xép hang bang cach dua thém mot sé TTCK tiém niang vao danh
sach can xép hang lai. Két qua ra soat duoc cong bd trong bao céo xép hang. Cac nude
trong danh sach phai ra soat c6 thé thudc 3 truong hop: (i) Puoc xép hang lai; (ii) Tiép
tuc nam trong danh sach phai ra soat dé c6 nhitng thay doi can thiét; (iii) Puoc dua ra
khéi danh sach ra soat.

Két qua xép hang ctia MSCI ¢6 nhitng anh huong nhat dinh dbi voi TTCK clia mot
nude vi n6 ¢ thé anh huong dén dong von ma cic cong ty quan ly tai san dau tu vao hoidc
rit ra khoi thi truong d6. Cac quy chi s6, quy hoan ddi danh muc, quy huu tri ¢6 tai san la
cac loai c¢d phiéu cau thanh nén chi s cia MSCI c6 thé s& mua thém c6 phiéu cua thi
truong méi duge nang hang hodc ban bét cd phiéu ctia mot thi truong méi bi xudng hang.
Ngoai ra, viéc xép hang cac thi truong ciing 1 nhan té dau vao quan trong trong viéc thiét
1ap cac chi s6 thi truong do nod tac dong truc tiép dén viéc lya chon thém méi hodc bot cac
ching khoan thanh phan cua chi sd.

2.2. Thuc trang thi trweong chirng khoan Viét Nam

Sau 15 nam TTCK Viét Nam di vao hoat dong va phat trién, dén nay da co gén 800
cong ty niém yét véi tong gia tri von huy dong qua TTCK dat 1,7 triéu ty dong phuc vu cho
phat trién kinh t&, thu hut khoang 15 ty USD vén dau tu gian tiép nudc ngoai. Vé nha dau
tu, tir chd chi ¢6 2.900 tai khoan trong nim dau tién khi thi truong di vao hoat dong, thi
nay con s6 nay di ting 1én hon 1,4 triéu tai khoan giao dich.

Xét vé quy mo nén kinh té va TTCK, Viét Nam van kha nho bé so voi TTCK cuia céc
quéc gia khac trén thé gioi. Tuy nhién, Viét Nam thé hién su tang trudng déu dan d6i voi
cac chi tiéu GDP, quy md v6n héa ciing nhu thanh khoan trén san giao dich chinh trong ba
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nim tré lai diy. GDP cia Viét Nam ting déu trong giai doan 2012 - 2014 dat 5,985% vao
nam 2014 va c¢6 xu hudng tiép tuc ting trong nhitng nam téi. Thi trudng chimg khoan Viét
Nam di d4 c6 nhitng budc phat trién manh m& nhung quy mé von hoa chi bang 32% GDP,
néu tinh ca thi truong trai phiéu thi méi dat 54% GDP. Quy mé nay dugc dénh gia 1a con
nho so véi cac nude trong khu vire va nhitng thi trudng lau doi trén thé gisi. Ciing boi vi
thi truong ching khoan trong nude cd quy moé khiém ton so véi cac thi truong khu vuc va
thé gidi dan toi sy khiém t6n vé thanh khoan, anh hudng téi viéc giai ngan cia céac to chirc
dau tu 16n.
Bang 2. Chi s thanh khoan

Chiso thanhkhoan 2013 m Chi so thanh khoan 05/2014
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(Nguon: Bloomberg)
2.3. Panh gia cia MSCI dbi véi thi trwong chirng khoan Viét Nam

Dua trén vi¢c danh gia kha nidng dép ting cac tiéu chi, MSCI ra soat khoang 200
qudc gia c6 TTCK trén thé gi6i va dwa ra bang phan loai cac TTCK (ndm 2015). Viét Nam
hién dang dugc xép vao nhém thi trudng cin bién (Bang 3) ciing véi ba (03) qudc gia khac
trong khu vuc chau A 1 Bangladesh, Pakistan va Sri Lanka.

(1) Thi truong can bién - Frontier Market (gom 23 qubc gia - trong d6 c6 Viét Nam,
duge mod ta boi chi s MSCI Frontier Markets Index), 1a muc thép nhat va thi truong do
thudng & giai doan dau phat trién va mé cira cho cac nha DTNN;

(2) Thi truong méi ndi - Emerging Market (gom 24 qubc gia, duoc mo ta boi chi s6
MSCI Emerging Markets Index), tirc thi trudng da c6 muc cai thién vé thanh khoan, ting
quy md vén hoa, mé cira nhiéu hon cho cac nha PTNN va c¢6 khuon khé phap 1y duoc
danh gia 1a tién bo hon;

(3) Thi trudng phat trién - Developed Market (gom 24 qubc gia, duoc mé ta boi chi
s6 MSCI World Index), 1a thi truong mang lai kha ning tiép can cao nhét cho cic nha
DTNN, quy md va thanh khoan thi trudng cao cing vdi cac diéu kién dam bao khong chi
cho thi trudong phat trién ma ban than nén kinh té phat trién.
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Bang 3. Phan hang thi truwong chirng khoan cia MSCI nam 2015

Thi truong phat trién Thi truong méi ndi Thi truong can bién
Developed Market Emerging Market Frontier Market
Canada Brazil Argentina
United States Chile Bulgaria
Austria Columbia Coatia
Belgium Mexico Estonia
Demark Peru Lithuania
Finland Czech Republic Kéazkhstan
France Egypt Romania
Germany Greece Serbia
Ireland Hungary Slovenia
Israel Poland Kenya
Italy Qatar Mauritius
Netherlands Russia Morocco
Norway South Africa Nigeria
Portugal Turkey Tunisia
Spain United Arab Bahrain
Sweden Emirates Jordan
Switzerland China Kuwait
United India Lebanon
Kingdom Indonesia Oman
Australia Korea Bangladesh
Hong Kong Malaysia Pakistan
Japan Philippines Sri Lanka
New Zealand Taiwan Vietnam
Singapore Thailand

(Nguon: MSCI)

MSCI tién hanh phén loai TTCK thanh ba (03) loai thi truong, gdm:

Can cu vao xép hang cua S&P, DJ va mot sb td chirc khac, TTCK Viét Nam cling
dang dugc xép vao nhom thi trudng can bién. Theo Telegraph Magazine (England) dénh
gi4 cac nha tao 1ap chi s6 MSCI c¢6 thé sip niang hang thi trudng chimg khoan Viét Nam tir
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thi trudng can bién 1én thi trudong moi ndi, mot su thay ddi s& 1am cho Viét Nam du diéu
kién cho mdt moi trudng hip dan hon cho giéi dau tu, dic biét [a PTNN. Theo danh sach
tai xép hang ciia S&P DJ nam 2013, Viét Nam ciing dugc khuyén nghi ndm trong danh
sach nang hang 1én thi truong maoi ndi. Can ¢t vao cac tiéu chi dinh lugng ciia MSCI vé thi
truong moi néi, Viét Nam hién dang nam trong nhom cac thi truong can bién va tién sat toi
c4c thi trudng méi noi.

Trong nhiing nam g?m day, Viét Nam dugc danh gia la thi truong can bién tiém nang
nhét (top 10) cho cac nha dau tu trong nhom thi trudng cin bién theo xép hang cua tap chi
Bloomberg Markets Magazine. Bang xép hang thi truong cua Bloomberg Markets
Magazine dya trén cac tiéu chi nhu méi truong dau tu, dy bao ting truong GDP trong hai
nam té1 va mic do kinh doanh thuin loi. Hé théng tinh diém xép hang cua tap chi
Bloomberg ciing cho thiy cac thi truong can bién 1a diém dén dau tu t6t hon so voi céc thi
truong mai ndi.

Hién nay, danh gid tich cuc vé tiém nang cua TTCK, Vi¢t Nam dang nd luc hanh
d6ng nhdm muc tiéu nang hang thi truong chimg khoan Viét Nam tir thi truong cn bién
Ién thi truong méi ndi nham muc tiéu chinh 1a thu hat dong von DTNN. Dong vén DTNN
vao thi truong méi ndi va thi truong cin bién co xu hudng ting trong nhitng nam gan day
(Bang 4), tuy nhién lugng vén dau tu rét vao Thi truong méi ndi gip nhiéu 1an lugng vén
rét vao thi truong can bién, nguyén nhan cha yéu 1a do ty 1& dau tu vén cua cac Quy dau tu
trén thé gidi vao thi truong méi ndi gip nhiéu lan ty 1¢ dau tu vao thi trudng can bién. Dé
thu hat duoc nguén vbén dau tu cho nén kinh té, viée nang hang TTCK luon la muc tiéu
hang dau cua chinh phi cac nude.

Bang 4. Dién bién ngudn von diu tu vao thi trwdng méi ndi va can bién
TYUSD
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Thi truong ching khoan (TTCK) Viét Nam hién di dat phan 16n céc tiéu chi co ban
dé nang hang tur thi truong cén bién 1én thi truong maoi ndi, cu thé nhu: thanh khoan thi
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truong dat 15% ATVR, quy mé TTCK dat 60 ty USD, sé lugng doanh nghiép c6 gia tri
v6n hoa 16n,... Duya trén danh muc 100 ¢b phiéu 16n nhat va ¢ thanh khoan t6t nhét trong
6 ¢ phiéu MSCI Frontier Market, danh muc MSCI Frontier Market 100 Index, c6 4 cd
phiéu ctia Viét Nam 1a VIC, MSN, VCB va STB véi mirc von hoa 16n hon 1,032 ty USD.

Bang 5. C6 phiéu Viét Nam trong danh muc MSCI Frontier Market 100 Index

Ticker MName Country Market Value
WIC VINGROUP JOINT STOCK COMPANY Vietnam 7.230.047
NS MASAN GROUP CORP Vietnam 7.018.621
WCB JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR FO Vietnam 3.187.896
STE SAIGON THUONG TIN COMMERCIAL JSB Vietnam 2.250.548

(Nguon: MSCI)

Tuy nhién, hién TTCK Viét Nam van chua thé tang hang tur thi truong can bién 1én
thi trudng mai ndi boi mot sé nguyén nhan, cu thé nhu:

Mt la, 3 mé d6i véi cac nha DTNN con thép. Nha dau tu nude ngoai chi dugc ndm
giir tbi da 49% s6 luong cb phiéu hodc chimg chi quy ddu tu phat hanh thém.

Hai 14, quy mé6 TTCK Viét Nam con nhé so v6i quy mé TTCK cua céc qudc gia
khac trong khu vuc va trén thé gidi. Hién nay, muc do vbn hoa thi truong Viét Nam con
thip, chi ding lai & con s6 33% GDP (niam 2014).

Ba 1a, chua co thi truong chimg khoan phai sinh. Hién nay, dd c6 mot sb chimg
khoén phai sinh trén thi truong tuy nhién lai chua c6 thi truong chimg khoan phai sinh dé
quéan ly va hoat dong.

Bén la, mirc 46 minh bach thong tin con thap. Viéc minh bach thong tin bang tiéng
Anh can duoc quan tim hon.

Nam la, tinh hi¢u qua cua thi truong con thélp, thé hién qua toc d6 thanh toan bu trur
con cham; thu tuc mé tai khoan, thu tuc giao dich con ruom ra...

2.4. Mot sb giai phap nang hang thi trudmg chirng khoan Viét Nam

R& rang, muc tiéu ning hang thi trudng dén nay da cho nhiéu budc tién kha quan.
Tuy nhién, dé co thé nang hang TTCK can tién hanh déng bo nhiéu nhom giai phap khac
nhau va ¢6 10 trinh cu thé.

Thir nhdt, mé rong quy mo va thanh khoan cia TTCK

Hién nay, ty 1& von hoa ciia cac cong ty 16n nhat Viét Nam moéi chi dong gop khiém
t6n tai mot s6 16 chi sd thi truong can bién (2,54% trong S&P Frontier Broad Market Index,
477% chi s6 DJ Frontier Total Stock Market, 2,1% chi s6 MSCI Frontier). Can phai tap
trung tai co ciu doanh nghiép, cd phﬁn hoéa doanh nghi¢p nha nudc dé mo rong quy mo cua
TTCK ciing nhu ndng muc vén héa ciia hé thdng doanh nghiép Viét Nam.

Thit hai, mé rong ty 1& nam giit cua cac nha DTNN ddi vdi cac doanh nghiép
Viét Nam

173



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

Can ting budc xem xét cho phép nha dau tu nudc ngoai nam giit ty 1& cao hon tai
cac doanh nghié¢p, linh vuc ma Nha nuédc khong can kiém soat.

Thir ba, phat trién chimg khoan phai sinh va thi trudng chimg khoan phai sinh

TTCK Viét Nam hién méi chi cé cac ching khoan co s& (c6 phiéu, trai phiéu va
chtng chi quy), thiéu cac cong cu tai chinh phong ngira riii ro va don bay loi nhudn 1a
chtng khoan phai sinh. Chtng khoan phai sinh khéng lam ting thém vén cho nén kinh té,
tuy nhién no tao ra tinh thanh khodan va cling 1a co s& dinh gia cho ching khoan.

Thir tir, hoan thién thé ché va ha tang cong nghé

Tai co cau TTCK theo hudng xdy dyung thong nhat mot S GDCK véi hé thong giao
dich hién dai, ciu trac lai co s& hang hoa, diéu kién niém yét theo hudng chia tach cac
bang giao dich véi cac tiéu chi rd rang. Xay dung mot chuan muc quan trj cong ty tot nhat,
tiép can voi nhimng thong 16 t6t nhit cua thé gidi trong viée diéu hanh thi trudng ching
khoan. Pay manh cong b thong tin doanh nghiép va thiét 1ap hé thong ké toan theo chuan
muc quéc té.

Thir nam, dé ra chién lugc hoi nhap quéc té theo chiéu sau, tan dung su ho trg ciia
cac nude c6 thi trudng phat trién.

3. KET LUAN

Xép hang TTCK 1a mét trong nhimg cin cir quan trong dé timg qudc gia ciing nhur
cic nha dau tu dua ra duge chién lugc thu hat nguén vbn va chién luoc dau tu dang dan.
Dbi voi Viét Nam, nang hang TTCK trén bang xép hang TTCK thé gidi ¢6 y nghia quan
trong trong viéc thu hat ngudn vén DTNN nhim hudng t6i muc tiéu thi trudng bac cao. Dé
dat dugc muc ti€u nay, can co su nd luc cua Chinh phu va su phéi hop cua cac doanh
nghiép va cac nha dau tu trong va ngoai nudc.
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WHERE IS THE RAKING OF VIETNAM ON MSCI STOCK
MARKET CLASSIFICATION

Nguyen Cam Nhung, Nguyen Thi Thuy Phuong
ABSTRACT

Stock market is an effective investment channel and is an important channel to
attract long-term capital resources to the economy. Vietnam's stock market is now assessed
as a potential market by some specialized organizations and is capable of upgrading to
higher rankings on Market Classification, including MSCI Market Classification. The
paper introduces the MSCI and reviews of MSCI for Vietnam's stock market, and proposes
various solutions to upgrading Vietnam's stock market classification.

Keywords: Stock market, MSCI
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KIEM SOAT RUI RO CUA HE THONG THONG TIN KE TOAN
TRONG MOI TRUONG THUONG MAI PIEN TU

Nguyén Thi Nhung’
TOM TAT

Thirong mai dién tir (TMPT) la phwong thire kinh doanh méi diwa trén nén tang ciia
cong nghé thong tin va mang Internet. Viéc ung dung cong nghé thong tin va mang
Internet trong cong tac quan 1y la can thiét dé ndng cao hiéu qua cia qud trinh xir 1y va
cung cdp thong tin. Tuy nhién, ciing c6 hang loat nhitng riii ro c6 nguy co anh hiedng dén
sw an toan ciia hé thong thong tin ké todn. Bai bdo nay sé xem xét nhitng nhdn to anh
hieong dén viéce kiém sodt rii ro doi véi hé thong thong tin ké todn trong méi truong
thirong mai dién tir va dé xudt cdc gidi phdp bdo dam an toan déi véi hé thong thdng tin
ké todn trong méi truong nay.

Tir khoa: Thwong mai dién tir, rii ro, hé théng thong tin ké todn

1. PAT VAN BE

Su phat trién cua cach mang khoa hoc - cong nghé, nhat 1a cong nghé thong tin, da
xudt hién mot phuong thirc kinh doanh thuwong mai hoan toan méi, ¢ 1a TMBT (Electronic
Commerce - hay E.Commerce). TMDT ngay cang to rd tinh wu vi¢t cia nd, ngay cang
chiém thi phan 16n trén thi truong cia mdi qudc gia va trén thi truong thé gidi. N6 dem lai
loi ich cho ca ngudi san xuat, doanh nghiép TMDT va ngudi tiéu dung: tiét kiém chi phi,
tiét kiém thoi gian, rit ngan khoang cach gitta cac doanh nghiép va gitra cac nudc. Voi su
canh tranh khdc liét trén thi truong toan clu, ap luc suy thoai va nhiing kho khéan nhiéu
chiéu tir nén kinh té, cic doanh nghiép dang ngay cang quan tdm nhiéu hon dén quan tri rui
ro n6i chung, rui ro ciia hé thong thong tin ké toan noéi riéng va sir dung quan tri rai ro dé
xdy dung hé thong kiém soat nham gitp han ché nhiing su c¢b, mat mat, thiét hai va ting
hiéu qua hoat dong cua to chirc.

Céc nguy co dan dén rii ro ciia hé thong thong tin ké toan co thé do sai sot va gian
lan dac bi¢t trong moi truong thuong mai dién ti cac hanh vi gian 1an co thé duoc thuc
hién bang nhimng cong cuy, k¥ thuat tinh vi, phtc tap hon rat nhiéu so véi méi truong xu ly
thii cong thong thuong. Ngoai ra con nhiéu rui ro lién quan dén hé thong may tinh, chuong
trinh dir liéu do nguyén nhan khéach quan, chu quan khac. Chinh vi vy viéc nghién ctru cac
nhan t6 anh huong dén kiém soat rii ro ciia hé thong thong tin ké todn trong moi truong
thuong mai dién tir 1a van dé hét sirc can thiét va quan trong can giai quyét. Xuét phat tir Iy
luan va thyc tién trén, bai bao tip trung phén tich nhitng nhan t6 anh huong dén kiém soat

Y ThS. Gidng vién bé mén ké todn - kiém todn, khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Pire
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rti ro cta hé thong thong tin ké toan trong méi trudng thwong mai dién tir va bién phap dé
dam bao an toan cho hé thong nay.

2. NOI DUNG NGHIEN CcUU

2.1. Co s& 1y ludn vé hé thong thong tin ké toan, rii ro ciia hé thong thong tin ké
toan, thwong mai dién tir

Thong tin 1a mdt ndi dung quan trong trong hoat dong quan 1y, 1a cong cu khong
thé thiéu dé nha quan 1y c6 thé lanh dao, diéu hanh va kiém soat moi hoat dong trong don
vi. Cac nha quan ly c6 nghia vu 1a dat dugc cadc muc ti€u cua doanh nghiép trong mbi
quan h¢ tuong thich véi chién luge kinh doanh di dé ra. Khi méi truong xir 1y thong tin
thay d6i, viéc tmg dung cong nghé thong tin duoc thiét 1ap dé xur 1y thong tin phuc vu
cho cac muc tiéu ting trudng phat trién chung va quan 1y tai chinh ké toan néi riéng la
can thiét va tat yéu.

Hé thong thong tin ké toan dugc hiéu 1a tip hop cac ngudn luc nhu con ngudi, thiét
bi may moc, cadc phuong tién dugc thiét ké va td chuc khoa hoc nham thu thap va cung cép
thong tin ké toan cho cac dbi twong str dung thong tin trong va ngoai doanh nghiép. Trong
moi mot td chire doanh nghiép déu xay dung cac phan hé théng tin quan 1y cho timg linh
vuc chiic ning nhiém vuy riéng nhu: Hé thong thong tin tai chinh; Hé thong thong tin nhan
lIuc; HE théng thong tin thi truong; HE théng thong tin san Xuat... tac dong toi cac hé théng
thdng tin ndy duoc phan chia nhung chi c¢é tinh doc 1ap tuong ddi boi giita chiing ludén cd
mdi quan hé tac dong qua lai 1An nhau va hé thong thong tin ké toan. Cac hé thong thong
tin chuyén chtrc ning nay déu cung cap dir liéu dau vao cho hé thong thong tin ké toan va
tir d6 hé thdng thong tin ké toan chuyén d6i chiing thanh thong tin & dang bao céc tai chinh
va bao cao quan tri. Noi nhu vay khong c6 nghia 1a ngudn thong tin duge cung cip mot
chiéu, ma & day hé thong thong tin ké toan ciing gop phan cung cip rat nhiéu théng tin cho
cac hé théng thong tin chuyén chirc nang khac. Vi du: Trén co s& bao cdo ban hang thi hé
thdng thong tin thi truong s& st dung dé nghién ctru tinh hinh thi truong dwa ra cac thong
tin thi truong; Bao céo vé luong va thué thu nhap cho hé théng thong tin nhan lyc. Nhu
vay, hé thong thong tin ké toan cung véi cac hé thong thong tin chuyén chirc ning khéc tao
nén hé thong thong tin hoan chinh phyuc vu doanh nghiép. Ching giit vai tro lién két hé
théng gia tri véi h¢ théng tac nghi€p, ddm bao sy van hanh cia ching lam cho t6 chirc
doanh nghi¢p dat dugc muc tiéu dé ra.

Trong qua trinh van hanh hé thdng thong tin ké toan ctia doanh nghiép ludn tiém an
nhiéu rai ro 1am anh huong dén d6 chinh xac, do tin cdy va trung thuc cua thong tin. Kiém
soat rui ro cua hé théng ké toan 1a mot bd phan cua hé théng kiém soat ndi bd trong doanh
nghi¢p c6 muc ti€u bdo v¢ tai san, ngdn ngura va han ché rui ro do hé théng thong tin ké
toan khong cung cép kip thoi, dﬁy du, trung thuc, chinh xac va khach quan cho cac dbi
tugng st dung. Dé ngin chin cac rai ro ddi véi hé théng thong tin ké toan cac doanh
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nghiép can chi trong dén viéc str dung cac chinh sach va tha tuc dé kiém soat, bao dam an
toan cho hé thong thong tin nay. Cac nguy co dan dén ruai ro vé théng tin ké toan c6 thé do
gian 1an va sai s6t. Nhitng hanh dong nay du vo tinh hay ¢b y ludn giy ra nhing tac dong
tiéu cuc dén cac doanh nghiép tir nhimng ton that vé mat tai chinh va mic do nghiém trong
hon 1a sy pha san. Theo chuin muc kiém toan Viét VSA 240: thi gian 1an 1a hanh vi ) y
do mot hay nhiéu ngudi trong Ban Quan tri, Ban Giam ddc, cac nhan vién hodc bén tht ba
thue hién bang cac hanh vi gian déi dé thu loi bat chinh hodc bat hop phap. Con theo VSA
450 thi “sai sot” 1a sy khac biét giita gia tri, cach phan loai, trinh bay hodc thuyét minh cia
mot khoan muc trén bdo cdo tai chinh véi gia tri, cach phan loai, trinh bay hoac thuyét
minh cta khoan muc d6 theo khudn khé vé 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh dugc ap
dung. Sai sot c6 thé phat sinh do nhim 13n hodc gian lan.

Theo nghién ciru ctia Higp hoi kiém tra vién vé cac gian lan va sai sot (ACFE) vao
nam 2009, wéc tinh ton that ciia cac gian 1an trong cac doanh nghiép khoang 2.900 ty db la
M§. C6 rat nhiéu nguyén nhan dan dén gian 1an va sai sot. Cudc diéu tra vé van dé gian lan
va soi s6t dugc cong ty kiém toan KPMG t6 chire di chi ra dugc 14 loai gian 1an dién hinh
trong moi trudng ké toan va hon nira, ty 18 gian 14n ngdy cang gia ting. Theo mot nghién
ctru ctia Morey [2] chi ra viéc thiét ké mot hé théng thong tin ké toan thiéu tinh kiém soat
ciing 1a yéu t phat sinh gian 1an va sai sot. O mét goc do khac su phat trién cta cong nghé
thong tin ciing 1a nguyén nhan lam gia ting cac nguy co/rai ro ddi v6i hé thong thong tin
ké toan. Theo Bear and Wen, 2007 [1], cho rang mdt trong nhitng nguy co 16n nhat 1a su
xam nhdp bat hop phap vao cac thong tin ké toan von duoc coi 1a cic thong tin nhay cam,
c6 thé tac dong dén su bién ddi thong tin.

Béo cdo clia eMarketer, mot hang nghién ciru dén tir My, cong bd hoi thang 5/2014
cho thay dich vy Internet & Viét Nam dang phat trién chong mit. Hiép hoi TMDT Viét
Nam (VECOM) ciing dua ra con s thong ké kha kha quan trong Béo céo chi s6 TMDT
Viét Nam 2013. Murc d6 va hiéu qua st dung e-mail ctia cac doanh nghiép déu co budc tién
s0 v6i nam 2012 v6i 83% doanh nghiép da sir dung e-mail dé nhan don dit hang, ting 13%
so voi 2012. Tai Viét Nam, khoang 1/3 dan s gio day da str dung internet va 60% trong sd
ho 1én mang tim kiém thong tin vé san pham trudc khi mua hang.

Thuong mai dién tr 1a mdt khai niém mo ta qué trinh mua va ban hoac trao ddi san
pham, dich vu va thong tin qua mang mdy tinh, ké ca internet. Theo nghia hep, TMDT chi
g6m cac hoat dong thuong mai, dugc thyc hi¢n thong qua cac phuong tién dién tir. Theo
nghia rong, TMBDT bao gém moi giao dich tai chinh va thuong mai bang cac phuong tién
dién tir. D6 khong chi 1a qua trinh mua va ban ma con 1a dich vu khach hang, két nbi vai
cac dbi tac kinh doanh, thuc hién cac giao dich dién tir trong pham vi mét td chirc.

Hoat dong TMDT c6 thé dién ra trong pham vi ndi bd doanh nghiép, pham vi nganh
hay pham vi quic gia, toan cau. Tuy nhién, di TMDT dién ra trong pham vi nao thi hoat
dong nay ciing nhat thiét phai c6 su tham gia ctia 3 bén la: Chinh phu, doanh nghiép va
nguoi tiéu dung. Cac quan hé trong TMPT dién ra nhu sau:
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(i) Chinh phu - Doanh nghiép (G2B)

(i) Doanh nghiép - Nguoi tiéu dung (B2C)

(iii) Doanh nghiép - Doanh nghiép (B2B)

C6 thé thdy, mbi quan hé doanh nghiép v&i doanh nghiép, doanh nghiép voi ngudi
tiéu dung 1a quan hé dién ra thudng xuyén lién tuc va 1a dong luc chinh cua phat trién
thuong mai dién tir (1a d6i twong chinh cia TMPT). Thuc tién cho thiy, nhitng nim gan
day phan 16n cac doanh nghiép da trang bi kha tot co s& ha tang co thé dap tmg cho phat
trién TMDT. Theo két qua diéu tra ciia Hiép hoi TMDT Viét Nam - VECOM 100% déu
trang bi may tinh, trong d6 78% doanh nghiép c6 két nbi internet (ADSL) va 86% doanh
nghiép st dung cac phan mém dam bao an toan an ninh thong tin.

*) Ddc trung cua thwong mai dién tir

TMPT khéng thé hién cdc van ban giao dich trén gidy. Tat ca cac van ban déu dugc
thé hién béng cac dir li€u tin hoc, hoac cac phuong tién dién tir khac. Pac trung nay lam
thay ddi can ban van hoa giao dich, boi 1€ do tin cdy khong con phu thude vao cam két
bang gidy t& ma bang niém tin 1an nhau giita cac ddi tac. Giao dich khong dung gidy doi
hoi k¥ thudt bdo dam an ninh va an toan dir li¢u méi do 1a an ninh va an toan giao dich
thuong mai di¢n tur.

TMDBT phu thuoc cong nghé va trinh do cong nghé thong tin cua nguwoi su dung.
Cung vé6i co s ha tang k¥ thuat ctia mang thi TMDT ciing can c6 doi ngii nhan vién khong
chi thanh thao vé& céng nghé ma con c6 kién thirc va k§ nang vé quan tri kinh doanh va
thuong mai.

TMPT phu thudc mire @6 s6 héa. Ty thude vao muc do sd hoa cua nén kinh té va
kha nang hoi nhap voi s6 hoa voi nén kinh té toan cdu ma TMPT c6 thé dat duoc cac céip
d6 tir thip dén cao. Thap nhét 1a str dung thu dién tir cho dén Internet dé tim kiém thong
tin, dén dat hang truc tuyén, dén xay dung Website cho hoat dong kinh doanh va cudi cung
1a 4p dung céc giai phap toan dién vé TMDT.

TMPT ¢ toc dp nhanh. Ngon ngit cta thong tin cho phép riut ngan do dai cac vin
ban giao dich cung vdi cac dich vy phﬁn mém 1am cho TMDT dat dugc tdc dd nhanh nhét
trong cac phuong thirc giao dich, tao nén tinh cach mang trong giao dich thuong mai.

Tbc @6 va su thuan tién cua thuong mai di¢n ti khong chi cung cép cac thong tin vé
co hoi kinh doanh ma con chira dung nhitng rii ro tiém an. Mot trong nhiing riii ro ctia hé
thdng tin hoc nhu: rui ro cua ha ting thong tin; rii ro ctia cac chuong trinh tmg dung; riii ro
clia qua trinh xtr 1y thong tin kinh doanh nay sinh khi hé théng tin hoc dang sir dung khong
bao quat toan bd qua trinh kinh doanh, ma chi phan 4nh dugc mot phan cua qué trinh do.
Nhitng rui ro ¢6 thé 1a sy khong rd rang cia s6 lidu, khong rd rang trong viéc chuyén sb va
nhan dang s6 liéu & timg khau ctia qué trinh ghi chép ké toan.

Thang 5 nam 2001, t6 chitc COSO (Uy ban céc t6 chire tai tro) dé nghi cong ty kiém
toan Price Water Coopers nghién ciru xay dung hé thong quan 1y rui ro trong cong ty
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(Enterprise Risk Management - ERM) giup cong ty nhan dién va phan tich rti ro hop thanh
trong pham vi cua cong ty. COSO tin rang, quan tri dwgc rui ro thi gitip cho moi cong ty
nhan dién va xay dung dugc cac thu tuc kiém soat hop 1y. Theo t6 chirc nay quan 1y rui ro
doanh nghiép “la mot quy trinh dugc thiét 1ap boi hoi dong quan tri, ban quéan 1y va cac can
bd ¢6 lién quan khac ap dung trong qua trinh xay dung chién luge doanh nghiép thyuc hién
xé4c dinh nhimg sy vu c6 kha niang xdy ra gy anh huong dén doanh nghiép dong thoi quan
1y rui ro trong pham vi cho phép nhim dwa ra mic d6 dam bao trong viéc dat duge muc
ti€u cua doanh nghiép”.

Mot trong nhimg nhiém vu quan trong va tién quyét cua chtic ning quan tri rui ro 1a
nhan di¢n, xac dinh danh muc rti ro cua doanh nghiép, bao gém ri ro ¢6 thé kiém soat
dugc ciing nhu rii ro khong kiém soat duoc, sip xép cac rui ro theo mirc do wu tién va
quyét dinh cac bién phap ddi pho véi rii ro.

2.2. Riii ro va nhirng nhén t6 anh hwéng dén rii ro ctia h¢ thong thong tin ké
toan trong moi truwdmg thwong mai dién tir

Hé théng thong tin ké toan trong méi truong tng dung cong nghé thong tin c6 nhiéu
dic diém khac v6i moi trudng ké toan thu cong. Nhitng nhan t6 anh huong dén rii ro va
cong tac kiém soat do la:

Tinh tw ddng trong viéc nhdp dir lidu tir cdc hé thong théng tin khdac: Trong moi
truong tin hoc co rat nhidu dir liéu duogc chuyén vao co so dit liéu ké toan sau khi da duoc
cap nhdp va xu ly tr nhitng by phan chuc nang khac trudc do6 thong qua mang may tinh.
Trong trudng hop nay s& tiém 4n nhiéu rui ro do sai sot hodc hiéu chinh dir liéu tir cac bo
phan khéc va s& anh huong dén chat luong ctia thong tin ké toan.

Viéc luu triv die liéu, thong tin trén cdc tdp tin: Khac véi moi truong thu cong,
trong moi truong tin hoc moi dir liu va thong tin chi co thé doc duoc khi c6 may tinh va
cac phan mém tich hop. Do vdy néu hé théng may tinh, dudng truyén va cac phan mém
tich hop xay ra sy c6 thi c6 kha ning anh hudng dén viéc mat kiém soat hé thong thong tin
ké toan.

Hé thong xir Iy tw ddng mot cach hé thong theo chwong trinh: Trong truong hop
chuong trinh xtt 1y c6 nhiing sai sot s¢ kéo theo hang loat cac nghiép vu moét cach c6 hé
théng. Trong moi truong thi cong thi nhiing sai sot c6 thé dé dang phat hién ngay trong
qua trinh xr 1y thi trong méi truong tin hoc diéu nay khé phat hién hon din dén thong tin
ké toan s& khong dang tin cay.

Ddu vét kiém todn: Trong moi truong thi cong, moi diu vét kiém toan déu duoc luu
giir ddy du trén hé thong chimg tir, s6 sach. Trong khi méi truong tin hoc, cac du vét kiém
toan thuong khong dugc luu lai. Bén canh do, mét s6 nghiép vu s€ dugc hach toan ty dong
va khong luu lai dau vét trén ching tir. Diéu nay s& gay khé khin cho viéc kiém tra, phat
hién kip thoi cac gian 1an, sai sot.

180



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

Kha néing truy cdp, phd hiy hé thong va dit liéu cao: Trong méi trudng tin hoc, kha
ning bi thay doi, danh cip, pha hity dit liéu va chuong trinh thudng rat cao. Nguyén nhan
thuong c6 thé do nhing thiéu sot trong qua trinh van hanh, duy tri va phat trién hé théng
hodc c6 thé do gian 14n dé tim cach truy cip trai phép, danh cap thong tin, sira doi dir licu,
hoic thiét bi c6 thé bi hong do sir dung. Tat ca nhirng diéu nay déu c6 thé xay ra va dan dén
hong hoac mat dit liéu 1am cho hé théng thong tin ké toan ngung hoat dong.

2.2.1. Nhitng riii ro doi véi hé thong thong tin ké toan trong méi truong thiong mai
dién tir
2.2.1.1. Nhiing rii ro xud'tphdt tir sw vdn hanh ciia hé thé'ng mang

Hé théng mang dugc xem 14 con duong huyét mach vé trao doi thong tin giita nhimng
ngudi ding may tinh. Tuy nhién, do co ché chia sé¢ thong tin trén mang cho nhiéu ngudi
cung st dung da tao diéu kién cho sy xam nhap bt hop phap hay pha hoai. Loi dung k& ho
nay ma nhiéu ngudi ding vi loi ich c4 nhan di c¢d tinh truy xuat nhimng thong tin khong
duoc phép, st dung thong tin sai muc dich hay vi muc dich pha hoai. Thém vao do, tdc do
xur 1y dir liéu, tbe do truyén tin tur phﬁn mém khi chay trén mang bi gian doan, bi cham lai
hay tham chi két qua thong tin truyén di bi xtr Iy sai. Hodc viéc truy cap dit liéu trai phép
c6 thé dan dén dir liéu bi x6a hodc bi thay dbi, bao g@)m hach toan cac giao dich khong
dang tham quyén, hach toan cac giao dich khong c6 that, hodc hach toan cac giao dich
khéng chinh xac. Cac riii ro nay gia tang khi ¢6 nhiéu ngudi sir dung truy cap vao mot co
so dir liéu chung;

2.2.1.2. Nhitng riii ro xudt phdt tiv sw thiét ké ciia phan mém irng dung

Riii ro nay xay ra khi nguoi sir dung tin cdy vao hé thdng hodc chuong trinh trong
khi hé théng, chuong trinh lai xur 1y khong chinh xac dir liéu hoac st dung dir li¢u khong
chinh xac dé xu ly, hodc ca hai tinh huéng; Hoac kha nang nhan vién phu trach hé théng
cong nghé thong tin ¢ duge dic quyén truy cap nhiéu hon mirc can thiét so voi nhiém vy
dugc giao, do d6 pha v& su phan nhiém; Hodc nhiing thay ddi trai phép hé thong hodc
chuong trinh; That bai trong viéc tao 1ap nhimg thay dbi can thiét d6i v6i hé thong hodc
chuong trinh; Kha nang mat dit liéu hodc khong thé truy cap vao dir liéu khi duoc yéu cau.

2.2.1.3. Nhiing riii ro xudt phdt tiv sw khéng trung thuwe, thong dong bén trong noi
by doanh nghiép

Céc nhan vién loi dung cac k& hd cua hé théng dé tham nhép thay ddi sb liéu, che
dau vi pham. Nhén vién c6 thé thyc hién hanh vi danh cép tai san rdi truy cap bat hop phap
vao phﬁn mém hodc dit liéu ké toan dé thuc hién cac hanh vi che diu cho su sai pham cua
minh. Ngoai ra, nhiéu c4 nhan trong doanh nghiép ciing ¢ thé thong dong dé che dau hanh
vi gian gian lan. C6 thé ngudi quan 1y cap cao ép budc cap dudi lam sai 1éch thong tin dé
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che ddy cac hanh vi gian 1an. Trong mot s6 truong hop khac nhiéu ¢ nhan & cac phan hanh
khac nhau cing thyuc hién cac hoat dong bién thu tai san rdi cung nhau thyc hién cac thay
di s6 liéu ké toan dé che day hanh vi vi pham. Hodc trong trudng hop khac rai ro xay ra
khi nhan vién phu trach hé thong cong nghé thong tin co duoc dic quyén truy cap nhiéu
hon mirc can thiét so v6i nhiém vu duoc giao, do d6 pha vo su phan nhiém.

2.2.1.4. Nhirng riii ro xudt phat tir sw tac dong bén ngoai doanh nghiép

C4 nhan t6i pham hodc d6i thu canh tranh c6 thé lgi dung cac k& hé cua hé thong dé
tham nhap thay doi sb lidu, gian 1an, danh cép tai san, thong tin. Hodc ¢4 nhén, t6 chiic bén
ngoai thong ddng v6i nhan vién trong doanh nghiép gay mét an toan cho dit liéu. Trong
mot truée hop khac co thé gian diép cua d6i thii canh tranh duoc tuyén dung vao doanh
nghiép dé thuc hién cac hanh vi gian 14n nhu dénh cip thong tin, sira d6i thong tin hodc
huy bo thong tin.

Céc hinh thirc mét an toan di liéu c6 thé ké dén nhu: Ph4 huy thong tin (Cac tap tin
¢6 rui ro bi x6a bo do vo tinh hodc ¢b ¥); danh cip thong tin va gian l4an thong tin (sira s6
liu dé nhiam che d4u hodc bdo céo sai).

2.2.2. Gidi phdp dé dam bao an toan, kiém sodt riii ro cho hé thong thong théng tin

ké todn trong méi trwong thwong mai dién tir

Trong méi truong thuong mai dién tir, vin dé kiém soat riii ro, bao dam an toan cho
hé thong may tinh, chuong trinh phan mém ké toan, cac dir liéu va thong tin ké toan noi
riéng va hé thong thong tin noi chung toan doanh nghiép da tré thanh mdi quan tam 16n dbi
véi cac nha quan tri doanh nghiép. Dé dat duoc muc tiéu trén cac doanh nghiép can s

dung cac nhom hoat dong kiém soat sau:
2.2.2.1. Nhém kiém sodt chung vé cong nghé thong tin

Kiém soét toan bo 12 cac tha tuc, chinh sach duoc thiét ké c¢6 hiéu luc trén toan bd hé
théng thong tin ké toan trén nén may tinh hd tro cho kha nang hoat dong hi€u qua cua céc
kiém soat chuong trinh img dung bang cach gitip dam bao kha ning hoat dong binh thuong
ctia hé théng thong tin ké toan bao gdm cac van d& chu yéu: T6 chirc quan 1y; Kiém soat
nhap li€u va dir liéu nhap; Kiém soat ph?m mém; Kiém soat van hanh hé théng; Kiém soat
phat trién va bao tri hé thdng tng dung.

T6 chirc quan ly: 1a viéc phan chia trich nhiém ciia hé thong xir 1y thong tin ké toan.
Trong d6 s& phan chia bd phan quan 1y ciia hé théng xir 1y thong tin ké toan thanh cac b
phan chi tiét va yéu cau chi tiét chic nang, nhi€ém vu cua tung by phén. Viéc bao dam hé
thong dir lidu cta don vi khoi su truy cap bat hop phap 1a bién phap tich cuc dé ngin chin
su pha hoai bang nhiéu k¥ thuét tinh vi, hién dai. Cac bién phap dé kiém soat truy cap van
hanh hé thong nhu: (1) Phan quyén truy cip, cip nhat va st dung thong tin cho hé thong.
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(2) Str dung hé théng mat khau, nhan dang. Tuy nhién, mat khau thuong dé bi danh cip, bi
bé hoac bi suy doan vi thé trong hé théng bédo mat cao co thé dung hé théng nhédn dang
nguoi dung qua van tay hodc qua hinh anh. (3) St dung mat ma cho cac tap tin (ma hoa dir
lidu). Cac dir liéu thong tin déu c6 nguy co bi 14y trom, sira dbi néu truy cip duoc do dé tha
tuc ma hoa cho cac dit liéu s& han ché sy truy cép dir liéu.

Kiém sodt nhdp liéu va div liéu nhdp duoc thiét 1ap & dam bao viéc nhap liéu tudn
thu cac quy dinh vé chirc trach va muac do chinh xéc, kip thoi.

Kiém sodt phcin mém nham thuc hién cic muc tiéu bao dam phﬁn mém hoat dong
hi€u qua va chinh xac. Ngan chan sy xam nhap bét hop 1€. Moi thay ddi hop 1€ dén phﬁn
mém déu dugc xét duyét va ghi vao tai liéu phat trién phin mém. Pam bao an ninh cho hé
thong dir liéu ké toan khong chi 1 ngan chan sy truy cap trai phép ma con phai theo ddi
giam sat tat ca cac hoat dong truy cdp vao hé théng. Doanh nghiép c6 thé st dung hé thong
tu dong phat hién xAm nhap bat hop phép, hé thng s& bao dong va cé thé tu tit nham bao
dam an toan cho hé thong khi c6 sy xAm nhap bang mat khau khong dung.

Kiém sodt sw van hanh hé thong: duge thyc hién nhdm dam bao hé thong chi dugc sir
dung cho cac muyc dich di dugc doanh nghiép quy dinh. Quyén truy cap dé van hanh hé
thdng chi duoc giao cho cac nhan vién co trach nhiém. C6 thé sir dung hé thong luu trix va
theo vét moi tham nhap ciia hé théng va thay ddi hé thong. Pay 1a mot hé thong chuong
trinh giam sat thuong xuyén ton tai trong hé thong dé ghi lai moi hoat dong ciia hé thong.
hé thong nay luu trit va theo vét moi tham nhéap hé théng va thay doi hé thong gitip phat
hién cac sai pham xay dén v6i hé thong.

Kiém sodt viéc phat trién va bdo tri cac hé théng ung dung: nham dén muc tiéu bao
dam hé thong thong tin ké toan ludn dugc duy tri hoat dong hiéu qua va phat trién. Cac thu
tuc kiém soat nay thuong bao gdm cac thi tuc duogce ap dung khi thuc hién cac thay do6i 1én
hé théng nhu: Phai dugc chap nhan cia cac cip quan 1y; Yéu cau sy tham gia cta bd phan
sir dung trong viéc phat trién hé théng; Hé thong méi nén dugc thr nghiém cho timg
chuong trinh riéng va cho toan bo hé thdng; Tai liéu lién quan dén thay ddi hé thdng phai
dugc tap hop va luu trit hop 1y cho viéc tham khao khi can thiét.

2.2.2.2. Kiém sodt chwong trinh irng dung

Bao gém cac chinh sach, tha tuc thyc hi¢n chi anh hudéng dén hé théng con, mot
phém hanh tng dung cu thé. Vi du: kiém tra tinh chinh xac vé& mat s6 hoc cta sb liéu duge
ghi chép, duy tri va soét xét cac s du tai khoan va bang can dbi phét sinh, cac kiém soat ty
dong nhu kiém tra nhap dir liéu dau vao, kiém tra viéc danh sb thi tu két hop véi viéc theo
ddi thu cong cac bao cao tong hop ngoai 18. Nhu viée dbi chiéu ma sb thé cua thé tin dung
do khach hang thanh toan v6i danh sach ma s6 cac thé bi khoa trude khi chép nhan thé 1a
mot thu tuc kiém soat ung dung cua hé théng thu tién nham bao dam khong chép nhan mot
thé tin dung gia hay thé bi danh cap.
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Kiém soat ung dung dugc thuc hién dya trén cac nguyén tac cua kiém soat va cac thu
tuc kiém soat. Cac nguyén tic cua kiém soat 6 1a: Nguyén tic bat kiém nhiém, nguyén tic
phan cong phan nhiém, nguyén tic ay quyén va phé chuin. Vi du: Ngudi ghi chép sb sach
khong kiém nhiém viéc giir tai san; nguoi ghi so chi tiét phai khac véi nguoi ghi s6 tong
hop. Hodc khong dé mot nguoi xu 1y toan bd mdt chu trinh nghié€p vu. Cac thu tuc kiém
soat dugc thuc hién dya trén viéc lap, xét duyét, luan chuén va luu gilt chung tir, bao cao
ké toan; Ghi chép, bao quan, kiém tra s6 sach ké toan.

Trong hé thdng thong tin ké toan trong méi truong thuong mai dién tir, kiém soat
tmg dung anh hudéng dén cac ung dung cu thé nhu: Nhan don dit hang, tiép nhan hang,
giao hang, thanh toan cong ng, ghi s6 ké toan... Dé co thé ngan chin va phat hién cac sai
soOt, gian 1an co thé van dung cac thu tuc kiém soat ung dung vao cac qua trinh kinh doanh
cu thé d6 1a: Kiém soat diu vao, Kiém soat xtr Iy va kiém soat dau ra.

2.2.2.3. Kiém soat dau vao

Pam bao dit liéu nhap dugc hop phap, hop 1& nham phat hién cac dit liéu sai nhap
vao hé thong va ngin chin hé thdng ghi cac dit lidu khong co that vao co so dir liéu, dong
thoi ciing cung cép kha nang stra sai va nhap lai dir li¢u. Khi thyc hién kiém soat nay dir
liéu can nhap s& khong dugc nhap thii cong ma duge tinh san hodc tu dong vi du s6 hoa
don lién tuc, ma khach hang, ma vat tu s€ dugc léy tur cac tép dir liéu da co trudc. Déng
thoi dir liéu dugc nhap sé dugc kiém tra tinh co that béng cach tim su ton tai cua néd da
dugc khai bao trudc theo quy dinh hay chwa. Thong thuong néu phat hién s& thuc hién
kiém soat stra sai bé“mg mot thong bao 16i va yéu cau nhép lai dir liéu hodc cho khai bao
tryc tuyén. Ngoai ra trong kiém soat dau vao c6 thé thuc hién bang mot sé sach khac nhur:
Kiém soat tinh day du ciia trudng dir liéu dé dam bao cac nghiép vu phai duoc nhap tat ca
céc thong tin yéu ciu, Kiém soat tinh todn ven cua dir liéu dé ngin chan céc sai 1éch trong
hé théng. Kiém soat kiéu dir liéu dé dam bao cac dir liéu nhap phai théa man kiém quy
dinh; Kiém soat gidi han dir ligu dé ngan chan cac nhap li€u sai quy dinh.

2.2.2.4. Kiém sodt xir Iy

Thuong duoc thyc hién mét sach tudn tu cla qua trinh kinh doanh nham dam bao an
toan voi viée xu 1y, truyén dit liéu va luu trit dit lidu ké toan. Kiém soat nay dugc thuc hién
trong hé thong xtr 1y theo 16 hodc theo thoi gian thyc. Phuong phap két chuyén theo 16 1a
phuong phap két chuyén theo tung goi dir 1liéu theo mot hodc mot nhom nghi€p vu phat
sinh cting loai. Cac nghiép vu ké toan dugc luu giir trong co s& dit liéu dudi dang cac mau
tin, c6 quan hé s& dugc tham chiéu bang mot hay nhiéu truong. Céc tap tin nghiép vu trude
khi xir Iy thém vao, x6a bo hodc cap nhat vao tap tin chinh thi ca hai tap tin phai duoc sap
xép theo cing mot trat tu khoa sip xép. Phuong phap két chuyén theo thoi gian thuc 1a
phuong phap ma dit liéu dugc két chuyén vao co so dit liéu ngay 1ap tic sau khi ngudi sit
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dung ra 1énh luu trit, thong tin duoc xtr 1y ngay. Tuy nhién, han ché cua cach thic nay 1a
khong kiém soat duoc dau hiéu dit liéu nhép, diéu chinh dit liéu, khong dé lai ddu vét kiém
soat so v6i cach thirc xir 1y theo 16. Nghién ciru vé phuong phéap két chuyén dir liéu sé giup
cho viéc lwa chon phuong phap kiém soat thong tin, dau vét ngudn gdc thong tin. Kiém
soat xir Iy dam bao cac truong quan hé duoc thiét 1ap mot cach ddy du va xac thyc, dong
thoi nhim ngin chin cac sai s6t, nhdm 1an khi xir 1y dir lidu.

2.2.2.5. Kiém sodt diu ra

Bao gém cac chinh séch va cac bude thuc hién nhdam dam bao sy chinh xc cta xu ly
s6 liéu. Kiém soét dau ra chu yéu la cong viéc soat xét lai cac thong tin trén bao cao tai chinh,
b4o céo ké toan, cac so, thé, bang. Cac thong tin nay can duoc xem xét, d6i chiéu, tinh toan
lai dé dam bao moi chi tiét déu duoc xur Iy va tong hop theo dung yéu cau. Pong thoi ciing
phai kiém soat viéc phan phdi thong tin dén nhitng ngudi c6 quyén va trach nhiém.

Ngoai ra cic doanh nghiép ciing can quan tim dén cac bién phap nhim bao vé thiét b
may tinh khoi nhimg rii ro dan dén hu hong, ngung hoat dong (nhu an toan ciia phong may,
chét luong cua may, st dung hé théng thiét bi du phong cho nguén dién, ké hoach sta chita
bao tri va cac ké hoach phuc hdi va khoi phuc dir liéu bi mat (thyc hi¢n sao Ivu dir liu, cAt trit
va bao mat dir liéu bang cac bién phap thu cong hodc bang cac phin mém tng dung phu hop).

3. KET LUAN VA Y KIEN BE XUAT

Hién nay, v6i su canh tranh khéc liét trén thi truong toan cau, ap lyc suy thoai va nhiing
kh6 khan nhiéu chiéu tir nén kinh té, cac doanh nghiép dang ngay cang quan tim nhiéu hon dén
quan tri rai ro dbi véi hé thé)ng ké toan. Viéc doanh nghi€p nhéan dién dugc cac nhan td anh
huong dén kiém soat rii ro dbi voi hé théng thong tin ké toan trong méi truong thuong mai
dién tir tir d6 ¢6 cac bién phap an toan ddi v6i hé thdng thong tin ké toan 1a gop phan xay dung
hé théng kiém soat hiru hiéu nham giup t6 chire han ché nhiing sy cd, mat mat, thiét hai, tang
hiéu qua hoat dong ctia t6 chirc dem lai thanh cong cho doanh nghiép.
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RISK CONTROL OF ACCOUNTING INFORMAITION SYSTEM
IN ELECTRIC COMMERCE ENVIRONMENT

Nguyen Thi Nhung
ABSTRACT

Electric commerce is a new business form based on information technology and
Internet. The application of information technology and Internet in management is very
necessary to enhance the effectiveness of processing and providing information. However,
there are a range of risk and fraudulence which may affect the effectiveness of accounting
information system. This article is going to consider the factocs affect the risk control of
the accounting information system in electrical commerce environment and suggest some
solutions to ensure the accounting data security.

Keywords: Electric commerce, risk, fraudulence, accounting information system
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KHA NANG TRUY XUAT NGUON GOC SAN PHAM -
THUC TRANG VA GIAI PHAP CHO CAC DOANH NGHIEP
CHE BIEN THUY SAN THANH HOA

Nguyén Thi Thu Phlro’ngl, Nguyén Xuin Hao®
TOM TAT

Ché bién thiy san dwoc tinh la nganh kinh doanh thwe phdam ma & dé kha ndang truy
xudt nguon goc (traceability) la mét yéu cau mang tinh thwong mai va mang tinh ludt dinh.
Yéu cau nay dwoc Hiép hoi tiéu chudan chdu Au dwa ra nham muc dich bdo vé quyén loi
clia ngudi tiéu ding cdc nude thude cong dong chung chau Au va hién nay dwoc nhiéu to
chike, nhiéu quoc gia dp dung nham muc dich ndng cao y thire, trdch nhiém cia cdc nha
sdn xudt, kinh doanh trong linh viee nay. Trong bai viét nay, trén co s tong két cac quan
diém va kinh nghiém trién khai truy xudt nguon goc san phcfm tai cdc quoc gia phdt trién
trén thé gici két hop véi thiee trang kha néang truy xudt nguon goc san pham thity san dang
dwoc dp dung tai cdc doanh nghiép ché bién thiyy san T hanh Hoa, tdc gid dé xudt mét sé
gidi phdp d@é ndng cao hiéu qua trong viéc thwc hién yéu cau quan trong nay.

Tir khéa: Khd ndng truy xudt nguon goc, doanh nghiép ché bién thity san Thanh Hoa

1. MO PAU

Hién nay “Viét Nam di ky tong cong 15 Hiép dinh thwong mai tu do (FTA), s6
luong twong dwong voi Trung Qudc, dimg dau ASEAN va ciing thudc loai dimg dau thé
giéi” [3]. Con sb tuy co6 an tugng nhung day that sy khong phai 1a mot cudc dua vé con sd
ma 1a cudc chién danh thing lgi trong cudc choi ma & do tat ca déu binh dang: binh dang
vé co hoi, vé rii ro, va ca vé cac tidu chudn k¥ thuat trong d6 quy dinh vé “kha ning truy
xudt ngudn gdc san phdm” ¢ thé dugc coi 1a mot trong nhitng tiéu chuin quan trong nhat
d6i v6i linh vuc ché bién thily san. Tac gia sé tong hop cac van d& 1y luan co ban nhu quan
diém vé thuy san, ché bién thity san, truy xuit ngudn gdc san pham, cac phuong phap truy
xuit san pham dang dwoc ap dung va néu rd uu nhuge diém trong viéc 4p dung ting
phuong phap. Py sé& 1a co s cho cac dé xut ciia tac gia ddi voi cac doanh nghiép ché
bién thay san Thanh Hoéa (DNCBTS Thanh Hoa) trong qué trinh trién khai cac bién phap
ky thuat nham dép (mg yéu cau nay ciia cac bén lién quan.

2. MOT SO VAN BE LY LUAN CO BAN

Theo Cuc quan 1y Dugc pham va Thyc pham My (FDA) “Thiy san 1a cac loai ca,
giap xac, cac loai dong vat thuy sinh khac séng ¢ nudc ngot hodc nudc min ngoai trir chim

'ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hé:ng Durc
2 CN. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truwong Pai hoc Hong irc
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va dong vat co vii va moi nhuyén thé duoc du dinh st dung lam thyc phém cho nguoi” va
“san pham thuy san 1 bt ky san phdm thyc phim nao dung cho nguoi trong d6 thiy san 1a
thanh phan chinh”[1]. Ciing theo FDA thi “Ché bién thuy san viéc xir 1y, luu giit, ché bién,
b6 dau, bo rudt, boc vo, cap dong, chuyén dang san pham, san xuit, bao quan, bao gbi, ghi
nhin, bdc d tai cang hodc luu gitr’[1]. Hiéu theo nghia ndy, ché bién thiy san 13 mot
chudi cac hoat dong chir khong don thuan chi 1a cac thao tac & khau ché bién. Khong phu
thudc vao loai san phém, hoat dong kiém soat trong DNCBTS can phai dugc tién hanh
trong sudt qua trinh ché bién ké tir giai doan bao quan nguyén lidu dau vao, dén giai doan
ché bién, dong gbp va mang di phan phdi.

Hién nay, thuat ngit “kha ning truy xudt ngudn gbc” (traceability) dugc sir dung kha
phé bién nhur 13 mot tiéu chuan dé danh gia chat luong ciia cac san pham thuy san. Tir ndm
2005, hau hét cic nuwdc nhap khiau cha yéu san pham thily san ctua Viét Nam nhu cac nude
EU, My, Han Qudc, Nhat Ban, Canada, Singapore... déu dwa ra quy dinh “tit ca cic 16 hang
xudt khau déu phai c6 kha ning truy xuat ngudn gbc khi gap cac su ¢d vé chat luong”[2].

Kha ning truy xuit thong tin 1a kha ning truy tim theo lich sir, qué trinh ap dung,
hodc vi tri ctia san pham dang dugc xem xét [2]. Piéu nay cho phép truy xuat ngudn goc,
cho phép theo ddi cac san pham thuc phim thong qua tit ca cac budc tir khau san xuat,
phan phdi, ban hang va tir 46 lam cing cb va gia ting niém tin cua nguoi tiéu dung ddi voi
chat lwong ctia san pham.

Theo Thong tu 03/2011/TT-BNNPTNT ban hanh ngay 21/01/2011 quy dinh vé truy
xudt ngudn gdc, thu hdi va xir 1y san phim khong dam bao chat lwong, an toan vé sinh thuc
pham trong linh vuc thiy san thi truy xuat ngudn gbc thuc pham dugc hiéu 1a kha ning
theo doi, nhan dién dugc mdt don vi san phém qua tung cong doan cua qua trinh san XUt
kinh doanh. Viéc ap dung duoc tién hanh theo nguyén tic truy xuat mot bude trude - mot
budc sau. Theo nguyén tic ndy, co sé phai luu giit thong tin d& dam bao kha niang nhan
dién dugc co s& san xuét kinh doanh/cong doan san xuét trude va co s san xuit kinh
doanh/cong doan san xuét tiép theo sau qua trinh san xuét kinh doanh d6i voi mot san
pham duoc truy xuat. Quy dinh nay dugc 4p dung chung cho tit ca cac doanh nghiép ¢
tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh mit hang noéng lam thity san. Ban vé van dé nay,
ong Nguyén Hung Long - Ph6 Cuc truéng Cuc An toan Thuc phém BoY té) nhin manh:
“Truy xudt nguon goc la co hdi ndng cao chdt lwong song, phic loi xa hoi; ting cuwong
bién phap dang ké hwdng toi bao vé cdc hiép dinh tw do thwong mai dwoc thuc thi co hiéu
qua. Chdu Au 1 thi truong chinh ciia cdc san pham thuy san Viét Nam, nhwng van dé quan
tam hang dau la an toan thuc phcfm can dwoc thuc hién d‘dy du”.

Hién nay, cic DNCBTS c6 thé lya chon mot trong ba phuong phap truy xuét phu
hop voi diéu kién kinh té, trinh do k¥ thuat va thuc trang hoat dong san xuat tir khau thu
mua, ché bién dén khau dong goi va van chuyén phan phdi, bao gom:

- Phuong phép truy xudt truyén théng: thuc hién viéc truy xudt ngudn goc dua trén
viéc ghi nhan thong tin qua cac biéu bang trong sudt qua trinh san xuét.
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- Phuong phép truy xuat ngudn gbc sir dung ma sd - mé vach theo tiéu chuan GSI1
(EAN.UCC cii) két hop v6i cac giai phap ki thuat hién dai nhu RFID.

- Phuong phap két hop gitra phuong phép truyén théng va str dung ma sé - ma vach
tai mot sb cong doan san xuét co trinh d6 va phuong ti¢n k¥ thuat cao hon.

Mbi phuong phap déu ¢6 wu diém va nhugc diém riéng va vi vdy, viéc nghién ctu,
ap dung phuong phép truy xuit nao doi hoi phai cé su can nhéc, lua chon cin than.

Bang 1. So sanh giira cac phwong phap truy xuit ngudn géc

Phuong
hap tr 2 L
P A’ap t u;y Uu diém Nhuoc diém
Xuat nguon
gdc
- Kha nang truy xuét han ché, cham, thiéu
- Pon gian, dé thyuc hién chinh xac. Khong dap tung duoc yéu ciu
hzhli?:lg‘n _ Thich hop Vvéi trinh do san xuét|trong truang hop can truy xuat khan cap.
P tﬁéngye thip, c6 thé &p dung rong réi. _ S8 lidu ghi chép da bi thay dbi.
- Kinh phi dau tur thap. - Hé thdng luu trix hd so cong kénh, kém
hiéu qua.
Phurong - Doi hoi tri;h d(f;) dan tri va trinh d¢ san
A o Xuat cao va dong bo.
phap st | cang nghé cao. B .g A ;
dung hoan . . i - Trang thiét bi dat tién, kinh phi dau tu
T A - Kha nang truy xuat nhanh chong,
toantiéu | .. o cao.

2 hiéu qua cao va chinh xac. N o ,
chuan GS1 * di licu d3 g2 ..|- Can xay dyng co s¢ dir ligu phong pha
(phuong | Luu tri dir lieu de dang, truy XUat|, hhae tap phuc vu hé théng truy xuit.
hap dien | d@ liéu nhanh chong. L R .
p p v - Nguoi van hanh hé thong can dugc dao

tw) tao & trinh do cao.
- Linh hoat trong viéc lua chon cong
Ph}rong nghé va giai phap ky thuat cho tung| . o
phap ket cong doan san Xuat. - Hi¢u qua truy xuat nguon goc chua that
th gnr;a _ Kinh phf thép hon, su chinh xac va chi tiet theo tung cong
truyen thong ) . doan.
va dién ta. |” Hléu. 7qu2’1 doi voi cac nudc dang
phét trién nhu Viét Nam.

(Nguon: www.fao.org)

Theo danh gia cia cac chuyén gia, kha ning truy xuat ngudn gdc cua cic san pham
thity san Viét Nam hién nay con nhiéu han ché. Nguyén nhan cta nhimng han ché nay xuat
phat tir nhiéu phia. Phia Nha nudc thi chua xay dung duoc hé thng cac vin ban mang tinh
huéng dan mot cach déng bo. Phia cac nha san xuét thi trinh do, nang lyc, kha nang con
nhiéu han ché din dén thong tin tai timg cong doan trong chudi san xuét, luvu thong, phan
phdi chua duoc ghi nhan dung mirc, chua mang tinh két ndi lién tuc din dén khong co kha
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nang truy xuat ngudn goc san phadm mot cach ddy du va chinh xac. Vé phia nguoi tiéu ding
trong nudc thi ¥ thire vé chat lwong, an toan vé sinh thuc phim va yéu cau vé kha ning truy
xuit nguon gdc san phim chua trg thanh théi quen tidu dung nén chua tao thanh suc ép
manh dbi v6i nguoi san xuat. Pay ciing chinh 13 nhitng vin dé hién dang dién ra trén dia
ban tinh Thanh Hoa noi chung va cdc DNCBTS Thanh Hoa ndi riéng.

2. THUC TRANG KHA NANG TRUY XUAT NGUON GOC SAN PHAM CUA
CAC DOANH NGHIEP CHE BIEN THUY SAN THANH HOA

Thuyc hién dung tinh than ciia Thong tu 03/2011/TT-BNNPTNT bit du tir ndm 2012
hau hét cac DNCBTS Thanh Hoéa d3 bét dau thyc hién cac bién phap dé ting cudng kha
nang truy xuat ngudn goc san pham. Theo sb lidu bao cao ctia Chi cuc Kiém dinh va Ching
nhan chat luong san pham néng 14m thuy san Thanh Hoéa - thudc Sé Nong nghiép va Phat
trién nong thon tinh Thanh Hoéa thi trong sb 52 doanh nghiép ché bién thuy san dang hoat
ddng, co t6i 39 doanh nghiép (chiém 75%) c6 kha ning truy xuat ngudn gdc san pham [9].
Tai cac DN nay hé théng quan 1y va s sach ghi chép, luu giit ngudn gbc nguyén liéu, san
pham va qua trinh san xuét, phan phdi, luu thong dugc to chirc trong ddi tét. Ngoai ra, ban
than cic co quan nay con duoc cac co quan chirc ning kiém tra, danh gia thuong xuyén
nén chét lugng cong tac kiém soat ludn duge coi trong. SO con lai chu yéu 1a cac doanh
nghiép co quy md nhé va siéu nho, kha ning tai chinh ciing nhu nguén cung nguyén lidu
dau c6 chat luong khong cao dé tiét kiém chi phi. Tai cac doanh nghiép nay nguyén liéu
thudng dugc t6 chirc thu gom tir nhidu ngudn khéac nhau, viéce t6 chirc ghi chép ciing khong
khoa hoc nén can trd kha ning truy xuat ngudn goc ctia san pham.

Qua tim hiéu tai cic doanh nghiép da tién hanh xay dung quy trinh truy xuat ngudn
gdc san pham thi mdi doanh nghiép c6 mot phuong thirc xay dung quy trinh khac nhau dwa
trén huéng dan cu thé tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu 03/2011/TT-BNTPTNT
ngay 20/01/2011. Chang han, tai Cong ty TNHH ché bién thuy san Hoa Hai ngoai viéc ché
bién cac san pham dong lanh thi san pham chu lyc cia doanh nghiép 1a nuéec mam va cac
san phdm tir mam. Dé dam bao kha ning truy xuit ngudn gdc cua san phim nudc mim do
doanh nghiép san xuat, bo phan quan 1y chat luong ciia doanh nghiép da xin ¥ kién tu van
tir cac chuyén gia trong linh vuc chuyén giao cong nghé dé xay dung bo hd so truy xudt
ngudn gdc san pham nuéc mam. Ho so truy xuat ngoai viéc bao gdm céc thong tin chung
lién quan dén quy trinh san xudt thi ndi dung ghi chép chii yéu tap trung vao cic thong tin
truy xut theo diing nguyén tic truy xuat mot bude trudc - mot bude sau tir khau tiép nhan
nguyén liéu dén khau dong goi va theo doi hang xuat.

Tai Cong ty CP XNK thity san Thanh Hoa viéc ap dung hé thdng truy xut ngudn
gbc san pham theo phuong phap ma hoa. Cu thé: Pdi véi cac san phdm nudi ao hd thi ao
nudi dugc xac dinh bing tén cua ngudi nudi ca hodc sé ao va dia chi. Poi véi san phdm tir
ngudn danh bit thi tén ngudi ban, sé hiéu tau, dia chi lién lac va ving bién dénh bat ca phai
duoc luu trit. Tt ca nguyén liéu dugc kiém tra du lugng khang sinh, chéat bao quan trudc
khi mua va giao cho nha may. Chi c6 nguyén liéu voi cac két qua kiém tra dat, khong c6
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du lugng khang sinh, chat bao quan bi cdm mdi dugc chip nhan va dua vao san xuat. Budc
tiép theo cua quy trinh truy xudt 1a dat ma s cho timg 16 nguyén liéu dwgc san xuit hang
ngay. Cubi day chuyén san xuit, bo phan quan 1y chat luong phan céng can bd chiu trach
nhiém tién hanh déng ma truy xuat ngudn gdc vao phia dudi cia mbi thung hang. Ma truy
xudt ngudn gdc cho biét théng tin vé 16 nguyén liéu, ngay san xuit, ngay va ca bao gbi. Khi
6 van dé xay ra va khach hang cung cip ma truy xuat thi trong vong 24 gi bd phan quan
1y chat luong ciia cong ty co thé truy xuat tro lai ngudn gdc nguyén liéu, kém theo cac két
qua kiém nghiém va hd so san xudt co lién quan.

Mic du thyc té mot sé doanh nghiép da bét nhip va dap tng dugce nhu cau vé truy
xuét ngudn gbc san pham nhung hién nay van con nhiéu DNCBTS Thanh Hoéa lang ting
trong viéc trién khai vin dé nay. Cac hd so truy xudt ngudn gbc san pham duoc 1ap cha yéu
mang tinh ddi pho véi cic co quan kiém tra ma chua duoc trién khai triét dé trong céc khau
ctia qua trinh ché bién. C6 nhidu nguyén nhan khac nhau nhung theo dnh gia cta cac nha
quan 1y tai cdc doanh nghiép thi nguyén nhan chinh 1a do ngudn nguyén liéu dau vao
khong 6n dinh va kha ning két ndi thong tin gitta cdc khau con han ché [3]. Pay ciing
chinh 14 kh6 khin chung cia cac doanh nghiép ché bién thiy san Viét Nam hién nay.

3. GIAI PHAP TANG CUONG KHA NANG TRUY XUAT NGUON GOC SAN
PHAM CUA CAC DOANH NGHIEP CHE BIEN THUY SAN THANH HOA

3.1. Van dung linh hoat cic phwong phap truy xuét ngudn gdc ddi véi mdi buée
ciia qua trinh ché bién

Viéc linh hoat két hop cac phuong phap truy xuat véi cac giai phap ky thuat va
phuong thirc trao dbi thong tin phu hop s& 1a mot huéng tng dung phu hop véi cac
DNCBTS Thanh Héa trong diéu kién hién nay. Cu thé: & cac cong doan cudi cua chudi san
xudt thily san nhu cac co so san xuat, ché bién thuy san, cic co s¢ bao quan/déng goi, co
s& phan phdi va ban 1é ¢6 thé ap dung phuong phap mi sé - mi vach dé ma hoa. Dbi voi
cac co s& thudc chudi san xuit trude do nhu co so san xut/uom giéng; co sO nudi, thu
gom/so ché thuy san s& sir dung phuong phap truyén thong nhu 1ap bang biéu, phiéu, s6
nhat ky nham phuc vu nhu cau truy xuit ngudn gdc. Tuy nhién, mot phan 16n nguyén liéu
dau vao cua cc nha may van duge thu mua tir cac tdu danh bt tir cac tinh xa dén hodc c6
thé 1a thuy san duogc danh bat tir ving song, ho nudce ngot, hodc cac viung ven b gan khu
dan cu véi cac phuong phap danh bat khac nhau va diéu kién xtr 1y, bao quan, van chuyén
khac nhau. Vi vy, dé dam bao gin chat trach nhiém cua cic nha cung cap d6i v6i chat
luong cta san pham, dam bao kha ning truy xut ctia san pham khi can thiét, cac nha quan
1y can chi y duy tri cac ho so thong tin vé cac nha cung cip. Viéc két hop ca hai phuong
phap kiém soat ngudn gbc nay vira dam bao thong tin duge cung cip mot cach day du,
thuan tién; vira dam bao phu hop véi diéu kién kinh té va nang luc, trinh d6 cua nguoi cung
cép va luu trir thong tin. Khi trinh d6 san xut va trinh d6 dan tri ciia ngudn nhan luc trong
toan bo cac khau cua qua trinh san Xuét, ché bién thuy san tai cac doanh nghi¢p dugc cai
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thién thi viéc xem xét ap dung ddng déu phuong phap truy xuat ma hoa trong toan chudi s&

duoc diéu chinh cho phu hop.

Bang 2. Giai phap ky thuit 4p dung trong truy xuit ngudn goc cho san pham thiiy san
tai cAc DNCBTS Thanh Hoéa

Cong doan sin xuit Phugng pl}ép ’ Giai phap Phug_*ng Eht’rc_
truy xuat nguon goc ky thuat trao doi théng tin
, . , - Bar code - May quét
Co sd san xuat thirc an thuy san | EAN.UCC . S
- RFID - HO so ghi chép
5 S4 4 5¢ thi 8 - Bar code
Co;so S_an xuat thuoc thu y, ché EAN.UCC - Méy quét
pham sinh hoc -RFID
o - EAN.UCC - Bar code - May quét
San xuat giong . . . ) .
- Truyén thong - Biéu bang - HO so ghi chép
= - EAN.UCC - Bar code - May quét
Uom glong A A = R 5 A . r
- Truyén thong - Biéu bang - HO so ghi chép
Co s nudi - Truyén théng -Biéubang | - HO so ghi chép
. - Truyén théng . . _
Co sé thu mua/so che - Biéu bang - Ho so ghi chép
- GMP
- EAN.UCC - Bar code ) )
LA . . - May quét
Co s ché bién - Truyén thong - RFID N .
" - HO so ghi chép
- HACCP - Biéu bang
, - EAN.UCC - Bar code ) )
Co so dong goi, bao quan - May quét
- HACCP - RFID
A ‘- - Bar code . )
Co sd phén phoi - EAN.UCC - May quét
- RFID
Co so ban lé -EAN.UCC - Bar code - May quét

3.2. Ung dung quan tri chudi cung ng thily sin nham tao su 6n dinh vé gia
trong qua trinh thu mua nguyén liéu va ting kha ning truy xuit ngudn goc san pham

Chudi cung tmg thay san 12 mdi lién két giita ngu dan khai thac thuy san v6i ngudi
thu mua hai san va cudi cung 13 cic DNCBTS. Theo quy trinh hién nay, hau hét cac san
pham thiy san ctia ngu dan danh bit déu dugc nhitng ngudi thu mua hai san bao tiéu ngay
tir khi vao bo. Sau do, cac thuong 14i ban lai cho cac DNCBTS. Méc du viéc mua ban la
theo thoa thuan nhung loi nhuan phan phdi cho cac dbi twong tham gia co su chénh léch

16n trong chudi. Cac thuong l4i hay con goi 1a cac chii vua 1a ddi tuong trung gian nhung
c6 strc thau tom 16m trong chudi, thuong chiém phﬁn 16m loi nhuan ciia toan chudi mic du
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quy mé dau tu thap hon cac dbi twong khac. Mudn han ché dugc sy doc quyén cia cac cha
vua va gianh duoc thé chu dong vé gia thi giita cac DNCBTS va cac ngu dan phai c6 su
lién két dé xay dung va quan tri chudi cung tmg mot cach hiéu qua. Néu lam duoc diéu
nay, cac doanh nghiép s& dam bao dugc su chu dong vé nguyén liéu cho san xuat ciing nhu
chiém thé chu dong trong cac cudc thuong luong gia mua theo hudng cé loi cho minh. Hon
nira, viéc xay dung va quan tri chudi cung tng tir khdu dénh bat dén khau thu mua va cung
g cho qua trinh san xuit con dam bao cho kha ning truy xuit ngudn gdc cia san pham
dugc thuan lgi hon. Dé trién khai huéng quan 1y doi hoi phai co su nd lyc tir nhiu phia,
dic biét 14 tir phia cac ngu dan va cac doanh nghiép ché bién. Cac doanh nghiép can tim
cach gin chit hon quyén loi cua céc chil vua, thuong 1ai voi quyén lgi cia doanh nghiép
nhu kéu goi thanh 1ap lién minh cta cic nha san xuat, nham bat cac thwong 1ai phai thoa
thuan lai vé gia, hodc kéu goi cac thuong l4i cing gop von kinh doanh, hodc mua c¢b phiéu
ctia doanh nghiép véi cac diéu kién wu dai, hoic ky két hop dong mua ban lau dai. Pac
biét, viéc nang cao nhén thirc ciia ngu dan vé sy can thiét phai trién khai xay dung va quan
tri chudi cung mg c6 y nghia dic biét quan trong, quyét dinh d&én su thanh cong trong cong
tac quan tri chi phi ciing nhu truy xuat ngudn gdc san pham theo yéu cau cia cac thi truong
xuét khau kho tinh. Mudn 1am duogc diéu nay, doanh nghiép can hd trg ngu dan trong viéc
dao tao viéc vé gin ma vach, ghi chép nhat ky khai thac, huéng din ngu dan cach bao quan
cac san pham khai thac trong cac thung chira dam bao tiéu chudn c6 chira ma vach vé
thong tin san pham khai thac. Khi mbi quan hé giita ngu dan va doanh nghiép ngay cang
dugc gan két thi tinh doc quyén trong thwong luong gia cua cac thuong 1ai s& bi phd vo
theo hudng c6 loi cho tit ca cac bén.

4. KET LUAN

Mic du viée dap tng cac yéu cau k¥ thuat vé dam bao kha ning truy xuat ngudn goc
san pham dbi véi cac san pham thiy san Thanh Hoa hién tai con nhiéu kho khian nhung néu
cac nha quan 1y lya chon giai phép van dung linh hoat cic phuong phap k¥ thuat d6i voi
mdi bude cua qué trinh ché bién, hodc/va thiét 1ap dwoc chudi cung tng thiy san gitta ngu
dan - thuong l4i - cic DNCBTS thi kha ning truy xuat ngudn gbc ctia cac san pham thuiy
san Thanh Hoéa c6 thé duoc nang cao dang Ké. Ngoai ra, tuy thudc vao hoan canh cu thé,
céc nha quan 1y c6 thé can nhéc lwa chon phuong phap tdi wu nhat cho doanh nghiép minh.
Bai viét hy vong 1a mot goi y hitu ich cho cic nha quan 1y tai cic DNCBTS Thanh Hoa
trong diéu kién hién nay.
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ABILITY TO TRACEABILITY PRODUCTS - THE REALITY
AND SOLUTIONS FOR AQUACULTURE
ENTERPRISE IN THANH HOA

Nguyen Thi Thu Phuong, Nguyen Xuan Hao
ABSTRACT

Aquaculture is a food industry where ability traceability is considered a lawful
requirement for the success of commercial activities. This requirement is launched by The
European Standard Association in order to protect the interests of consumers in the
European Community and now many organizations, countries are apply aims to raise the
sense of responsibility of manufacturers and businesses in this field. In this article, on the
basis of summarizing the views and experiences in implementing traceability of products in
the developed countries and combined with the reality of ability traceability products
which apply in the aquaculture enterprises in Thanh Hoa, the author proposes some
suggested solutions to improve efficiency of implementing this important requirement.

Keywords: Ability traceability, aquaculture enterprises, Thanh Hoa
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MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
CHO CAC HUYEN MIEN NUI TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Nguyén Thi Thanh
TOM TAT

C6 thé néi, nhu cau vé nguon nhan e di trinh d¢ chuyén mon kj thudt, kj ning
nghé nghiép, pham chdt dao dirc c6 vi tri, vai tro quan trong trong qud trinh phdt trién
kinh té - xd hi ciia tinh Thanh HOa. Song thiee té nhitng ndm qua, tinh trang thira lao déng
thii ¢ong, thiéu lao dong cé trinh dg chuyén mén ky thudt ¢ tdt ca cac nganh, nghé va cdc
thanh phan kinh té la phé bién. Trén co sé danh gid va phdn tich thwc trang nguon nhdn
lie ciia cde huyén mién nii trén dia ban tinh thoi gian qua, tdc gia dé xudt mot sé gidi
phdp phdt trién nguéon nhan liec cho cde huyén mién niii trén dia ban tinh Thanh Héa.

Tur khoa: Cdc huyén mién niii Thanh H6a, nguon nhan liuc

1. PAT VAN BE

Pdi véi khu vue mién nai Thanh Hoéa, lao dong nong thon chiém toi hon 80% luc
lwong lao dong xa hoi nhung con bét cap nhiéu mit, nhat 1a vé co cdu va trinh do tay nghé.
Trong nhitng ndm qua, Tinh ty VA chinh quyén tinh Thanh Héa di c6 nhiéu chi truong,
bién phap nhim ddy manh phat trién ngudn nhan lyc nhu dao tao, bdi dudng, ddy manh
xuét khau lao dong, chinh sach tin dung, nang cao trinh d¢ tay nghé. Vi nhitng chinh sach
va bién phap d6, chat luong ngudn nhan lyc & cic huyén mién nui cia Thanh Hoéa di
khong ngimg ting 1én, gop phan dang ké vao qua trinh phat trién kinh té - x3 hoi cia tinh.
Tuy nhién, trong nhitng ndm qua chét lugng ngudn nhén lyc & cac huyén mién nui chua dat
dugc két qua nhu mong mudn: sé luong lao dong xuat khau & cic huyén con thap, trinh do
con manh mun, ty 1 that nghiép cao chua tuong xtng véi tiém nang kinh té, tai nguyén
thién nhién va con ngudi cua tinh. Trén co sd thu thap s6 liéu so cap két hop voi phuong
phap thu thap sb liéu thir cap, bai viét danh gia thuc trang ngudn nhan luc & cac huyén
mién ndi trén dia ban tinh Thanh Hoa, tir d6 dé xuat mot sb giai phap phat trién ngudn nhan
luc & cac huyén mién nii trén dia ban tinh Thanh Hoa.

2. KET QUA NGHIEN CUU

2.1. Thuc trang phat trién ngudn nhan lyc ¢ cdc huyén mién nui trén dia ban
tinh Thanh Héa

2.1.1. Dén s6 va sw hinh thanh nguén nhan luc mién nii Thanh HO6a

Mién nai Thanh Héa bao gdm 11 huyén: Nhu Xuan, Nhu Thanh, Thudng Xuan, Ngoc
Lic, Thach Thanh, Cim Thily, B4 Thuéc, Lang Chanh, Quan H6a, Quan Son, Muong Lét.
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Bang 1. Dén sb, lao dgng cac huyén mién nii Thanh Hoa giai doan 2011 - 2015

Thuc hién qua cac ndam 2011 - 2015 Nhip tang
Chi tiéu Pon vi (%)
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2011-2015
A & 2. 1.000
Dan so trong d6 tuoi LD . 583 594 598 600 603 0,77
nguoti
S6 lao dong duoc giai .
L. n 1a . Nguoi | 14.465 | 15.120 {11.317| 12.295 | 13.000 2,16
quyét viéc lam trong nam
Ty 1¢ thieu viee lam o] o 8.3 8 78 | 76 | 75
nong thon
S6 lao dong xuét khau Nguoi | 2.428 | 1.846 | 1.638 | 2.553 | 3.000 2,7

Nguon: - Cuc Thong ké Thanh Héa

- So Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi Thanh Hoa

Qua s6 liéu bang 1 ta thdy, sé lao dong dugc giai quyét viéc 1am cua cac huyén mién
nui tinh Thanh Hoa ¢ sy giam sat: Nam 2011 13 14.465 ngudi nhung dén nam 2015 chi
con 13.000 ngudi, trong khi dan sb trong do tudi lao dong lai ting 1én tir 583 nghin nguoi
nam 2011 dén 603 nghin nguoi nam 2015. Téc d6 ting cia dan sb trong do tudi lao dong 1a
khong dang ké nhung s6 lao dong co viéc 1am lai co phan giam xudng, s6 lao dong xuat

khau tang it.

2.1.2. Viéc sw dung lao dong o cdac huyén mién nii Thanh Hoéa giai doan 2011 - 2015

Vi¢e sir dung lao dong ¢ khu vuc mién nti Thanh Hoéa tir 2011 dén nay, co ciu lao
dong lam viéc & cac nganh kinh té khu vuc mién ndi d6 co su bién d6i theo hudng tién bo.

Bang 2. Lao ddng lam viéc trong khu vue Kinh té

Thyc hién qua cac nam 2011 - 2015
Chi tiéu Pon vi

2011 2012 2013 2014 | 2015

Cong nghi¢p - XDCB 1.000 nguoi 56,1 60,3 68,1 80,6 85,3
Ty 1€ % 10,5 11,2 12,5 14,5 15,5

Noéng, lam, ngu 1.000 nguoi 405,8 | 403,55 | 397,9 | 389,2 | 374,0
Ty 1€ % 76,0 75,0 73,0 70,0 68,0

Dich vu 1.000 nguoi 72,1 74,2 79,0 86,2 90,8
Ty 1€ % 13,5 13,8 14,5 15,5 16,5

Nguon:

So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Thanh Hoa
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Lao dong nganh ndng, 1am nghié€p va thuy san nam 2011 1a 405,8 ngudi va giam con
374,0 nguoi vao nam 2015. Lao dong cac nganh cong nghiép, xay dung co ban va dich vu
¢6 xu huéng ting Ién tich cyc, ndm sau cao hon nam trudc. S6 lao dong nganh cong
nghiép, xdy dung co ban nim 2011 1a 56,1 ngudi chiém 10,5% da ting 1én vao nam 2015
la 85,3 nguoi chiém 15,5% so véi lao dong mién nui. Nganh dich vu nam 2011 tu 72,1
ngudi chiém 13,5% 1én 90,8 ngudi chiém 16,5% nam 2015 so v6i lao dong mién nui. Nhur
vay, co cAu lao dong mién nti Thanh Hoa da c6 su chuyén dich nhung véi tdc d6 con cham
s0 v6i nhu cau phat trién kinh té - x4 hoi.

2.1.3. Dao tao nguén nhan lyc cac huyén mién nii Thanh Hoéa

Qua bang s6 liéu ta thay, hé thong cac co s¢ day nghé gan nhu khong thay doi tir giai
doan 2010 - 2015, d6i ngii gido vién c6 ting 1én nhung khong dang ké. Sb lugng tot nghiép
trung cip nghé va so cap nghé ciing c¢6 ting 1én. Qua khao st tai truong trung cAp nghé
mién nui va cac trung tim day nghé cap huyén, s6 hoc sinh sau khi tot nghiép tim kiém
duoc viéc lam dat khoang 60%.

Bang 3. Hé thong cac co sé day nghé, gido vién day nghé, s6 lwong da tét nghiép
ciia khu vire mién niii Thanh Hoa

Noi dung Giai doan Giai doan Giai doan
2010-2012 | 2013-2015 | 2016 -2020
1. Truong cao dang nghé 0 0 1
2. Trudng trung cap nghé cong 1ap 1 2 1
3. Trung tdm day nghé 5 4 9
4. Co so khéc c6 day nghé cong lap 5 5
5. S lugng gido vién thuc té (ngudi) 72 84 120
6. Ty 1é giao vién dat chuan (%) 80 85 90
7. Tbt nghiép trung cip nghé (ngudi) 485 565 1.500
311;0; tﬁf:igéfn;i,ﬁép nghé va day nghe | 44 11.890 23.000

Nguon: S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa héi Thanh Hoéa

2.2. Panh gia tinh hinh phat trién ngudn nhin lue cac huyén mién nii trén dia
ban tinh Thanh Héa

2.2.1. Nhitng mat dat dwoc

bang bo va nhan dan Thanh Hoéa no6i chung, nhan dan céc dan toc mién nti Thanh
Hoéa néi riéng da sdém nhan thirc dugc van dé phat trién lao dong va giai quyét viéc lam.
Mit bang déan tri, trinh d6 hoc van cling nhu van d€ viéc lam, thu nhap, doi song cia nguoi
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dan timg budc duoc cai thién thong qua hé thong chinh sach vu dii thuc hién cac chuong
trinh quéc gia dbi voi mién nai dan toc nhu: Chuong trinh 134, 135, chuong trinh x6a d6i
giam ngheo, chuong trinh x6a nha dot nat cho hd ngheo, chuong trinh riéng cho nguoi
H’Mong. Mang 1uéi y té co so duge cung c¢b dé cham soc sic khoe cho nhan dan. Hé
thdng thong tin lién lac, phat thanh va truyén hinh di phu soéng hau hét cac ban lang, hé
théng dudng giao thong, dién ludi qudc gia dd co & cac x3 mién nui.

C6 su chuyén dich manh co cdu cdy trong vat nudi, phat trién thém mot sd nganh
nghé dé thu hit lao déng. Qua trinh chuyén ddi co ché quan 1y ciing nhu co cdu kinh té - x4
hoi di thao g& nhitng rang budc con ngudi theo co ché cii, khoi dy tinh chu dong, sang tao
ctia mot bd phan lao dong 1am co s¢ cho ngudi lao dong mién nui lau nay quen véi kiéu tro
cép, da thuc su vuon 1én 1am cha béan than, khai thac tiém nang dat, rung thanh 1ap cdc mo
hinh san xut méi theo kiéu trang trai, xdy dung cac ving chuyén canh cdy cong nghiép
phuc vu cho cong nghiép ché bién nong, 1am san.

Khu vyc mién nai Thanh Hoéa d hinh thanh budc dau hé thdng cac co so day nghé
duoc dau tu ca vé co so vat chit, doi ngll gido vién va voi nhiéu hinh thae dao tao nghé
nhu tap trung tai cac co sé day nghé, hodc day nghé luu dong tai cac x4, lang, ban da gop
phén dao tao nguén nhan lyc cho tinh, hinh thanh d6i ngii lao dong co trinh d chuyén mon
ky thuat, c6 tay nghé, c6 tri thirc dé khai thac tiém ning sin c6 cua khu vye mién nui.

2.2.2. Mot 6 ton tai

Do nhan thirc va trinh d6 dan tri con thép nén téc do phat trién dan sb dbi voi nguoi
dan mién nui con 16n khi ma kinh té chua phat trién, giado duc, y té va dao tao cling nhu hé
thdng co sé ha ting co ban chua dap ung, dang gy stc ép rat 16n cho dao tao nghé va tim
kiém viéc 1am cua dai da sb nguoi lao dong mién nui.

Luc lugng lao dong ting nhanh trong mot vai ndm gan day nhung chi yéu tap trung
0 khu vuc nong thon, cac nganh nong, lam, thuy san st dung trén 70% lyc luong lao dong
ctia ving. Lao dong & cac nganh cong nghiép, dich vu dang chuyén dan theo hudng tich
cuc phit hop dan voi qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa nong nghiép, nong thon, voi
chuyén dich co cdu kinh té, tuy nhién sy chuyén dich nay dién ra con cham.

Cong tac dao tao ngudn nhan lyc & Thanh Hoéa néi chung va cac huyén mién nui noi
riéng con ¢ nhiéu bat cap ca vé hé thong trudng 16p, quy mo, co ciu nganh nghé va chit
luong, hiéu qua dao tao chua dép tng duoc doi hoi ngay cang cao cho nhu cau phat trién
kinh té - x3 hoi. Bén canh d0, viéc gan két giita dao tao voi quan 1y sir dung ngudn lao
dong qua dao tao va giai quyét viéc 1am con nhiéu han ché.

2.2.3. Nguyén nhdn ciia nhitng ton tai

La ving c6 co ciu kinh té 12 néng - 1am - cong nghiép nhung trong ndi bo nganh
noéng nghiép chua c6 su thay doi rd nét giita trong trot, chin nudi va ché bién; san xuat
hang hoa thap, ty 1é nong dan séng véi kiéu tw cung, tu cap cao (70 - 80%). Trong néng
thon con mang ddm quan hé “ndng dan - ¢ truyén”, nganh nghé tiéu thu cong nghiép,
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nghé truyén thong bi suy giam. Co sé ha tang con yéu, lac hau vé cong nghé k¥ thuat, von
dau tu it (bao gdm ca von tich liy tir ndi bd va vén kéu goi tir bén ngoai) di dan dén co cau
kinh té, co cdu lao dong chuyén dich chdm, anh huéng dén su phat trién kinh té - xa hoi noi
chung va phét trién ngudn nhan luc ndi riéng ctia khu vyc mién nai Thanh Hoéa trong
nhitng ndm qua.

Céc co ché, chinh sach vé& dao tao noi chung va dio tao nghé néi riéng cho ngudi lao
dong mién ndi va dan toc thiéu sé tuy da co sy quan tim nhung chua du stc manh dé thu
hat nguoi gioi, tim huyét voi dao tao ngudn nhan lyc mién nui. Trong d6 c¢6 ca chinh sach
dbi voi ngudi hoc va ngudi day.

2.3. Mot s6 giai phap phat trién nguon nhan lyc & cic huyén mién nii trén dia
ban tinh Thanh Hoa

2.3.1. Phat trién ddn s cé ké hoach, ndng cao doi song vit chdt va cham séc sikc
khoe cho nhan dan

Thyc hién t6t chién lugc dan sb - ké hoach hoa gia dinh, khu vuc mién nai Thanh
Hoa can giai quyét mot sd van dé birc xtc va co ban: Coi viée giam sinh di v6i ba con cac
dan toc thiéu sb, nguoi dan cu tri & ving sdu, ving xa, viing giap bién gioi.

DPay manh cong tac tuyén truyén dan s - ké hoach hoa gia dinh. Tang cudng dau tu
co s& vat chat cho viéc thuc hién céac bién phéap ké hoach hoa gia dinh, bao v¢ stic khoe ba
me va tré em.

Tang cuong co s¢ vat chét ky thuat, trang thiét bi va doi nglican b y té cho cac huyén.

2.3.2. Quy hoach mang ludi cdc truong nghé, trung tam day nghé

Tién hanh sip xép quy hoach lai mang ludi cac co s dao tao nghé theo hudng da
dang hoa nganh nghé va loai hinh dao tao nghé.

Khuyén khich va tao diéu kién thuan loi cho cac t6 chire kinh té - xa hoi, cac doanh
nghiép va c4 nhan & moi thanh phan kinh té dau tu thanh lap va xdy dung trudng trung cip
nghé, cac trung tim day nghé & 11 huyén mién nui.

Coi trong cong tac day nghé cho lao dong nong thon, nhat 1a déi voi déng bao dan
toc thiéu s6 & ving sau, viing xa, cac xa giap bién gidi.

2.3.3. Xdy dung va hoan thién chinh sach, ché do doi voi nguoi hoc va nguwoi day nghé

Chinh sach dbi véi nguoi hoc nghé: Can ¢6 co ché dao tao lién thong ddi véi hoc
sinh dan toc thiéu sb hoc tai cac truong phd théng dan toc ndi tra. Co cac chinh sach hd trg
cho nong dan va hd nguodi ngheo. DPdi véi hoc sinh dan tdc thiéu sd thude dién hoc &
truong dan toc ndi tri ma theo hoc cac truong cong, ban cong, cic co sé day nghé khac thi
duoc vu tién cép hoc béng nhu hoc sinh ndi tra.

Chinh sach ddi v6i gido vién va can bd quan 1y day nghé: Phai xay dung va hoan
thién ché d¢, chinh sach tuyén dung, str dung, dao tao bdi dudng, kiém tra, danh gia doi
ngil gido vién day nghé; xdy dung tiéu chuan nghiép vu cac ngach vién chirc gido vién day

199



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

nghé. C6 cac chinh sach dic thi nham khuyén khich, thu hut nghé nhan, nhitng ngudi co
kinh nghiém va tay nghé cao trong san xuit lam gido vién day nghé. Can ctr vao diéu kién
thuc té & ting dia phuong, phai cé chinh sach hd trg dat ¢, hd trg kinh phi dé ho 1am nha,
gian bo 1au dai véi mién nui, dan toc.

2.3.4. Ning cao chat lwong cdn b quan 1y va gido vién day nghé

Thudng xuyén nang cao ning luc doi ngil gido vién day nghé. Tiép tuc doi méi ndi
dung, chuong trinh ddo tao gido vién va can bo quan 1y day nghé theo hudng chuin hoa,
phu hop véi thyc tidn ¢ Viét Nam n6i chung va khu vuc mién ndii néi riéng dé timg budc
héi nhép voi khu vye va quéc té.

D61 méi cong tac quan 1y: Kién toan cong tic quan 1y day nghé theo huéng phan
cong, phan cép, quy dinh 10 trach nhiém, quyén han, dam bdao su hop 1y trong toan b hé¢
thong day nghé tir tinh dén cac huyén.

Tang cudng hop tac qudc té trong viée xdy dung, ning cao chit lugng doi ngii gido
vién va can bo quan 1y day nghé. Danh mot ngudn kinh phi hop 1y cho dao tao, bdi dudng
gi4o vién va can bo quan 1y day nghé mién nui trong cac du an hop tac.

2.3.5. Pau tir co s¢ vt chat, nguon lyc tai chinh

Dé dap ung yéu cau dao tao phat trién ngudn nhan lyc va khuyén khich viéc thanh
1ap m&i, nng cp céc truong nghé, cac trung tim day nghé, UBND tinh phai c6 chinh sach
cu thé wu tién danh quy dét cho viéc mé rong, xdy dung dam bao dién tich trong ing véi
dinh mirc tiéu chuan cia timg loai co s¢ day nghé.

Huy dong moi nguén von, khuyén khich moi thanh phéin kinh té, moi c4 nhan tham
gia gop von dau tu xdy dung co s& vt chat mot cach dong bd cac hang muc co ban tiy
theo tung loai hinh dao tao.

Tang cudng hop tac qudc té dé dau tu va hd trg k¥ thuat cho day nghé, wu tién ngudn
vén ODA dé dau tu cho cic co s day nghé, nhét 1a cic co s day nghé ¢ ving mién nii.
Thuc hién tich cyc cac bién phap nham thu hit cic tip doan kinh té, doanh nghiép dau tu
cho day nghé, dic biét 1a cac doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai.

2.3.6. Pdo tao nghé gin véi gidi quyét viéc lam

Phai day manh chuyén dich co ciu kinh t& nong thon, khoi phuc va phat trién cac
nghé truyén thong, du nhap va phat trién cac nghé méi, day manh phong trao thanh nién
1ap nghiép va xuit khau lao dong.

Déy nhanh chuyén dich co cAu kinh té va co céu lao dong, di doi véi tao viée 1am tai
chd 1a chinh, dng thoi mo rong thi trudng lao dong trong tinh, ngoai tinh va ngoai nudc.

Pay manh phat trién thwong mai, du lich, dich vy, tim kiém thi truémg cho hang hoa
san xuét & céac huyén mién nai. Phat trién céac hop tac xa, cac doanh nghiép tu nhan, chg
néng thon dé cung Gmg hang hoa va bao tiéu san pham do nguoi lao dong lam ra.
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3. KET LUAN

Khu vuc mién nui trén dia ban tinh Thanh Héa dwoc danh gia s& con co nhiéu tiém
ning, co hoi dé phat trién. Nhung thue té, cac co ché va chinh sach khuyén khich viéc phat
trién nguén nhén luc con nhiéu han ché. Trén co s& phan tich thyc trang nguén nhan luc
trén dia ban cac huyén mién nui tinh Thanh Hoa cho thdy, nhimng két qua dat dugc, nhiing
han ché con tdn tai va nguyén nhan cia nhiing han ché d6. T do, tac gia dé xuit mot sb
giai phap phat trién ngudn nhan luc trén dia ban cac huyén mién ndi tinh Thanh Hoéa.
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SOME SOLUTIONS TO DEVELOP HUMAN RESOURCES FOR
MOUNTAINOUS DISTRICTS IN THANH HOA PROVINCE

Nguyen Thi Thanh

ABSTRACT

It can be said that the demand for technical qualified human resource with
professional skill and virtuous character plays an important part in economic and society
development of Thanh Hoa province. But in fact, the human resources in mountainous
districts in Thanh hoa province is inadequate, incommensurate with the potential as well
as development needs of the province. Over the last years, there has been excess manual
labor, labor without technical expertise but lack of labor with qualification for organizing
producing and business, a serious shortage of technicians in all business lines and in
economic components. On the basis of the assessment and situation analysis of human
resources of the mountainous districts in the province over time, the author proposes some
solutions to speeding up development of human resources for the mountainous districts in
Thanh Hoa province.

Keywords: The mountainous districts in Thanh Hoa, Human resources
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VAN DUNG THE PIEM CAN BANG TRONG XAY DUNG
HE THONG KE TOAN QUAN TRI

Li Thi Thu', Nguyén Xuan Hao?
TOM TAT

Nhiéu doanh nghiép thwong tdp trung qud mirc vao cdc hoat déng hang ngay ma
quén mat muc tiéu chién luoc, dan dén qua trinh quan tri hodc xa roi muc tiéu chinh yéu;
hodc khong dat dwoc muc tiéu do khong gd'n két cac muc tiéu trong qua trinh thuc hién, do
khéng xdy dung hé thong chi sé do lwong cu thé. Thé diém cdn bang chi dwoc coi la cong
cu quan tri hitu hiéu khi duoc ung dung trong hé théng ké toan quan tri. H¢ tho”'ng lién két
nay sé thiét ké, hé thong héa cdc chi sé do luong trong viéc xdy dung cdc ké hoach, dong
thoi, theo doi, phan tich, danh gia qua trinh thyc hién va danh gia viéc thuc hién muc tiéu
tai chinh trong moi quan hé gan két véi cdc muc tiéu phi tai chinh, tir d6 tham van cho nha

quan tri cach thiec diéu chinh va bam sat muc tiéu chién luoc.

Tw khoa: Thé diém cdn bang, Qudn tri theo muc tiéu, Keé toan quan tri

1. PAT VAN BE

Xu huéng quan tri doanh nghiép hién dai tp trung vao thuc hién muyc tiéu chién
lwgc, nham bam sat qua trinh thyc hién muc tiéu va nang cao hiéu qua quan 1y thi cong cu
thé diém cén bang (BSC) duoc sir dung phd bién ¢ cac doanh nghiép hoat dong trong nén
kinh té hién dai phat trién. Vi vay, trong cac doanh nghiép trén nhét thiét phai xay dung hé
thdng ké toan quan tri c6 van dung thé diém can bing théng qua viéc lap ké hoach, xdy
dung hé thdng chi s6 do ludng cac muc tidu trong mdi quan hé can bang gitra cac vién canh
tai chinh, thi truong/khach hang, qua trinh ndi bd, dao tao va phat trién; Thong qua bang
bao céo BSC, hé thdng ké toan quan tri thuong xuyén thu thap, danh gia, phan tich qua
trinh thuc hién muc ti€u gia tang hang nam dé diéu chinh qua trinh thyc hién tuong lai,
bam sat muc tiéu co gian va muc tiéu chién lugc.

Trong pham vi bai viét, tac gia trinh bay cac van dé: Mdi quan hé giita thé diém can
bé“mg, hé théng ké toan quan tri v&i cong tac quan tri doanh nghi¢p hi¢n dai; Viéc xay dung
hé théng muyc tiéu va chi sé do luong cac muc tiéu BSC trong cong tac ké toan quan tri;
Mbi quan hé gén két gitta thyc hi€n muc tiéu tai chinh va thuc hién cac muc tiéu phi tai
chinh dudi goc do ké toan quan tri trong thiét ké va lap bang bao cdo BSC phuc vu cho
viéc danh gia va hoan thanh muc tiéu chién lugc trong cong tac quan tri doanh nghiép.

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Héng Dirc
2 CN. Giang vién khoa KT-QTKD, Truong Pai hoc Hong Dirc
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2. NOI DUNG
2.1. H¢ thong ké toan quan tri trong quan tri doanh nghiép hién dai

Trong nén kinh té thi trudng, ké toan quan tri c¢6 vai tro thiét yéu hd trg cho hoat
dong kinh doanh va co thé gitip nha quan tri dao nguoc tinh thé. Hé thong ké toan quan tri
thiét ké, xay dung, thyc hién muc tiéu chién luoc cua td chirc, né bao gém viéc cung cép
thong tin d& hd trg cho viéc san xuét cac san phdm voi chi phi thap, chat luong duogc giir
virng, giao hang ding han va khuyén khich sang kién.

Mot hé thdng ké toan quan trj tot bao gdm: Hé thdng do ludng tdt; hudng vao quy
trinh san xuat va c6 tac dong tich cuyc dén hanh vi ciia cic c4 nhan trong to chirc cing
hudng vao thuc hién muyc tiéu chién luoc cua td chirc.

Hé thong do lwong tot ¢é dac diém

- Thong tin ma hé thong dwa ra phai thich hop va c6 tic dong lam thay dbi hay cai
thién cac quyét dinh theo hudng tich cuc.

- Tap trung vao do luong két qua theo timg trung tAm trach nhiém trong to chirc.
Quan diém quan 1y hién dai cho ring, két qua ngay mai 1a nim trong t6 chirc thuc hién
cong viéc san xudt san pham hay dich vu ngay trong hom nay. Do qua trinh san xuét hay
cung tmg dich vu dugc dién ra theo chiéu ngang, nghia 1 dién ra trong cac b phan cia to
chire va hé thong do ludng thong qua hé théng trach nhiém cua td chuc.

Hé thong ké todn quan tri hiedng vao quy trinh san xudt: Chit yéu 1a hudng vao viée
do luong tinh toan két qua cua quy trinh san xuét, theo timg bo phan tham gia trong quy
trinh nhdm thoa man nhu cdu khach hang. Viéc hé thong ké toan quan tri hudng vao quy
trinh san xuét gitip nha quan tri ndm rd cac van dé:

Mot la, hiéu dugc mbi quan hé nhan qua. Tuc 1a: xac dinh cac yéu t6 nao lam phat
sinh chi phi; hodc tim nguyén nhan ctia mot hoat dong khong sinh 1oi...

Hai 1&, nhan dién nhiing hoat dong khong lam tang thém gia tri, nhu: nhan dién
nhitng cong viéc thira; nhitng hoat dong khong dap tmg yéu cau cua khach hang. .. tir d6 co
thé t6 chuc lai qua trinh san xut cho hop 1y.

Ba 13, hiéu dugc moi quan hé giira cac su kién trong chudi cac sy kién, vi du thong
tin ké toan quan tri ¢6 thé chi ra anh huong cia nha cung cap (nha phan phdi) dén gia tri
san pham/dich vu ma khach hang phai tra.

Bon la, tach biét cac tac dong bén trong va bén ngoai td chirc, vi du: xac dinh bo
phan nao ciia qua trinh san xuat can tro kha ning san xuat; hodc bo phan nao trong qua
trinh cung cap dua dén sy bat méan cho khach hang. ..

Hé thong ké todn quadn tri ¢é tac dong dén hanh vi ciia cdc cd nhdn trong t6 chire 1a
do cach thuc do luong cia ké toan quan tri ¢6 thé 1am anh hudng dén cach cu xtr clia con
ngudi trong t6 chirc, biéu hién:

Lam thay d6i nhan thirc: Thong thuong cac quyét dinh s& dugc dua ra sau khi da co
su do luong tinh toan cu thé. Vi du: cac tinh toan vé chi phi cho viéc bdo v€ moi truong s€
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1am cho nha quan tri nghiéng vé phia quyét dinh mua thiét bi khong thai khi hai méi truong
du gia ca co dit hon.

Khuyén khich cac hanh vi ding dén: Mot hoat dong nao do duoc lén ké hoach va
tinh toan k¥ ludng cho thiy d4u hiéu mong mudn thay d6i thai do va hanh vi, vi du: khi
tinh toan ty 1¢ viéc giao hang ding han 13 du hiéu cua sy mong mudn giao hang dang han
nhiéu hon va sau khi tinh toan duoc ty 1é nay s& dan dén hanh vi lya chon nha cung cip c6
uy tin vé thoi han giao hang.

Thay ddi thai do va su mong doi: Viéc tinh toan l1a co s& cho sy danh gia cé
khuynh huéng 1am thay d6i thai d6 va su ky vong ctia mdi c4 nhan. Vi duy: thiét 14p dinh
murc thoi gian cho mot cong viéc, chinh la thiét 1ap muc tiéu cho sy ky vong dat dugc
muc tiéu thoi gian.

Thay doi quan diém: Thong thuong dbi véi su thanh cong Nha quan tri ludn cho
rang, do quyét dinh va hanh dong ctia ho mang lai; con ddi v6i su that bai 1a do cac yéu tb
khach quan nam ngoai tAm kiém soat ctia ho. Véi su tinh toan va phan tich cua ké toan
quan tri giup Nha quan tri thay doi quan diém va dan dén su thay ddi vé hanh vi.

Nhu vy mot hé théng ké toan quan tri tot gitip cho viée ra cac quyét dinh, gitip hiéu
biét qué trinh san xuét kinh doanh, khuyén khich cac hanh vi thich hop, phan 4nh gia tri
dao dtc va long tin. Va tat ca nhirng cai do nhim dat muc tiéu chién luge: Chit lugng, thoi
gian va gia ca. DPiéu nay ciing c6 nghia 1a ké toan quan tri ty nd khong phai 1a diém két
thiic, nd 1a cong cu quan trong dé dat muc tiéu chién lugc cho td chure.

2.2. Thé diém cin bang (BSC) trong quin tri doanh nghi¢p hién dai

Xu huéng quén tri doanh nghiép hién dai xuat hién nhiéu cach thic diéu hanh quan
tri doanh nghi¢p nhu: quan tri theo muc tiéu (MBO), quan tri theo qua trinh (MBP), quan
tri theo két qua (PMS).

MBO duoc Peter Drucker mé ta dau tién nam 1954 trong tac pham “The practice of
Management” (Quan tri thyc hanh). Theo Drucker cic nha quan tri nén tranh céc “bay
hanh dong” (the activity trap), tap trung qua muc vao cac hoat dong hang ngay ma quén
muc dich chinh yéu hodc cac muyc ti€u. Nam 1965, Nha nghién ctru Odiorne, George S., da
tiép tuc phat trién va dat tén goi 1a quan 1y theo muc tiéu (Odiorne, George S., “Management
by Objectives; a System of Managerial Leadership”, New York: Pitman Pub., 1965).

Céch thirc quan tri doanh nghiép truyén thdng 1a tap trung quan 1y theo thoi gian
(MBT) (tirc 1a quan ly doanh nghiép theo chiéu doc mang ning tinh chi huy va diéu khién)
thi ngay nay quan tri hién dai c6 xu hudng st dung cach thic quan tri theo muc tiéu
(MBO) (ttrc 1a quan 1y doanh nghiép theo chiéu ngang mang tinh chat két ndi va cong tac).
MBO tham gia quéan 1y bang cach lién két myc tiéu ciia doanh nghiép véi két qua cong viéc
clia cac ca nhan, qua 6 MBO cho phép can bd quan 1y danh gia chat lugng cong viéc cua
nhan vién dya vao nhiém vy/muyc ti€u dugc giao, giup ting nhan vién hiéu duge gia tri
dong gop cua cong viéc dang lam vao muc dich chung cua doanh nghiép tr d6 tao moi
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truong canh tranh, dong lyc cho nhan vién cam két dong gop nhiéu hon giup doanh nghiép
nang cao ning suit, hiéu qua va téi da hda duoc ngudn luc. Quan tri theo myc tiéu MBO 1a
cach thirc quan tri thong qua viéc xac dinh muc ti€u cho ting nhan vién va sau do so sanh
va hudng hoat dong cia ho vao vi¢c thuc hién va dat dugc cac muc tiéu da thiét 1ap. Muc
dich ciia MBO la gia ting két qua hoat dong cuia doanh nghiép bang viéc dat duoc cac muc
tiéu cua doanh nghi€p thong qua cac muc ti€u ctia nhan vién trong toan doanh nghiép va
huéng doanh nghiép hoat dong bam sat muc tiéu da dinh (Muc tiéu 16n - Big Hairy
Audacious Goal trong khung thoi gian 10 - 30 ndm; muc ti€u co gian thic déy hoat dong
3 - 5 ndm; muc ti€u gia tdng hang ndm gitp hoan thanh muc tiéu co gian).

Thé diém can bang (Balanced scorecard - BSC) dugc coi 1a mot cong cu ctia quan tri
theo muyc ti€u, nha lanh dao s dung BSC dé truyén dat t61 nguoi lao dong va cac bén lién
quan nhimg dinh hudng vé két qua va hiéu qua hoat dong ma qua d6 doanh nghiép sé& dat
duoc nhitng muc tiéu cua doanh nghiép.

BSC la mot hé théng do luong va lap ké hoach chién lugc hién dai, duge R.Kaplan
va D.Norton thudc trudng Kinh doanh Havard gi¢i thiéu 1an dau vao nam 1992. BSC la
phuong phap nhim chuyén tdm nhin va chién luoc cia td chirc thanh cac muc tiéu cu thé,
nhimg phép do va chi tiéu rd rang bang viéc thiét 1ap mot hé thdng do luong hiéu qua trong
quan 1y cong viéc. Hé thdng nay dinh vi hanh vi ctia toan bd cac bo phan va ca nhan trong
cong ty dé moi ngudi cung hudng toi muc tidu chung ciing nhu sy phat trién bén viing cta
doanh nghiép va 1am co s& cho hé théng quan 1y va danh gia cong viéc. Nhitng phép do
ctia phuong phap BSC thé hién su cin bang giita bon khia canh: tai chinh, khach hang, qua
trinh n6i bd, dao tao va phat trién.

Mobi quan hé¢ giira C4c vién canh quan trong ciia BSC

~ TAICHINH
Cdc co déng quan tdm dén didu
gikhi dau twr vio cong tv

‘Muc tieu| Chisé | Bien phap

THI TRUONG/K. HANG
Chiing ta phai cung tmg dich v
va san phdm nao cho khich
hang d¢é dat droc tim nhin va
muc tiéu
Muc tiéu| Chisd | Bién phip
I T T

QUI TRINH NOI BO
Chiing ta téi vu hod qui trinh
noi bd bing cach nio dé thoal

min khach hiang
‘ Muc ticu| Chi s6 | Bién phap

HQC HOIVPHAT TRIEN
Bing cich nao chiing ta c6 thée
thire hién sw thay déi va hoin
thién dé dat dwoc tdim nhin va
muc tiéu

‘ Muc tiéul Chi s6
| I

Bién phip |
1

Nguon: Kaplan, R. S., & Norton, D. P. 1996

205



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

2.3. Véan dung thé diém can bing (BSC) trong xiy dung hé thong ké toan quan tri

Trong mdi truong kinh doanh hién dai, c6 nhiéu phuong phap do ludong hiéu qua
khéc nhau, Thé diém can bang 13 mot hé théng do ludng hiéu qua hon so véi cac hé thong
khac, da tao 1ap nén diém khéi dau cho khai niém vé muc tiéu tong thé cua mot doanh
nghiép 14 tao ra gia tri kinh té dai han. Nhirmg hé thng do ludng hiéu qua hién nay, ngay
ca nhirng hé théng dua trén nén tang quan 1y chi phi trén co s hoat dong (nhw ABC hay
ABM), cling chi tdp trung vao viéc cai thi€n cac quy trinh hi¢n tai. Nguoc lai, BSC tap
trung vao nhitng quy trinh méi can thiét dé dat nhitng muc tiéu vé hiéu qua c6 tinh dot pha
cho khach hang va c6 dong. Vi bon vién canh ciia mo hinh BSC cho phép doanh nghiép
dinh rd nhitng muc tiéu can bang hidu qua tai chinh trong ngin han véi nhiing nhan té cua
co hoi ting trudng dai han dbi véi hiu qua tai chinh trong tuong lai.

Trong hé thong ké toan quan tri BSC duoc coi 1a:

- Cong cu 1ap ké hoach, kiém soat (két hop nhip nhang quy trinh lap ké hoach, danh
gia vdi cac muc tiéu chién lugc cua doanh nghiép).

- Banh gia hi€¢u qua (chu trong téi cac hi¢u qua phi tai chinh dya trén cac dir liéu
tai chinh).

Phuong phap 1ap ké hoach dua vao muc tiéu ap dung trong cong tic quan tri va kiém
soat chi phi khong phai phuong phap mai, tuy nhién, phén 16n cac doanh nghiép hién nay
chua gén két gitra viéc lap ké hoach v6i muc tiéu chién lugc va su gén két thuc hién can
bang gitta muc tiéu tai chinh va muc tiéu phi tai chinh. Thé diém can bang (BSC) bao gdbm
mot hé théng quan 1y cung cap mot khuon khd xung quanh viéc mot doanh nghiép s& thay
ddi va van dong nhu thé nao khi thuc hién chién luge cta no. St dung BSC tao ra sy can
bé'mg gitra thanh qua thyc hi¢n vé tai chinh va céc khia canh khac nhu: hé théng, su sang
tao va phat trién, khach hang. Theo BSC cac khia canh can dugc do luong va dénh trong
qué trinh dénh gia thanh qua thuc hién mot doanh nghiép bao gom:

- Dién giai chién lugc thanh cac hanh dong.

- Lién két va sap xép doanh nghiép xung quanh chién luoc.

- Xac dinh cac muc ti€u.

- Lam cho chién lugce tré thanh mot qua trinh lién tuyc.

- Cung cép mot ké hoach thay d6i.

Trong qua trinh trién khai cc vién canh cia BSC, vién canh tai chinh can cir trén co
sO cac muc tiéu (muc tiéu 16n - BHAG; muc tiéu co gian; muyc ti€u gia ting hang nam) thiét
lap h¢ théng cac chi tiéu do luong hiéu suat hoat dong cia doanh nghiép; Hé théng chi ti€u
vé doanh s, chét lugng, sb lugng hang ban; Hé thng chi tiéu han mtc san pham sai hong;

Hé théng hoa chi tiéu tai chinh v& quy mé phuc loi, ché d6 dii ngd (lwong, thudng) dua
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trén thanh tich ca nhan; Hé théng hoa chi tiéu tai chinh cac chinh sach dao tao, sang kién.
Bén canh d6, xay dung hé thong kiém soat nham kiém tra, giam sat, thu thap, phén tich va
danh gia thong tin, dong thoi thong qua hé thong nay truyén dat thong tin thong sudt tir cac

nha quan ly cap cao, cac quan tri tirng cap dén tung ca nhan dé dam bao vi¢c ti€p nhan va

gan két muc tiéu ca nhan véi muc tiéu cia toan doanh nghiép.

XAay dung bang bao cao BSC
v6i muc tiéu bon vién canh trong quan tri doanh nghiép

BANG BAO CAO BSC (BALANCED SCORECARD)
‘A ) \ L, ; Ngan
Muc tiéu Chi tiéu do luong Pon vi tinh | Phuong huéng sach
1. V& tai chinh - Ty 1& hoan vén ROL. %
- Tbi da hoa loi nhuan; T% sudt sinh 16i trén téne ti Vén dau tu
- u
Tang doanh thu; Tiét | Y £ % stt dung cho | $xxX
A . san ROA. R
kiém chi phi. hoat dong.
- Ta ia tri doanh .
in & g4 H, oar} - Ty suat sinh 101 trén doanh
nghi€p, uy tin cua %
T thu ROS.
doanh nghiép.
- Ty suét sinh 10i trén von o
chii s& hitu ROE. ’
- Loi nhuén thang du RI. % tién
- banh gid kha ning thanh X
Danh gid kha ning than % 1an
toan.
- Gia tri kinh té ting thé s
iy :1. ri kinh t€ tang thém %% tidn
2. Vé khach hang
- Chi tiéu vé doanh sé, chét < Quang cdo,
X , £ %, s0 lwong, | =,
- Doanh thu lugng hang béan, khoi lugng dn tiép thi ... $XXX
hang ban.
-Pap 1 ich i . 5
, ap lr'ng qlc Vurflol - Chi phi giao nhan, s0 bo % tién,
luc, moi noi cho khach . . o . £ 13
\ .. 1. ., .z |ching tu, thoi gian giao s0 lan,
hang v&i chi phi thap, L o
ching tur. .. thoi gian
canh tranh.
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R S I Nghién ctru
s, - Chi tiéu v€ san xuat san z , 2
3. Vé qua trinh hoat 2 o A o % so0 lugng, | phat  trién,
A N pham, hiéu qua céng viéc, P A . $XXX
dong ndi bo o, S0 tién dau tu cong
chi phi quan ly. .
nghé...
, . Lo . . . | %sbluong,
- Nhanh chéng, chinh | - SO ching tr bi sai, chdm ° . £
. x thoi gian,
Xac tre... L
bao cao
- Hiéu qua
Chi dao tao
4. V& hoc tap, kinh | - K§ ning tay nghé, tham .. nhan  vién,
Yo noe b, ) 7 BY NANE fay ne % thoi gian $xXX
nghiém va tang trudng | nién cong tac. khen
thuodng. ..
- Chi phi dao tao trong tong
- Phat trién nhan lyc | chi phi, hiéu qua cta chi phi | % tién
dao tao.
- Chi phi va sb lan dau tw| _ .,
T R . LR 1 L N ) % tién,
- Phat trién thong tin phat trien hé thong thong tin <6 1an
quan ly.
- Cai tién thi tuc - Quy md phuc 1oi cong ty. % tién
Téng cong $xxx

Nguén: TS Pham Xudn Thanh, Ths. Tran Viét Hing (2014)

Thong thuong cac doanh nghiép cé thé ting loi nhuan trude mat théng qua giam chi
phi dich vu, nhung doanh thu, lgi nhuan cta doanh nghiép trong twong lai chic chin s&
giam do sy thoa man ciia khach hang suy giam. Thé diém can bang xay dung hé thong do
luong hiéu suat hoat dong ciia doanh nghiép trong twong lai. M6 hinh BSC chi 3, ngay sau
muc tiéu vé tai chinh da dua ra muyc tiéu khach hang va bd sung thém nhitng thudc do nhu
su thoa man cua ngudi mua, ghi nhé cua khach hang, thi phan ¢ nhitng phan doan thi
truong. Muc tiéu khach hang can tra 10i cdu hoi: Nhiing gia tri nao doanh nghiép mang
dén cho khach hang (vdi cac thudc tinh cta san phém nhu gia ca, chét luong, su san co,
sy da dang, vdi mbi quan hé vé dich vu va déi tac, hinh anh, thuong hi¢u cua doanh
nghiép). Trong md hinh BSC, c6 thé thdy rd mbi lién hé gilta cac muc tiéu khach hang
voi chién luge nang suat va chién luge doanh thu. Cac doanh nghi¢p dua vao loi thé cua
mo hinh vé muc tiéu tai chinh va muc tiéu khach hang dé cu thé hda cho doanh nghiép
cua minh. Cac muyc ti€u nay co thé cu thé hoa nhu: doanh thu tang bao nhiéu %, loi
nhuan ting bao nhiéu %, gia san pham giam bao nhiéu %, c6 thém bao nhiéu san pham
m&i, tinh ning ndo méi clia san pham. ..
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Sau khi da xac dinh muyc ti€u tai chinh va muc ti€u khach hang, theo mo hinh BSC,
doanh nghiép can tiép tuc xac dinh céc chu trinh quan trong can thiét dé thuc hién chién
lwgc nhu chu trinh quan 1y hoat dong (bao gdm cung tng, san xudt, phan phdi, quan tri rai
ro). Chu trinh quan 1y khach hang (bao gdm: chon lya khach hang, tim kiém khach hang
mo&i, cham séc khach hang hién c6, phat trién khach hang & thi trudng méi). Chu trinh doi
moai, bao gém xac dinh cac co hoi méi nhu: Lua chon san phém, danh muc dau tu nghién
ctru va phat trién, thiét ké va phat trién, trién khai... Cudi cing, mé hinh BSC gin két cac
tai san vo hinh nhu trinh d6 ngudn nhan lyc, k¥ nang chuyén nghiép... vao cac chu trinh
chién luoc. Trong thoi dai cong nghé thong tin, tai san ciia doanh nghiép khong chi 1a nha
xuong, trang thiét bi va cong nghé san xuat ma gia tri ciia doanh nghiép dwoc gin véi uy
tin va thwong hiéu, cac mdi quan hé khach hang, ngudn nhéan lyc ma hé thong bio céo tai
chinh, bdo céo thuong nién mang lai cho khach hang. M6 hinh BSC da gép phan bd sung

thém cac gid tri phi tai chinh ngoai thudc do tai chinh.

3. KET LUAN

Thé diém can béng la cong cu quan tri huéng vao muc ti€u, nha quan tri st dung
BSC x4c dinh muc tiéu chién lugc va xay dung céc chinh sach tién hanh thuc hién muc
tiéu. Van dung thé diém can bang trong cong tac ké toan quan tri nhim hd trg dic luc cho
nha quan tri trong viéc thiét ké hé thé)ng céc chi s thang do cho cac muc ti€u cu thé, du
toan ngudn quy va chinh sach st dung du toan ngudn quy. Trén co s& do, dinh ky ké toan
quan tri thiét k& bang bao cdo vé cong tac du toan, tinh hinh thuc hién, phan tich tinh hinh
tham muu nha quan tri chinh sach diéu chinh phu hop, bam sat muc tiéu chién luogc toan
doanh nghiép. Viéc van dung thé diém can bang trong xiy dung hé thong ké toan quan tri
hién nay la can thiét khi ma BSC duoc coi 1a cong cu quan tri chién luge st dung trong hau

hét cac doanh nghi¢p & cac nudc cd nén kinh té phat trien.
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MANIPULATE BALANCED SCORECARD IN CONSTRUCTION
MANAGEMENT ACCOUNTING SYSTEM

La Thi Thu, Nguyen Xuan Hao
ABSTRACT

Many businesses often focus too much on their daily activities and they forget their
strategic objectives. Therefore, their management process is far away from their primary
targets, or they failure to get those targets. That is because the implemented process do not
connect these targets or the companies do not build a specific measurable indicators
system. Balanced Scorecard is only considered to be an effective administrative tool when
it is applied to the management accounting system, in order to design the measurable
indicators band. In addition, this system could monitor, analyze and evaluate the cohesion
of the objectives; from which to consult the administrators in adjusting and following their
strategic objectives.

Keywords: Balanced scorecard, Management by objectives, Management Accounting
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THU TUC KIEM SOAT QUY TRINH MUA - NHAP KHO
NGUYEN VAT LIEU TAI NHA MAY GACH MEN CAO CAP VICENZA

Pham Thi Bich Thu' Nguyé&n Thi Thanh'
TOM TAT

Khau mua - nhdp kho nguyén vdt liéu dong vai tro quan trong trong viéc van hanh
toan bg quy trinh ché tao san pham tai cdc doanh nghiép san xudt. Kiém sodt ndi bé quy
trinh mua - nhdp kho nguyén vdt liéu giiip dam bdo nguyén vit liéu dwoc cung ting dii s6
heong, ding chiing loai va chat lwong phit hop véi nhu cdau san xudt; tiv d6 dam bdo qué
trinh san xudt dién ra lién tuc, hiéu qua va tao ra san pham cé chat lwong cao. Nha mdy
Gach men cao cdp Vicenza ciing nhw cdc doanh nghiép san xudt gach men, gach op lat
khdc hién nay dang doi mat véi rat nhiéu thach thire tiv méi trieong kinh doanh, vi vy viéc
hoan thién kiém sodt ngi bg noi chung va thu tuc kiém sodt quy trinh mua - nhap kho
nguyén vit liéu néi riéng la van dé dic biét quan tam.

Tir khoa: Kiém sodt néi b, quy trinh mua - nhdp kho nguyén vt liéu

1. PAT VAN BE

Trong giai doan hlen nay, tinh hinh klnh té thé giéi chira dyng nhiéu bat 6n va rui
ro. Do thiéu noi luc vé von va cong nghé, yéu kém trong cong tac quan tri, san xuat theo
phuong thiic truyén thong... dan dén stic canh tranh ciia cac doanh nghiép san xuét trong
nuée kém, nguy co thua 15, tam ngimg hoat dong hodc tham chi pha san trong diéu kién
mdi truong kinh doanh khéng 6n dinh 1a rat cao. Trong khoang thoi gian, tir nam 2010-2015
s6 lwong doanh nghiép ¢ Viét Nam nging hoat dong, giai thé ludn ¢ murc cao va ting qua
cdc nam, cu thé: nam 2010 1a 43.000; nam 2011 13 53.000; ndm 2012 trén 54.000; ndm
2013 la 60.737; nam 2014 1a 67.823 va 6 thang dau ndm 2015 13 31.700 doanh nghiép.
Nhirng doanh nghiép nay chu yéu 13 cac doanh nghiép nho, vira c6 sé von dang ky dudi
10 ty dong; s6 lwong doanh nghiép hoat dong trén 3 nam thuc hién giai thé chiém 76,2% [4].
Vay lam thé nao doanh nghiép san xuit ciia Viét Nam cé thé dimg viing, canh tranh va
phat trién bén viing trén chinh thuong hiéu Viét ciia minh? Mot giai phap thiét thuc va
hiru hiéu dbi v6i cac doanh nghiép trén 1a xay dung hé théng kiém soat ndi bo. Hé thong
kiém soat noi bd dugc duy tri thuong xuyén, hoat dong hi¢u qua sé& kiém soat tirng hoat
dong, ting bo phan trong doanh nghi¢p thuc hi¢n dung muc tiéu, ké hoach dé ra; nang
cao hiéu qua quan 1y, str dung cac ngudn lyc, tranh that thoat tai san...

2. KET QUA NGHIEN cUU

2.1. Vai tro kiém soat ndi bd qua trinh mua - nhap kho nguyén vit li¢u tai Nha
may Gach men cao cip Vicenza

Nha may Gach men cao cap VICENZA - don vi truc thudc Tong Cong ty c6 phan
Xay dung dau tu phat trién d6 thi Thanh Hoa duoc thanh 1ap theo Quyét dinh dau tu sb

L ThS. Gidng vién khoa KT-QTKD, Trueong Pai hoc Hong Pirc
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1315/Qb-UB ngay 07/7/1999 cua Chu tich UBND tinh Thanh Hoéa. Hi¢n nay, Nha may da
s¢ hitu 2 nha may san xuat voi tong dién tich khoang 280.000m? Toan bd quy trinh san
xuét bao gdm cong doan ép, trang men, 10 nung, phan loai san phim cia Vicenza déu sir
dung cong nghé hién dai nht hién nay véi diy chuyén hoan toan tw dong. Do d6, mdi nim
Nha may Gach men cao cip Vicenza cung cap cho thi truong khoang 14.500.000m? gach
op lat, dap ung nhu cau thiét ké va trang hoang cho nhiéu cong trinh kién triic sang trong
va d'flng cép tir khach san, biét thu cho dén céc can ho cao cép [5].

Nha may Gach men cao cdp Vicenza - v6i quy mé trén 1.000 nhan sy va 20 nim
kinh nghiém hoat dong trong linh vuc san xuét kinh doanh gach 6p lat, ceramic, porcelain,
granite (I don vi tién phong thtr 2 dua gach 6p lat vao Viét Nam chi sau Viglacera)[5].
Tuy nhién, gan ddy do sy d6 bo ciia gach dp lat Trung Quéc vé6i du chung loai, kich ¢, gia
ban thip dang khién gach ndi bi ton kho 16n, nhidu doanh nghiép phai giam cong suét,
nguy co pha san rt cao. Khong nhitng vay, viéc gia nhap to chirc thuong mai thé gioi,
Hiép dinh dbi tac xuyén Thai Binh Duong, va Cong dong kinh té ASEAN, hang loat hang
rao thué quan, phi thué quan ting budc dugce g& bo, tao diéu kién cho nhitng nha san xudt
gach men cao cip voi mau m3, chat lugng vuot troi; quy trinh cong nghé hién dai tién tién
xam nhap vao thi trudong va canh tranh véi cac nha san xuét trong nudc. Trong diéu kién
canh tranh gay git tir cdc nha san xuit gach men cao cip trong va ngoai nudc, Nha may
ludn tim toi, sang tao d6i méi mau ma, nang cao chat lugng, kiém soat chi phi, ha gia thanh
san phém. Pé thuc hién cic muc tiéu quan trong trén, Nha may dac bi¢t coi trong xay dung
C4c quy trinh, thu tuc kiém soat ddi v6i chu trinh mua - nhap kho nguyén vt liéu. Boi 18,
kiém soat nguyén vat liéu dau vao 13 co s¢ kiém soat cht lugng san pham dau ra, ciing nhu
kiém so4t t6t chi phi san xuat kinh doanh khi ma khoan muc chi phi nguyén vt liéu chiém
ty trong 16n.

Kiém soat ndi bo quy trinh mua - nhap kho nguyén vat lidu tai Nha may phai thuc
hién duoc cac yéu ciu co ban sau: (1) Pam bao nguyén vt lidu cung tmg cho qua trinh san
xuat dii v& mat s lugng, chung loai va chét lugng, khong 1am qué trinh san xuit bi ngimg
tré vi thiéu nguyén vat liéu; (2) Pam bao gia ca, thoi gian giao hang, chi phi van chuyén &
mirc hop 1y nhat; (3) Pam béo tinh chinh x4c cia cac s6 lidu ké toan lién quan dén mua -
nhap kho nguyén vat li¢u.

2.2. Pic diém vat tw, nguyén vt liéu tai Nha may Gach men cao cip Vicenza:

Dic diém cua day chuyén cong nghé san xuat gach op lat tai Nha may sir dung nhiéu
chang loai nguyén liéu va nhién liéu. Bao gém: nguyén liéu lam xwong, cic nguyén liéu
lam men, cé4c loai nhién liéu, niang lugng...[2]. Cu thé nhu sau:

Nguyén liéu lam xwong gdbm 2 nhom chu yéu:

Nhom nguyén liéu déo: DAt sét, kaolanh

Nhom nguyén liéu gay: Fenspat, d6ndmit, talc, quartz...

Céc loai nguyén liéu lam xwong chii yéu c6 sin trong nuéc, 1a cac nguyén ligu
khoang nguyén khai di qua so ché nhu sét Lang Chanh, sét Tinh Gia, sét den Hoa Binh, sét
Nghé An, kaolanh Lang Chénh, kao lanh Phi The,...[2]
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Nhom nguyén liéu 1am men gém co:
Cac loai frits: Frit cho men engobe, frit cho men nén, frit trong, frit duc...
Céc loai nguyén li¢u thd: Kaolanh men, feldspar men, alumina, zircon, nepheline,

dat sét.

Céc loai mau; Céc loai phu gia CMC, STPP, dung méi in ludi, keo dinh vi.... [2]
Nguyén liéu 1am men duoc sir dung dé trang tri 18n bé mat san pham. Ty 1 sir dung

va chung loai nguyén vat liéu phu thudc vao tirng mau san xuat cu thé. Vi vay, Nha may
phai ludn ludn dy trir rat nhidu chung loai nguyén liéu men khac nhau. Nguyén lidu lam
men chi yéu phai nhap khau cia TBN, Italia, Btrc, Nhat, Trung Qudc, Pai Loan... Ty trong
khéi luong st dung céc loai nguyén liéu ndy nho hon rat nhidu nguyén liéu xuong. [2]

Céc loai nhién liéu va nang lugng: khi gas hoa long, dau diezel, than, dién ning...
2.3. Panh gia thi tuc kiém soat ddi véi qua trinh mua NVL tai nha may
2.3.1. Quy trinh mua nguyén vdt liéu tai nha may

Nha méay Gach men cao cip Vicenza xiy dung mét bd quy trinh mua hang va dich

vu hoan chinh, day du [3]. Trong quy trinh d6 c6 sy phan cong rd trach nhiém, yéu cau
cling nhu céc loai van ban, biéu mau can hoan thi¢n sau moi giai doan dugc thé hién & So
do 1 - So do mua hang sau:
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Trach nhiém So do Tai liéu/Biéu miu
CB K}/ thuat A Xac dinh nhu ciu Giay dé ngP; mua nguyén vt liéu
CB Cong ngh¢ Kiém tra ton kho

TP. K§ thuét

TP. KHTH

Giam doc NM

Can b dugc phan cong Timngudn  |g Ban méi chao gia
Giay dé nghi dat hang
Lap tién d6 cap hang

CB duoc phan cong Thao hop dong

DPon vi cung ung - HDKT, béo gia.

hodc duyét bao gia "
i v £ Quy céch, dir liéu mua

Y

Tong Giam dbc cong ty
Can b dugc phan cong
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Theo ddi tién d mua hang l
va thuc hién hgp dong Mua hang <
héa don tai chinh .

Phong cong nghé Bién ban nhép
P. K¥ thuat — Bién ban KT chét lugng
Thu kho
Cén b cung ung P.KH

(Nguon: Tai liéu vé Quy trinh mua hang va dich vu
cua Nha may Gach men cao cap Vicenza)

2.4. Panh gia cac thi tuc kiém soat quy trinh mua - nhap kho nguyén vit liéu
tai nha may
2.4.1. Kiém soat vé luong ton kho tung logi nguyén vat liéu lam can cu xac dinh

lwong nguyén vat lieu can mua

Dé han ché rui ro co thé xay ra khi cac bd phan c6 chirc ning 1ap dé nghi mua
nguyén vat liéu khi luong nguyén vt liéu ton kho nhiéu, lam cho chi phi luu kho ting, Nha
may yéu cdu xac dinh luong ton kho thuc t& cia timg vét tu trude khi tién hanh mua méi.
Hang thang, tai kho nguyén vat liéu ciia nha mdy, thu kho va can bo thong ké thudc phong
ké hoach téng hop tién hanh kiém ké vé& mat s6 luong ting loai nguyén vat liéu, tong hop
s6 liéu 1én bdo cdo kiém ké vat tu ton kho. Can clr vao ké hoach san xuit va sb lugng
nguyén vat liéu ton kho trén bao cao kiém ké vat tu tn kho hang thang do Phong Ké hoach
téng hop cung cap, phong cong nghé, phong k§ thuat xac dinh lwong nguyén liéu can mua
cua tung loai [3]. Vi¢c thuc hién kiém ké dinh ky la viéc lam can thiét can duogc duy tri
thudng xuyén; tuy nhién, hién nay viéc kiém ké nguyén vat liéu & Nha may mai chi dimg
lai vé& mit sb lugng va chua thyc hién vigce kiém tra chat lugng nguyén vat li¢u. Do vay,
nguyén vt liéu mac du c6 thé du vé sd lugng, nhung chat luong khong dam bao nén khi
dua vao san xuét 1am anh huong tryc tiép dén chat luong san pham.

2.3.2. Kiém sodt vé ldp gidy dé nghi mua nguyén vit liéu

Mot rii ro xay ra rat phd bién trong qué trinh mua - nhap kho nguyén vat liéu la
ngudi khong co thim quyén van cé thé viét gidy dé nghi mua hang. Do vay, nha may quy
dinh trong quy trinh mua hang va dich vu rang chi nguoi co trach nhiém thugc phong cong
nghé, phong ky thuat méi duoc 1ap gidy dé nghi mua nguyén vat lidu.
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MAiu 1: Gidy dé nghi mua NVL
NHA MAY GACH MEN VICENZA
PHONG CONG NGHE NHA MAY

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

GIAY PE NGHI
Ve viéc: Mua nguyén liéu
Kinh giri: Ban Giam doc Nha may Gach men cao cap Vicenza
Dé phuc vu cho cong viéc ctia phong cong nghé ciing nhu PX1 va PX2 ¢6 ngudn nguyén liéu
du phong va dap tmg day du cho san xuét.
Do d6, phong k¥ thuat cong nghé kinh d& nghi Ban Giam dc Nha may xem xét mua nguyén
liéu dy phong nhu sau

Tén Ky Nha il(l)_h;g:g S6 lwgng S6 lwgng Thoi gian
STT | nguyén | hieu | cung . g NL con NL yéu NL cn cé
liéu NL cip . g trong kho cAu mua tai NM
thang
Frit 06 ta . .
01 | HMO002 p an 1,2 thn 05 thn 22/02/15
Hué
, Frit 20 t4 . .
02 | Quic iy an 8 tAn 15 thn 22/02/15
uec

Viay kinh mong Ban Giam déc Nha may xem xét tao diéu kién cung cip kip thoi theo dang sé
luong, ching loai nguyén lidu, nhu dé nghi di néu trén dé cho phong cong nghé nha may thuc
hién cong viéc cho san xuét tot nhat.

Xin trdn trong cdm on

Ngay 19 thang 02 nam 2015
Giam déc NM P. Cong nghé

Phé GD SX P. KHTH

Nguon: Ho so mua hang thang 3/2015 ciia nha may

Sau do6, gidy dé nghi nay phai dugc cac truong phong, ban c6 lién quan va ban giam
dbc nha may ky duyét trude khi thuc hién mua hang [3]. Yéu cau kiém soat nay dam bao
nguyén tic phan cong, phan nhiém va nguyén tic phé duyét cua trong cac thu tuc kiém soat
tai nha may.

2.4.3. Kiém sodt qud trinh lwa chon nha cung ing

Cén bd thude phong ké hoach tong hop duge phan cong cé trach nhiém thuc hién
viéc thu mua vat tu. Sau khi nhan dwgc Ban moi chao gia cta cac nha cung cdp; nhan vién
phu trach mua hang phong ké hoach tién hanh lya chon mot s6 nha cung cp phu hop va
1ap gidy dé nghi dat hang. Gidy dé nghi dat hang voi ddy du thong tin vé gid ca, chat lugng,
tién d6 giao hang cta mot s6 nha cung cip, va boi ddm phan phuong an dé xut dat hang.
Gidy d& nghi dat hang sau d6 phai duoc cua truong phong ké hoach tong hop va Giam ddc
nha may phé duyét va chi rd phuong an lia chon nha cung cap nao [3].
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Sau khi két thic qua trinh mua hang can bd phu trach thu mua c6 trach nhiém lap
Bang danh gia nha cung cép trén cac khia canh: gia ca, chét luong, thai d9, thoi han
giao hang, phwong tién giao hang... dé xay dung co sé dit liéu phuc vu nhitng lan dat
hang tiép theo [3].

2.4.4. Kiém sodt qud trinh nhdp kho nguyén vit liéu

Dé kiém soat viéc nhan vién mua hang nhap kho khéng dung hang, Nha méy yéu cau
tach biét chtrc ning nhan hang vai chirc ning dé nghi mua hang va chirc ning dat hang. Do
d6, sau khi hang v&, nhan vién mua hang c6 trach nhiém lién lac véi nhimg nguoi lién quan
(thu kho, can b¢ ky thuat hoac can by cong nghé) dé kiém tra sb lugng, chét luong hang
mua vé theo diing hop ddng mua hang [3]. DP6i voi nguyén lidu than, men mau, thuy tinh
16ng va mot s6 nguyén lidu khac... khi hang vé phai co phiéu can, bién ban kiém tra chit
lwong (biéu mau tiy thude timg loai nguyén liéu), bién ban nhap kho véi ddy du thong tin

va chir ky ctia nguoi chiu trach nhiém cua céc bd phan [3].

Mau 2. Bién ban kiém tra chét lwgng than

NHA MAY GACH MEN VICENZA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

BIEN BAN KIEM TRA CHAT LUQNG THAN

. HOm nay, ngay 21 thdng 3 nam 2015
Chiing t6i gom co:
1. Ong (Ba): Tran Quang Thing  Pai dién: Bén giao hang
2. Ong (Ba): Poan Long Pai dién: BP KCS
3. Ong (Ba): Nguyén Anh Hai Dai dién: Phong Ké hoach
Nha cung cdp: Cong ty than Au Lac
Ngudi giao hang: Tran Quang Thing
S6 lwong: 3 tan

) ) THONG SO THUC TE N
THONG SO THAN ! [ NHAN XET
THEO TIEU CHUAN KIEM TRA :
C& hat15 (mm) : < 100 Ti 1€ cam: 2,3 (%) Phu hop véi tiéu chun
(Trong do ti 1 cam = 3%) C& hat du6i 15(mm): 8,5 (%) | Phi hop véi tiéu chuin
Thanh phan sit (%): <7 (%) Thanh phan sit: 6,7 (%) Phu hop véi tiéu chuan
Do 4m than: <3 (%) D06 am than: 1,02 (%) Phu hop véi tiéu chuan

Nhan xét - Danh gia chat lugng: Chat lugng than ctia Cong ty phu hop vai tidu chuén.
Bién ban ldp xong vdo hoi 10 gio, ngay 21 thang 3 nam 2015.

BP. C NGHE BP-KCS P. KE HOACH BEN GIAO

Nguon: Ho so mua hang thang 3/2015 ciia nha may
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bdi voi viée nhap dau diezen. Khi xe du vé can bd cung ung s€ lién lac véi thu kho
nguyén liéu, bao v&, ngudi can cling nhau tién hanh can xe dau. Sau khi can xong xe dau s&
cho xe chay vao tec ddu dé nhap dau. Tai ddy, can bd cung Gmg cung thu kho, bao vé phai
kiém tra cac kep chi & cac duong xa xem con nguyén chi hay khong, dong thoi kiém tra
hoa don ching tir dau ngudn, gidy to kiém dinh dung tich cta xe tec. Sau khi kiém tra xong
moi tién hanh cho nhép kho [3].

O khéu kiém soat nay muc dich chu yéu 13 dam bao nguyén vt liéu nhap kho dung
sO lwong, chat luong, ching loai nhu trong hop ddng mua hang da ky két [3].

2.4.5. Kiem soat chat luwong doi voi nguyén vat lieu mua vao

- Khi tién hanh dat hang: D6i voi nhitng don hang doi hoi yéu cau ky thuat, nhan
vién mua hang phai trao d6i véi bd phan ky thut ciia nha may dé dua ra yéu cau ky thuat
truée khi 1am don dé nghi dat hang (phai c6 x4c nhan ciia bo phan ky thuat) [3].

Dbi v6i nguyén liéu dic biét nhu men mau can nhap khau phong ké hoach tong hop
lam cac thu tyc trao doi thong tin v& yéu cau k¥ thuat, xuat st hang hoa, gia ca, hinh thic
van chuyén cia hang hoéa véi don vi cung Gmg ¢ nudc ngoai. Pon vi cung tmg ¢ nudc
ngoai phai giri mau thir dé kiém tra trude khi giri hang vé [3].

- Khi tién hanh nhdp kho: Mbi loai nguyén vat lidu khi nhap kho déu phai dwoc danh
gid, kiém tra chat luong dé dam bao tiéu chuin, thong s6 k¥ thuat yéu cau.

2.4.5. Kiém sodt qud trinh ghi s6 nghiép vu mua - nhdp kho nguyén vt liéu

Can bd dugc phan cong thuc hién viéc mua hang s¢€ chuyén toan bo hd so ching tu
gom hop ddéng mua hang, héa don mua hang, bién ban nhap kho, bién ban kiém tra chat
luong cho phong ké toan - tai vu dé lap phiéu nhap kho. K& toan vat tu tién hanh ghi )
nghiép vu nhap kho khong truc tiép tham gia vao qua trinh dam phan, dit mua nguyén vat
lidu, do vay dam bao duoc nguyén tic bat kiém nhiém trong ké toan.

Nhin chung, & phén 16n cac khau trong qué trinh mua - nhap kho nguyén vat liéu tai
Nha méay déu c6 quy dinh cu thé trong van ban quy trinh mua hang va dich vu va dam bao
cac thi tuc kiém soat can thiét. Viéc trién khai thuc hién cac quy dinh duoc tién hanh kha
nghiém tic va dang quy dinh, do vay quy trinh mua - nhap kho nguyén vat li€u tai Nha
may dap ing duoc yéu cau ctia qua trinh san xuét.

2.5. Mot s6 kién nghi hoan thién thi tuc kiém soat quy trinh mua - nhip kho
nguyén vat li¢u

Mbi khau, mdi giai doan trong quy trinh mua - nhap kho nguyén vat liéu déu di co
su phan cong, phan nhiém rd rang va chi tiét; dong thoi dam bao dy du sy phé duyét cua
cac phong, ban chirc ning c6 lién quan. Tuy nhién, rii ro van c6 thé xay ra & mot s6 khau
do chua c6 thu tuc kiém soat, hodc thu tuc kiém soat chwa phat huy hiéu qua. Do vdy, tac
gia kién nghi mot s giai phap hitu hiéu sau:
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Thir nhat, & khau kiém soét luong tén kho, hién nay nha may chua xay dung duoc
dinh muc ton kho hop 1y cia timg loai nguyén vat liéu dé dam bao nguyén vat liéu dap tng
kip thoi nhu ciu san xuét va chi phi luu kho & mirc thdp nhét. Viéc xac dinh luong ton kho
hop 1y sé& 13 co s& quan trong dé xac dinh s6 luong nguyén vat lidu can dit mua mdi lan.
Dic biét ddi voi nguyén vat lidu nhap khiu nhu men, thoi gian tir khi dat hang dén khi
nhan hang thuong kéo dai vi vay luong nguyén vat liéu nhap khau timg lan, luong nguyén
vat liéu ton kho tai timg thoi diém can dugc xac dinh rat chinh xac dé giam chi phi dit
hang, chi phi van chuyén ciing nhu kiém soat cac khoan chi phi luu kho & mtc hop 1y nhat.

Thit hai, hién nay cac ching tir nhu gidy dé nghi mua nguyén vat liéu, gidy dé nghi
dat hang chua dugc danh $6, ma méi chi duoc tap hop va luu trir theo ngay thang ching
tr, diéu nay tao ra mot sé khe ho trong kiém soat. Dé kiém soat chit ché hon Nha may
nén thuc hién viéc danh s lién tuc dé tranh viée gian lan trong viéc thém, bot, xda, bd
ching tur.

Thir ba, & nha may hién nay viéc quyét dinh chon mot nha cung cip nao dé phu
thudc hoan toan vao sb liéu, thong tin do mdt can bd phu trach thu mua thyc hién. Viéc
kiém soét toan bd khau lya chon nha cung cép d& dan dén viéc can bd thu mua thong déng,
céu két véi nha cung tmg giy thiét hai cho nha may. Do vy, kién nghi nha may nén bd
sung khau kiém soat ddi voi viéc lya chon nha cung tng ctia doanh nghiép.

Thir t, hién nay, ngudn nguyén liéu men chu yéu la do nhap khau ciia nuéc ngoai do
vay doanh nghiép co thé dimg trude rat nhidu rai ro nhu: rii ro vé& khan hiém ngudn hang,
rui ro vé gia ca, rui ro vé ty gia hdi doai... khi thi truong bién dong. Do vay, dé dam bao on
dinh ngudn cung nguyén vat liéu, doanh nghiép can da dang hoa cac ngudn cung, hudéng
td1 st dung cac san xuét men noi.

3. KET LUAN

Nhan thirc dwgc tim quan trong cua kiém soat ndi b déi vai nha may trong giai
doan canh tranh gay git hién nay, Ban Giam ddc Nha may, Ban Giam d6c Tong Cong ty da
rat chi trong trong viéc xay dung cac quy trinh, thu tuc kiém soat d6i véi cac khau ciia qua
trinh san xuat trong d6 c6 khau mua - nhap kho nguyén vat liéu. Viéc trién khai cac quy
trinh, thi tuc nay thuc té tai nha may dugc danh gia twong d6i tot, tuy nhién, & mot s6 khau
can bo sung thém céc thii tuc kiém soat nhu kién nghi & trén dé dam bao qué trinh mua -
nhap kho dap tmg dugc yéu cau clia qua trinh san xuat.
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CONTROL PROCEDURES IN PROCESS OF PURCHASING -
RECEIVING MATERIALS IN THE VICENZA SUPER
CERAMIC TILES FACTORY

Pham Thi Bich Thu, Nguyen Thi Thanh

ABSTRACT

The process of buying - receiving materials plays an important role in the operation
of entire production process in manufacturing enterprise. Internal control in process of
purchasing - receiving materials helps ensure that the materials are provided in sufficient
quantities, the right type and quality in consistency with the needs of production; thereby
ensuring the production process takes place continuously, efficiently and create high-
quality products. The Vicenza Super Ceramic Tiles Factory as well as manufacturing
enterprise ceramic tiles is currently facing many challenges from business environment,
so the improvement of internal control in general and of internal control in processes
purchasing - receiving materials in particular should be particularly concerned.

Keywords: Internal control, the process of purchasing - receiving materials
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THU'C TRANG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN THI TRUONG
TRAI PHIEU CHINH PHU TRONG THOI GIAN TOI

Trinh Thi Thiy’
TOM TAT

Huy déng von théng qua thi truong trdi phiéu chinh phii (TPCP) thoi gian qua da
dat dwoc nhig két qua kha quan, la kénh huy déng vén quan trong cho Ngan sach Nha
nieée (NSNN) va cho dau tw phat trién kinh té. Tuy nhién, trong qud trinh hoat dong thi
trwong TPCP & Viét Nam con boc 16 khéng it han ché, chwa ximg véi tiém ndang ciia nén
kinh té. Bé khai thac cé hiéu qud cdc nguon von thong qua thi truong TPCP, ddap iing nhu
cau vé von cho NSNN va cho dau tw phat trién, doi héi thi truong TPCP phdi ngdy cang
dwoc cung o, phat trién va hoan thién hon nita. Bai viét di vao tim hiéu thuc trang thi
trwong TPCP, nhitng van dé con ton tai, nham dwa ra giai phdp phdt trién thi truong
TPCP trong thoi gian toi.

T khéa: Trdi phiéu chinh phii

1. MO PAU

Ngay 24/9/2009, thi truong TPCP dugc chinh thice khai truong va di vao hoat dong.
Pay 1a két qua ctia nhidu nam chuan bi ciia B Tai chinh, NHNN, Uy ban chimng khoan
Nha nuée, san giao dich chimg khoan (SGDCK) Ha Noi va cac don vi lién quan ké tir khi
Pé an xay dung thi truong TPCP chuyén biét dugc chinh thic phé duyét vao ngiy
15/01/2008. Dén nay, thi truong hoat dong da dugc hon 5 nam, thi truong TPCP da dat
nhiéu két qua dang ghi nhén, tré thanh kénh huy dong quan trong cho dau tu phat trién,
cung cép cong cu chi bao dé phuc vu diéu hanh kinh t& vi mo, dic biét 1a trong vi¢c phéi
hop diéu hanh chinh sach tai chinh - tién té cia Chinh phu, dong thoi gop phan cing cb
hinh anh va d¢ tin nhiém cuia Viét Nam trén thi truong tai chinh quéc té. Dic biét trong
nam 2014, thi truong TPCP tiép tuc ghi nhan nhiing budc tién vuot bac, khéng dinh 10 vai
tro 1a kénh huy dong von quan trong cho ngan sach nha nude. Trén thi truong so cap, tinh
dén ngay 31/12/2014, SGDCK Ha Noi di t6 chirc 228 phién ddu thau TPCP, huy dong
dugc hon 240,8 nghin ty ddng, ting gan 24% so véi nam 2013. Thi trudng thir cip TPCP
cO sy tang truong manh vé quy md niém yét va giao dich. Hién thi truong c6 535 ma niém
yét v6i gia tri 1a 691 nghin ty dong, ting 24% so voéi nam 2013, twong duong khoang 19%
GDP 2013. Mic du c6 sy phat trién vuot bac nhung quy mo thi trudong TPCP van chua
xung voi tiém nang cua nén kinh té, san phém thi con don diéu, thi ph?ln trén thi truong thi
cha yéu tap trung vao NHTM... Vi vay, nhitng giai phap gitip thi truong TPCP vuot qua
nhitng khé khan va phat trién trong thoi diém hién tai 1a rat can thiét.

Y CN. Gidng vién khoa KT-QTKD, Truwong Pai hoc Hong Dirc
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2. NOI DUNG NGHIEN CUU
2.1. Thuc trang thi trueong trai phiéu chinh pha trong thoi gian qua
2.1.1. Thi truong so cdp trdi phiéu chinh phii

Hon 5 nam hoat dong, d4u thau TPCP da tré thanh kénh huy dong von chinh va hiéu
qua cho NSNN, dap tmg kip thdi yéu cau thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi
ctia dat nude. Khdi luong TPCP huy dong giai doan 2009 - 2014 ting déu qua cac nam.
Tong s6 von huy dong duoc tir ndm 2009 - 2014 cho ngan sach di dat dén con sé 715,8
nghin ty dong. Riéng nam 2014, da huy dong dugc 240,8 nghin ty dong, gap 92 lan so véi
nam 2009, v6i 13i suat phat hanh ludn thip hon khoang 1 - 1,5%/nam so v&i 13i sut huy
dong ctia hé théng NHTM, qua d6 gop phan giam chi phi vay cho NSNN.

Biéu dd 1. khéi lwong vén huy dong qua diu thau TPCP 2009 - 2014
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(Nguon: S¢ Giao dich ching khodn Ha Ngi)
2.1.2. Thi truong TPCP thir cap
2.1.2.1. Vé phwong thirc phdt hanh

Phuong thirc phat hanh TPCP da chuyén dich dan tir bao lanh sang dau thau. Trudc
niam 2010, TPCP duoc phat hanh cha yéu qua phuong thic bao lanh (chiém trén 80% khdi
lwong phat hanh). Tir nam 2011 dén nay, TPCP dugc phat hanh chu yéu bang phuong thirc
dau thau (chiém dén 95% khéi lugng phat hanh).

2.1.2.2. Vé dw no thi trwong trdi phiéu va TPCP

Vé dw no thi truong trdi phiéu: Trong giai doan 2009 - 2014, du no thi trudng trai
phiéu tang tir 18,22% GDP 1én 21,77% GDP. Nam 2009, du ng TTTP dat 299.827 ty dong,
thi nam 2014 ting 1én 864.952 ty dong, ting 188,5% so v6i naim 2009. Quy mo thi truong
c6 sy ting déu qua cac nam.
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Vé dw no thi truong TPCP: Giai doan 2009 - 2014, du n¢ thi truong TPCP khong
ngimg tang 1én so v6i GDP. Néu nhu nim 2009, du ng TPCP dat 131.188 ty dong bang
7,97% GDP thi nam 2014 con s6 nay da ting 1én 549.991 ty dong bang 13,82% GDP. Du
ng TPCP nam 2014 d tang 319,2% so véi nam 2009 twong (mg véi 418.803 ty dong. Con
s0 véi nam 2013, du ng TPCP ndm 2014 tang twong Gmg véi 113.169 ty dong ting 25,9%.
Nim 2014 14 ndm du no trai phiéu chinh phu ting nhiéu nhat trong 5 nim qua.

Biéu do 2. Dw ng TTTP va TPCP giai doan 2009 - 2014
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(Nguon: Bé Tai chinh)
Biéu do 3. Dw ng TPCP so véi GDP giai doan 2009 - 2014
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Trong nam 2014, thi truong TPCP tiép tuc ghi nhan nhiing budc tién vuot bac,
khang dinh rd vai tro 1a kénh huy dong vén quan trong cho ngan sach nha nudc. Trén thi
truong so cap, tinh dén ngay 31/12, SGDCK Ha Noi di t6 chire 228 phién dau thau TPCP,
huy dong duoc hon 241 nghin ty dong, ting gan 24% so v4i nam 2013. Thi truong thi cip
TPCP c6 sy ting trudng manh vé quy mo niém yét va giao dich. Hién thi trudng c6 535 mi
niém yét v6i gia tri 1a 691 nghin ty dong, ting 24% so voi nam 2013, twong dwong khoang
19% GDP 2013.

Vé khoi lwong phat hanh: Khdi lwong phat hanh TPCP giai doan 2009 - 2014 ting
déu qua cac ndam. Khéi lugng phat hanh TPCP nam 2014 dat 234.067 ty dong, ting 30% so
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v6i khéi lugng phat hanh ndm 2013 va gap 4 1an so voi nam 2009. Khéi luong phat hanh
taing manh nhit trong giai doan nim 2011 - 2012, nam 2011 khdi lwong phat hanh dat
80.704 thi dén nam 2012 dat mtrc 141.340 ty dong, gap 1,75 lan, twong tmg véi 60.636 ty
ddng so voi nam 2011. Khdi lugng phat hanh ting nhu vay 1a do tac dong cia cudc khung
hoang kinh té, no x4u ting cao va cac NHTM da tim dén phwong thirc dau tw vao TPCP dé
dam bao hoat dong co6 hi¢u qua.

Biéu @6 5: Khéi lwong phat hanh TPCP
giai doan 2009 - 2014
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(Nguon: Bé Tai chinh)

Vé lai sudt phat hanh: Bo Tai chinh thyc hién diéu hanh 14i suat phat hanh phi hop
v6i 13i sudt cua thi truong. Giai doan 2009 - 2014, méc du khdi lugng TPCP phat hanh ting
nhung 13i sut TPCP c¢6 xu huéng giam. Lai suat phat hanh trong ndm 2014 lién tyc giam
ké tir dau nam va da giam khoang 3 - 4,5%/nam so voi nam 2009. Pac biét, tr nam 2012
dén 2014, 1ai suat phat hanh TPCP da giam hoan toan twong tmg v6i diéu hanh giam lai
sudt cia NHNN. Do 4p luc dau tu, nam 2011, ngan sach phai huy dong TPCP v&i 13i suét
1én dén 11,9%/nam; nam 2012 1ai suat 10,03%/ndm. Lii suat huy dong cao, thoi gian huy
d6ng ngén, nhung lai dau tu dai han vira rui ro, vira gy ap luc tra ng hang nam. Tuy nhién,
nam 2013, 14i suat huy dong TPCP chi con 7,96%/niam va nam 2014 tiép tuc giam xudng
con 6,81%/mam. Pay 1a co hdi 16n dé co céu lai no, tang hi€u qua dau tu tir ngu@)n von
TPCP.

LAi suat huy dong thp thé hién khong chi & viéc huy dong TPCP tai thi truong von
trong nudc ma con & cac dot phat hanh TPCP trén thi truong von qudc té. Cu thé véi mic
131 suat c¢b dinh 4,8%/nam dbi vaoi 1 ty USD trai phiéu quéc té do Bo Tai chinh phat hanh
thanh cong thang 11/2014. Muc 13i suat nay 1a muc thap nhét trong cac dot phat hanh tir
trude dén nay, so voi 2 dot ndm 2005 1a 7,15%/nam va nam 2010 1a 6,755%/nam.

Vé co cau nha dau tw: Co cau nha dau tuw TPCP chua c6 chuyén bién, tap trung chu
yéu vao cac NHTM (chiém khoang 87% khdi luong trai phiéu dang niém yét). TTTP trong
nudc van chua thuc sy thu hat duge cac nha dau tu nudc ngoai (chi chiém 13,33% khoi
luong trai phiéu dang niém yét) va cac to chirc tai chinh khac tham gia dau tu dai han trén
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thi truong. Cac NHTM tham gia dau tu vao thi truong TPCP chi trong diéu kién thanh
khoan tbt, dir thira vé von kha dung, tin dung dang  dong.

Tinh thanh khoan: Thanh khoan thi truong TPCP thir cap da chuyén bién tich cuc
trong nam 2013 va tiép tuc duy tri trong nam 2014. Trong nim 2013, khdi lugng giao dich
binh quéan khoang 1.600 ty dong/ngay va duy tri & mic 2.200 - 2.400 ty ddng/ngay trong
6 thang dau nam 2014. Trudc d6, trong nam 2013, KBNN di t6 chirc 4 dot hoan ddi trai
phiéu va d3 hop nhit duoc 15 ma trai phiéu.

Tir nam 2009 gia tri giao dich binh quéan theo phién da ting gap 7,5 lan tir 365 ty
ddng/phién 1én 2.734 ty dong/phién cudi nim 2014. Ty 18 doanh s giao dich thir cip so
v6i gid tri TPCP dang luu hanh ting gip 2,6 1an trong vong 5 nim vira qua. Su ting trudng
an tuong nay mot phan nhd khéi lugng TPCP niém yét trén Trung tim giao dich chimg
khoan ting dan & quy mo timg ma TPCP véi tat ca cac ky han. Gia tri niém yét TPCP nam
2014 dat 691.206 ty dong, ting gip 4,4 1an so v6i nam 2009, twong dwong 17,55% GDP.
Pay 1a mot ddu hiéu dang mimg boi s6 lugng TPCP duoc tiéu chuan hoa di ting 1én, tao
diéu kién cho cac nha dau tu trén thi truong trong viéc mua ban.

Biéu d0 6. Quy mé niém yét TPCP 2009 - 2014
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(Nguon: S¢ Giao dich chirng khodn Ha Néi)

Vé ky han phat hanh: Nam 2014, TPCP khé thanh cong vé ky han phat hanh va 1ai
suat huy dong von cho dau tu phat trién va dao ng. Cu thé, ky han phat hanh TPCP binh
quan dat 4,95 nam, tang 1,74 nam so v4i nam 2013 véi muc 1ai sut giam tuong ddi manh
(giam tr 1% - 2,5%) so voi mat béng 13i suat nam 2013. Trén thi truong TPCP, bén canh
cac ky han ngan tir duéi 5 nam, di c6 ky han trung va dai han: 5 nim, 10 nim, 15 nam.
Dang chu ¥, ty trong TPCP phat hanh ky han dai tir 5 ndm tré 1én c6 xu hudng ting, chiém
dén 44,5% tong khdi lugng TPCP phét hanh trong ndm 2014. Pay ciing 1a thi truong hd tro
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tang cudng luan chuyén vén trong nén kinh té, 1a cong cu dé hé théng cac NHTM st dung
dé can ddi dong tién khi sir dung ngudn vén nhan réi dé dau tu vao TPCP, gia ting hiéu
qua hoat dong.

Vé hé thong thanh vién: Hé thong thanh vién trén thi truong thi cap tir 29 thanh vién
ban dau trong nam 2009, dén nim 2014 hé thong thanh vién di ting 1én 55 thanh vién,
trong d6 c6 27 cong ty chirng khoan va 28 ngan hang thuong mai véi ty trong tham gia chu
yéu ctia khdi NHTM (chiém 55,5% gi4 tri giao dich toan thi truong).

2.2. Nhitng khé khin, ton tai ciia thi trwong trai phiéu chinh phi trong thoi
gian qua

Mac du thi truong TPCP nhitng nam qua da dat dugc nhiéu két qua tich cuc, la kénh
huy dong vén quan trong cho ddu tu phat trién. Tuy nhién, trong qua trinh hoat dong thi
trudng van con tdn tai mot s6 han ché nhu sau:

Thir nhdt, quy mé cia thi truong trai phiéu Chinh phii nhin chung chira ximg véi
tiém néng kinh té. D6 13 quy mo va thanh khoan van & muc thip so v6i thi truong TPCP
clia cac nude trong khu vyc. Trong ciu trac tong thé cua thi trudng tai chinh nude ta, thi
truong TPCP van chiém thi phan kha khiém ton so vdi thi trudng cb phiéu va hoat dong tin
dung cuia cac ngan hang thuong mai.

Thir hai, san pham trdi phiéu Chinh phii phat hanh con don diéu. Tuy cong tac phat
hanh da c6 nhiéu cai tién vé phuong thirc, lich biéu, ky han, truyén théng ciing nhu viéc
hoan ddi trai phiéu budc dau duge thuc hién hiéu qua,... nhung san pham TPCP phat hanh
van con kha don diéu, chua da dang vé loai hinh trai phiéu nodi chung va cAu trac 13i sut
phat hanh noi riéng. Va ky han ciia cac loai TPCP chu yéu & mirc ngan, thiéu nhimng ky han
trung, dai han khién diéu hanh ngan sach dé bi dong.

Thir ba, thi phan trén thi truong TPCP chii yéu tdp trung vao cac NHTM. Hé thong
cac nha dau tu chu yéu tap trung vao cac NHTM, chua co cac quy dau tu, cac cong ty bao
hiém, hay cong ty tai chinh tham gia thi truong. Khdi luong huy dong giai doan 2009 -
2014 chua thyc sy bén viing, do TPCP huy dong chu yéu c¢6 ky han ngin, trong khi s vén
d6 lai dem di dau tu dai han. Trong trudng hop tin dung khdi sic, téc do ting trudng tin
dung ting cao, 13i suat quay dau ting tro lai s& dan téi cac ngan hang tap trung ngudn von
cho hoat dong tin dung dan t6i “hiéu ung lan at” giam viéc dau tu va kinh doanh TPCP.

Thir tw, quyén loi va nghia vu ciia cdc thanh vién dau thau van chuwa cdn doi. Nhin
chung, cac thanh vién déu thau déu tham gia rat tich cuc, nén gép phan phat trién thi
truong. Tuy nhién, hién cac quyén loi va nghia vu ctia thanh vién ddu thau TPCP van chua
can d6i, vi chua c6 hé thdng hd tro thanh khoan cho thanh vién do diéu kién vé phap 1y, co
s& ha tang chua du dé trién khai.

Thir ndm, co cdu thi truong chwa hoan chinh, thi trieong phdi sinh chia dwoc thiét
Idp. Thi trudng TPCP chwa duoc hd trg nhidu co ché phong ngira rui ro, chua thuc sy giup
cac thanh vién tim kiém dbi tac d& dang khi c6 nhu cau; co ché thanh toan bu trir giao dich
trai phiéu con nhiéu han ché; co cdu thanh vién thi trudng chua da dang.
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2.3. Giai phap phat trién thi trwdmg trai phiéu chinh phi trong thoi gian téi

Thir nhdt, dé c¢é duwoc thi truong TPCP phat trién can tié}) tuc tdi co cau hoat dong
ciia thi truong TPCP. B Tai chinh phai tiép tuc phdi hop véi cac bd, nganh lién quan trinh
Chinh phu hoan thién khudn kho phap 1y déng bo vé phat hanh, quan 1y sir dung, danh gia
hiéu qua st dung ngudn vén TPCP cing v6i co ché chinh sach lién quan dé tai diéu kién
cho thi truong TPCP phat trién va phat huy hiéu qua.

Thir hai, tiép tuc phdt trién san pham, cong cu giao dich méi. Can phdi hop trién
khai cac san pham, cong cu giao dich méi déng bo trén ca thi truong so cip, thi truong thi
cip giao ngay, ky han va thi truong phéi sinh nhu When-issued, b san phim Repo; HS tro
cac NHTM va CTCK, gan két rd hon trach nhiém va quyén loi ctia thanh vién d4u thau
trén thi truong so cip va thir cap.

Thir ba, can da dang héa logi hinh nha dau tw. Dé thi truong trai phiéu khong qua
phu thudc vao ngudn vén ciia hé théng NHTM nhur hién nay, thi trong thoi gian toi BO Tai
chinh can phdi hop véi cac co quan chirc ning, cac to chirc, cac to chirc cung cip dich vu
thi truong trién khai cac bién phap dé da dang hoa loai hinh nha dau tu nhu: phét trién hé
théng quy dau tu ching khoan, quy huu tri tw nguyén, nham hinh thanh co s& nha dau tu
von dai han trén thi truong TPCP.

Thir tw, can c6 cdc quy dinh phdp 1y nham wu tién quyén loi doi véi cdc thanh vién
ddu thau trén thi truong TPCP. Dé c6 hé théng hd trg thanh khoan cho cac thanh vién
tham gia thi truong TPCP, qua d6 khuyén khich cac thanh vién dau thau TPCP tham gia thi
truong tich cyc hon, B Tai chinh can hoan thién, sira d6i cac quy dinh phap 1y theo hudng
ap dung cac quyén lgi wu tién ddi voi cac thanh vién tham gia tich cuc trén thi truong nhur:
dugc uu tién lya chon 1am té chirc bao ldnh chinh; cho phép ding ky mua thém trai phiéu
ngay sau mdi phién du thau TPCP, cac thanh vién tham gia tich cuc trén thi truong duoc
phép mua thém khéi luong TPCP & mot muc nhét dinh, tiy theo khéi lugng tring thau cia
ting thanh vién tai phién dau thau do...

Thir ndm, hodn thién cdc co sé phdp Iy, cong nghé dé dwa vao cdc san pham phdi
sinh TPCP nhu Bond Index, Bond Forward, Bond Option, Cross repos currency.... B§ Tai
chinh can xem xét va phdi hop voi Hiép hoi thi truong trai phiéu Viét Nam (VBMA) thuc
hién co ché thi diém cho phép mot sb thanh vién tao 1ap thi truong thyc hién giao dich véi
nhau mot sb cac san phém phai sinh néu trén trén co sé ty nguyén. Trén thuc té téng két tir
co ché thi diém nay, hoan thién va bo sung dé ap dung cho toan thi truong.

3. KET LUAN

Thi trudng TPCP trong thoi gian qua di nhimng sy thay doi manh mé vé chat va
lwong. Toan bd TPCP phat hanh qua kénh dau thau va bao 1anh déu dugc thyc hién niém
yét va giao dich trén thi truong TPCP chuyén biét theo quy dinh. Quy mé thi truong duoc
mo rong, chét luong thanh khoan dan duoc cai thién. Tuy nhién, trong thoi gian qua su
phat trién cta thi truong TPCP van chua twong xing véi tiém ning von c¢6 cua nd. Bai bao
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da danh gia thuc trang thi truong TPCP trong thoi gian qua, dong thoi chi ra dwgc nhimng
kho khin, t6n tai cta thi truong TPCP, tir d6 dé xuat mot s6 giai phap nham phat trién thi
truong trong thoi gian toi.
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STATUS AND SOLUTIONS TO DEVELOP THE GOVERNMENT
BOND MARKET IN COMING TIME

Trinh Thi Thuy
ASBTRACT

Capital mobilization through government bond market over time have achieved
satisfactory results, it is a important capital mobilization channel for State budget and for
investment in economic development. However, in the course of operation the Government
bond market in Vietnam also reveal restrictives, inconsistent with the potential of the
economy. To the effective exploitation of resources through the government bond market,
meet the needs of capital for State budget and for investment and development, requires the
Government bond market is increasingly being consolidated developed and perfected over
again. The article explores the reality of government bond market, the problem still
exists,from which give some solutions in order to develop the government bond market in
the coming time.

Keywords: Government bond
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THU'C TRANG THU'C HIEN CHINH SACH GIAM NGHEO
TREN PIA BAN TINH THANH HOA

Pao Thu Tra', Lwong Thi Phuong Thanh'
TOM TAT

Giam nghéo | chinh sach an sinh xd héi ciia Pdang va Nha nude nham ndng cao doi
song dan cw. Trong nhitng ndm qua, mdc di ty 1é nghéo ciia Thanh Ho6a van cao hon so
véi binh quén chung ciia ca nwée nhung viée thiee hién dong bg chinh sach giam nghéo da
mang lai nhitng chuyén bién tich cwc doi véi doi song ciia ngwoi ddn. Bai viét tdp trung
phat hién nhitng diém sdng, tiép cdn va phan tich cdc vin dé ton tai tir 36 dé xudt mét sé
giai phap nang cao hiéu qua giam ngheo trén dia ban tinh.

Tuw kKhéa: Chinh sach, giam nghéo, tinh Thanh Hba

1. KHAI QUAT KET QUA THUC HIEN CHINH SACH GIAM NGHEO

Tién t6i mot thé gidi khong con ngheo doi, tat ca tré em dugc hoc hanh, sttc khoe
ngudi dan duoc nang cao, moi trudng duge duy tri bén vilng va moi ngudi dugc huong ty
do, cong bang va binh ddng 1a noi dung da dugc théng nhat trong Hoi nghi thuong dinh
thién nién ky ctia Lién hop qudc ndm 2000. Can ctr vao dinh huéng d6 Viét Nam di coi
giam ngheo 1a chinh sach an sinh xa@ hoi trong diém nham giai quyét hai hoa mbi quan h¢
gilta ting truong kinh té - bao dam cong bang, tién bd xa hoi, phat trién bén vimng, thuc
hién cam két qudc té (MDG).

Chu truong cta Pang da xac dinh rd: Py nhanh téc do giam nghéo - nang cao chat
luong cude sdng ho ngheo - han ché téc do gia ting khoang cach chénh léch giira thanh thi -
néng thon, déng bang - mién nii, ho giau - ho nghéo.

Sau hon 10 nim thyc hién Viét Nam d3 dat duoc nhiéu két qua dang khich I¢ vé
giam nghéo trong bdi canh ngudn luc c¢6 han; dam bao thanh qua bén viing viéc thuc hién
cac MDG trong diéu kién ddi mat véi cac thach thie méi. Giai doan 2006 - 2014, nudc ta
c6 tong 46 chinh sach va du an dinh huéng vao viéc giam nghéo. Nho vay, Viét Nam da
thoat khoi nudc nghéo va tré thanh qudc gia c6 thu nhap trung binh. Cho dén nay da co
trén 2.500 cong trinh co so ha tang phuc vu san xudt dugc dau tu ¢ 273 xi dic biét kho
khan, hon 600 hd nghéo duge hd trg vé nha ¢. Chuong trinh muyc tiéu qudc qia vé giam
nghéo giai doan 2006 - 2014 di goép phan hd trg khoang trén 6 triéu lugt ho nghéo duoc
vay vbn tin dung vé1 muc vay uvu dai binh quén 8 triéu déng/lu?o“c/hé. Du an nhan rdng mo
hinh giam nghéo da dugc trién khai nhan rong trén hon 200 xa thude 35 tinh voi té)ng s6 ho
tham gia 1a 28.000 ho, trong d6 c6 76% 1a ho nghéo. Sau mdi nam thuc hién mé hinh, thu
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nhap ctia ho nghéo tang 1én tir 20 - 25% va 15% s6 ho tham gia di thoat nghéo. Hau hét
cac ho tham gia déu tu danh gia co cudc séng cai thién hon nhiéu so véi 5 nam trude.

Chat luong cudc sdng ciia ngudi nghéo di ting 1én dang ké, cu thé 1a: 89% ngudi
nghéo duoc mién giam chi phi kham chtra bénh, 50% hoc sinh thudc ho nghéo duoc mién
giam hoc phi. Tudi tho binh quan ciia ngudi nghéo ting 1én tir 68,2 nam 1999 1én 73 tudi
vao nam 2010. Ty 1& biét chix tir 15 tudi trd 1én tir 90% nam 1999 dén nam 2010 14 94%. Sb
nguoi dan dugce dao tao nghé tr 792.000 luot 1én 2.848.000 Iuot nam 2013.

Nhu véy, két qua trén cho thay: N& luc giam nghéo c6 tinh toan dién, dugc tap trung
chi dao td chirc thuc hién quyét liét va la diém sang trong Kkét qua thuc hién muc ti€u thién
nién ky ctua Viét Nam.

2. THUC HIEN CHINH SACH GIAM NGHEO TREN DIA BAN TINH THANH HOA

Trong nhitng nim gin day, cung vdi viéc didy manh phét trién kinh té - xa hoi,
chuong trinh muc ti€u gidm ngheo trén dia ban cac huyén nghéo da tré thanh nhiém vy
trong tAm. Cac chinh sach, ché do va cac dy an dwoc cac cip, cac nganh trién khai dong
bd voi nhidu giai phap sat thuc mang lai hiéu qua cao, di giup cac xd nghéo, huyén
nghéo dac biét kho khan va nguoi ngheo ting bude chu dong vuon 1én thoat ngheo, cai
thién va nang cao doi sdng vat chét, tinh thin cho ngudi din, bd mit nong thén co nhidu
thay dbi tich cuc. Cu thé la:

Chinh sdch tin dung wu dai hé nghéo: Ngan hang Chinh sach xd hoi da giai quyét
cho hon 500 nghin luot ho nghéo dugc vay von tin dung wu dai, tong doanh sé cho vay hon
3.825 ty dong; tong s6 ho du ng nam 2014 1a 207.506 ho voi 2.578,3 ty dong ting so voi
nam 2013 1a gan 2.236 ty dong giup cac ho nghéo co von phat trién san xuit.

Dy dn khuyén néng - 1am - nguw, day cach lam an: Giai quyét viéc 1am cho trén 314
nghin lao dong, binh quén trén 50 nghin lao dong mdi nam. Trong do, xuit khau lao dong
la 44,378 nghin lao dong (ndm 2013). Gan 500 nghin luot chi em phu nit, trong d6 c6 29%
thugc hd nghéo tham gia img dung tién bo khoa hoc k¥ thuat trong san xuit nong nghiép.
Riéng nam 2014, tong kinh phi thuc hién cac du 4n 1a trén 5 ty dong véi 44 16p nghé dugc
mo cho cac hg nong dan trong dé 35% hd ngheo tham dy.

Chinh sach hé tro kham chita bénh cho ngwoi nghéo, nguoi cdn nghéo: Voi kinh
phi hon 1.900 ty dong da mua hon 7 triéu lugt thé BHYT cip cho nguoi nghéo, nguoi
dan toc thiéu s6 khong nghéo ving 135, ving 30a. Ngoai ra, v&i ngudn kinh phi hon 17 ty
ddng da hd tro mua thé BHYT cho 96.887 lugt ngudi ciia hd can nghéo. Vi ngudn kinh
phi trén da gitp cho trén 5.488 nghin ngudi nghéo va can nghéo dugc kham, chira bénh
mién phi nam 2014,

Chinh sdach hé tro nguoi nghéo vé gido duc: Kién ¢6 hoa trudng, 16p hoc, cac truong
tiép tuc thyc hién mién giam hoc phi va cac khoan dong gop, hd trg vo viét, sach gido khoa
va dd dung hoc tap cho hon 500 nghin luot hoc sinh 1a con em hd nghéo, ho déng bao dan
toc thiéu sd trén dia ban tinh.
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Chinh sach hé tro hé nghéo vé nha ¢: Dén cudi nam 2013 trén dia ban toan tinh da
¢6 36.553 ho da duoc hd tro vé nha & theo Quyét dinh 167/2008/QD-TTg ctia Thu tudng
Chinh phu, tong kinh phi thuc hién hon 857 dong.

Chinh sach Bdo tro xa héi - an sinh xd héi: Thuc hién viéc chi tra trg cAp thuong
xuyén cho gén 200 nghin dbi tuong thudc dién chinh sach bao tro xa hdi véi nguén kinh
phi hon 500 ty ddng/nam va cho hon 87 ngan dbi twong 1a ngudi c6 cong vai tong kinh phi
trg cp gan 1.000 ty dong/nam.

Chirong trinh ndng cao ning liec gidm nghéo: 5 nam tap huan nang cao ning luc cho
hon 8.000 lugt can bd co s, dat 105,8% ké hoach dé ra

Chirong trinh tro' givip phdp Iy mién phi: Nam 2013, c6 trén 3.000 nguoi dan nghéo
dugc cac t6 chirc hd trg v& mat phap 1y nham dam bao binh dang cho ngudi nghéo va dic
biét phu nit ngheo.

Chinh sach hé tro xdy dung CSHT xd ddc biét khé khan bdi ngang ven bién, hai ddo.
Riéng nim 2013, tinh Thanh Hoa d3 xiy dung duoc 43 cong trinh ha ting phuc vu san xuét
& 7 xa ven bién va hai dao vai téng kinh phi 1a 4.376 triéu dong.

Viéc thuc hién déng b cac chinh sach da mang lai nhiing két qua dang khich 1¢
trong cong tac giam nghéo cia tinh: Pau nam 2006, s6 ho nghéo toan tinh 1a 275.146 ho
dén nam 2010 con 131.899 ho. Nam 2011, giam dugc 34.752 hd ngheo va 5.756 hd can
nghéo so voi nam 2010 gop phan lam giam ty 1¢ ho nghéo tir 24,86% dau niam xudng con
20,37% cudi nam (giam 4,49%) va ho can nghéo tir 13,84% xubng con 12,85% (giam
0,99%); Nam 2012 toan tinh giam duoc 29.429 hd nghéo va 7.021 ho cin nghéo gop phan
lam giam ty 18 ho nghéo tir 20,37% dau nam xudng con 16,56% cudi nam (giam 3,81%) va
hd can nghéo tur 12,85% xuéng con 11,85% (giam 1,0%). bPéi voi 7 huyén nghéo theo
Nghi quyét 30a di giam tir 44,2% xudng con 36,62% (giam 7,58%); Nam 2013 s6 ho
nghéo trén toan tinh con 15,07% va phan ddu dén nim 2018 ty 1& nghéo cua tinh s& dat
dugc ngang bang véi ca nudc.

Biéu 1. S6 hd nghéo trén dia ban tinh Thanh Hoa
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Bén canh nhitng diém sang trong chinh sach giam nghéo van con nhimng han ché.
Han ché 16n nhét 13 giam nghéo nhung thiéu bén viing, ty 18 ho can ngheo, tai nghéo van
con cao dic biét 1a ving sdu ving dan toc thiéu sb. Hiu qua cua chinh sich giam nghéo
giai doan dau dé lai rat sau sic do 1a cach suy nghi ngudi nghéo thuong nhan dugc trg
cAp bang tién hodc hién vat thay vi co hoi dé nang cao thu nhap, thoat nghéo chu dong va
bén viing.

Hau hét cac ho nghéo khong mudn thoat nghéo vi mudn trong cho, y lai vao ngudn
hd trg ciia Nha nude. Bén canh d6, ngudn vén cho ho nghéo vay véi 1ai sudt wu dii con han
ché, cho vay mang phong trao, hiéu qua sir dung vén thép, ty 1 no x4u con cao.

C6 nhiéu nguyén nhan dan dén tinh trang néu trén:

Thanh Hoéa c6 11 huyén mién nai co ty 1¢ ho ngheo cao trén 34%, do khi hau khéc
nghiét, dia hinh phuc tap di lai kho khan, co sé ha tﬁng nghéo nan lac hau, Xuét phat
diém vé kinh té thip dan dén viéc trién khai chuong trinh con gip nhiéu kho khan. Hon
nita, Chinh phu va tinh chua c6 chinh sach hd tro cho ciac xd nghéo khong thudc dién
304, 135 va 257.

Mot nguyén nhan dic biét quan trong tac dong chu yéu dén hiéu qua cia chinh sach
giam ngheo do 1a nguyén nhan chu quan tir phia h ngheo: do ban than ngudi nghéo co6
trinh d6 dan tri thap, thiéu y tri quyét tAm vuon 1én thoat nghéo, con biéu hién tinh tu ti,
cam chiu sb phan, tu tuong v lai, trong chd vao ho trg cia Nha nudc va cac td chirc, c&
nhan, do thiéu lao dong, phwong tién san xuét, ngudi an theo dong.

Ban than chinh sach va viée trién khai cac chinh sach, chuong trinh giam nghéo
trén dia ban huyén con nhiéu bat céap do nhiéu co quan, td chire cung tién hanh dan
dén chong chéo vé ddi twong, ngudn lyc phan tan, cong tac 1ap ké hoach giam nghéo
con yéu.

3. GIAI PHAP GIAM NGHEO TINH THANH HOA
3.1. Vé phia ngudi dan

Tiép tuc kién tri, bén bi trong van dong, tuyén truyén nhan dan, nhét 1a cac ho
ngheo, 1am cho chinh nguoi dan phat huy duoc ndi lyc, vuon 1én bang chinh ban tay, khdi
6c cua minh, thoat khoi tinh ty ti, trong cho y lai, c6 y chi ty lyc, tu cuong vuon 1én dé
thoat nghéo bén viing gop phan tao budc phat trién bén vimng vé kinh té - xa hoi.

3.2. Poi véi h¢ théng chinh sach giam nghéo

Chinh sach tin dung wu dii ho nghéo: Ngan hang Chinh sach xa hoi phdi hop véi cac
cap chinh quyén, céc t6 chic doan thé xa hoi, cac t tuong trg vay von cung cép tin dung
vu dai kip thoi cho tit ca cac hd nghéo c6 nhu cau va da diéu kién vay von san xuét kinh
doanh v6i 131 suat wu ddi. Pam bao von vay ding ddi tuong, sir dung vén dung muc dich,
¢6 hiéu qua va khong dé tinh trang no qua han.
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Chinh sach hd tro ngudi nghéo vé y té: Bén canh viéc hd trg kham chira bénh thong
qua thé¢ BHYT can phai cung cdp thém trang thiét bi y té, cung tng thudc chita bénh; dao
tao va dao tao lai can by y té x4; thu hat can bod chuyén mon, bac sy tang cuong cho tuyén
huyén mién nui thong qua nhitng chinh sach dai ngd tét.

Chinh sach hd trg vé gido duc cho ngudi nghéo: Co ché mién giam hoc phi va hd tro
chi phi hoc tap can hd tro truc tiép tai trrong hoc cho hoc sinh, sinh vién.

P61 méi phuong thirc to chire tap hudn, chuyén giao tién bo khoa hoc ky thuat san
xuat: Trién khai cdc du 4n phai sat thuc, phu hop voi yéu cau ciia nguoi nghéo va dinh
huéng phat trién kinh té - x3 hoi cta dia phuong. Cong tac t6 chirc tip hudn phai duoc dua
vé tan x4, thon ban dé nhiéu ngudi nghéo co diéu kién tham gia. Phat trién cac hinh thirc
day nghé ngn han tai chd cho ngudi nghéo.

Can phai c6 chinh sach dong vién khen thudng nhirng dia phuong va nhiing ho thoat
nghe¢o mdt cach xac dang.

béi véi mot sd xa ty 1¢ hd nghéo va cén nghéo cao thudc vung cura lach, ctra song
bi anh huong nhiém min cia nudc bién, diéu kién canh tac kho khan, doi séng nhan
dan gip nhiéu kho khin (trong d6 ty 1& ho nghéo tir 25% tré 1én), co so ha tang thiét
yéu con thiéu. P& nghi Chinh phii ¢6 chinh sach riéng biét hodc bd sung cho nhitng x4
nay dugc thu huong nhu xa thudc Chuong trinh déac bi¢t kho khan vung bai ngang ven

bién va hai dao.
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THE STATUS OF IMPLEMENTATION POVERTY REDUCTION
POLICIES IN THANH HOA PROVINCE

Dao Thu Tra, Luong Thi Phuong Thanh
ABSTRACT

Poverty reduction is the social welfare policies of the Party and the State in order to
improve people’s life. In recent years, despite the poverty rate of Thanh Hoa is still higher
than the average of the nation but the implementation synchronously poverty reduction
policies providing positive changes to people's life. This report focuses on identify bright
points, access and analyze existing issues in order to propose some solutions to improve
the effectiveness of poverty reduction in Thanh Hoa.

Keywords: Quality of life, poverty reduction, Thanh Hoa province
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THU'C TRANG SU DUNG CAC CONG CU PHONG VE
THUONG MAI CUA CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

Lé Thanh Tung", Lé Thi Thanh Thay'
TOM TAT

Quid trinh hdi nhdp kinh té quoc té cia Viét Nam dang ngay cang di vao chiéu sdu,
ddc biét véi viéc dam phdn va ky két cac Hiép dinh thwong mai tw do (FTAs) quan trong
Véi nhiéu doi tac thirong mai I6n va muc tiéu hinh thanh cong dong kinh té ASEAN (AEC)
vao nam 2015. Véi cic FTAs va AEC ndy, nén kinh té cia Viét Nam dang diing trieée
thach thiec lon khi phai mo rong cdach cia cho hang h0a nudc ngodi vao Viét Nam, ddc
biét théng qua viéc cat giam, loai bo thué quan, déc biét tir sau 2015. Trong thuwong mai
quoc té, cdc bién phdp chong ban phd gid, chéng tro cdp va tie vé dwoc coi la ba cét tru
ciia hé thong cdc bién phdp phong vé thirong mai (trade remedies) va dwoc dp dung dé bdo
V¢ thi truong ndi dia trudc sy thdm nhdp cua hang hoa nuoc khac. Vay o Viét Nam hién
nay viéc su dung cdac cong cu nay nhw thé ndo? Bai viét dua ra thuc trang viéc su dung cdc
cong cu phong vé thiong mai ndy va dé xudt mot sé gidi phdp nham ndng cao hiéu qua sir
dung cdc cong cu phong vé thwong mai cho cdc doanh nghiép hién nay.

Tir khoa: Phong vé thiong mai, hoi nhép, chong ban phd gid, chong tro cdp, tir vé

1. BOI CANH

Cho dén nay, Viét Nam da hoi nhap kha sau rong vao nén kinh té khu vuc va toan
cdu. Viét Nam da tham gia va hoan tat dam phan 12 FTA song phuwong va da phuong.
Trong $6 do, c6 8 FTA d3 c6 hiéu lyc va dang thuc thi. Cu thé, Hi¢p dinh thuong mai tu do
ASEAN (AFTA, ky két nim 1996) va 5 FTA giita ASEAN véi cac dbi tac (con goi la
ASEAN+), gdm FTA giita ASEAN va Trung Qudc (ACFTA 2004), FTA giita ASEAN va
Han Qubc (AKFTA 2006), FTA giita ASEAN va Nhat Ban (AJFTA 2008), FTA giita
ASEAN va An Do (AIFTA 2010) va FTA giita ASEAN va Australia - New Zealand
(AANZFTA 2010); 2 FTA song phuong gdbm Hiép dinh ddi tac kinh té toan dién Viét Nam -
Nhat Ban (VJEPA 2009) va Hi€p dinh thuong mai ty do song phuong Viét Nam - Chile
(VCFTA 2012). Cac hiép dinh di ky két nhung chua c6 hiéu lyc 1a FTA Viét Nam - Han
Quoc (ky két ngay 05-5-2015) va FTA Viét Nam - Lién minh kinh t& A - Au (ky ngay 29-
5-2015). Cac FTA thé hé méi da két thuc dam phan gdm FTA Viét Nam - Lién minh chau
Au (EVFTA, cong bd ngay 04-8-2015) va Hiép dinh dbi tac kinh té chién luoc xuyén Thai
Binh Duong (TPP, ngay 05-10-2015).

Ban chit cua FTAs 1a x6a bo hang rao thué quan va ngay lap tirc thi truong Viét
Nam s€ dugc md ctra hang hoa. Néu nhu trong WTO, Viét Nam chi cam Kkét cat giam thué
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cho khoang 1/3 s6 dong thué thi trong hau hét cac FTA d3 ky Viét Nam cam két x6a bo t6i
80 - 90% s dong thué. Va cau chuyén vé canh tranh khong lanh manh trén thi trudng hang
hoéa 1a van dé tac dong ngay t6i cac doanh nghiép. Nhu vdy, voi nhitng dong thai nay, hang
hoéa tir cac nudc co6 FTAs va sip toi 1a AEC v6i Viét Nam da c6 duoc con dudng hiu nhu
thudn lgi va khong rao can dé vao thi truong Viét Nam. Va vé mit 1y thuyét, nguy co canh
tranh khong lanh manh gin 1ién v6i throng mai hang hoa qudc té khi luu lwong hang hoa
nhap khau cang gia ting dudi tic dong va hiéu tng cua cac FTA, AEC thi nguy co nay
cling s€ tang tuong tng.

Trén thuc té, ddi v6i riéng truong hop cua Viét Nam, nguy co nay cé thé con cao
hon khi ma: cac nuéc c6 FTAs dang nhap khau 16n nhat vao Viét Nam dong thoi 1a nhiing
nude c6 hang hoa bi kién phong vé thuong mai nhiéu nhat trén thé gisi (nhu Trung Qudc,
Han Quéc, Hoa Ky, Dai Loan, Thai Lan...); Cac loai hang hoa ma Viét Nam dang nhap
khau tir cac d6i tac FTAs ciing dong thoi thudc cac nhom hang héa dung dau trong danh
muc cac loai hang héa bi kién phong vé thuong mai nhiéu nhét trén thé gibi.

M&i quan hé thuong mai cua Viét Nam dang dugc md rong ra toan thé giéi nhu cac
nuéc ASEAN, chau Au, Hoa Ky..., nhung hang hoa xuat khau cua Viét Nam ciing s& gip
khong it kho khin bai cac rao can vé thuong mai, chéng ban phé gia tir cac nude tham gia
FTA, TPP. Trong qué trinh hoi nhdp kinh t& qudc té, cac vu viéc phong vé thuong mai
(PVTM) ap dung ddi voi hang hoa xudt khau ciia Viét Nam ngay cang gia ting, trong khi
d6 cac doanh nghiép san xuat trong nudc cho dén nay chua thyuc sy quan tim dén cong cu
hiru ich nay dé bao vé loi ich hop phap cuia minh tai thi truong ndi dia. Do vay, viéc cac
doanh nghiép nim viing dé tmg pho va sir dung hiéu qua cac bién phap phong vé thuong
mai c6 y nghia dac bi¢t quan trong. Vay thuc té tai Viét Nam dang nhu thé nao?

2. THUC TRANG SU DUNG CAC CONG CU PHONG VE THUONG MAI CUA
CAC DOANH NGHIEP VIET NAM

2.1. Déi véi cac doanh nghiép xuit khiu

Thir nhdt, cac doanh nghiép xuat khau Viét Nam lién tuc d6i mat véi rao can phong
vé thuong mai ma cac nudc nhap khau gia ting s dung, hang xuat khau Viét Nam phai
dbi mat nhiéu vai cac vu kién chong trg cap tai cac thi truong méi. Tir hang hoa Viét
Nam xuat khau cho dén nay da 1a dbi tugng ciia ca tram vy kién phong vé thuong mai &
nudc ngoai.

Niam 2014, hang hoa xuat khau Viét Nam 1a dbi twong cua tong cong 13 vu diéu tra
phong vé thuong mai & nudc ngoai, trong d6 co 7 vu chdng ban pha gia va/hoac chdng lan
tranh thué chdng béan phé gia, 2 vu chdng tro cp va 4 tu vé. Nam 2014 12 nam giit ky luc
vé cac vy kién phong vé thuong mai va 1a nam day song gio ddi voi hang hda xuat khau
cua Viét Nam. Néu cac doanh nghiép, hiép hoi da dan chap nhan va sin sang “séng chung
Vvéi 1i” véi viéc khang kién chong tro cap tai thi truong Hoa Ky thi nim 2014 hang xuét

235



TAP CHI KHOA HQC, TRUONG PAI HQC HONG PUC - SO PAC BIET 11. 2015

khau Viét Nam lai phai d6i mat véi cude diéu tra chdng trg cap tai cac thi truong méi nhu
EU va Canada.
Bang 2.1. S6 lwgng cac vu diéu tra PVTM ddi véi hang hoa Viét Nam

& nuwéc ngoai tinh dén thang 10/2015

Tong s6 vu

STT Loai cong cu PVTM Téng s6 vu diéu tra dn t6i 4p dung PVTM
1 | Chdng ban pha gia 70 36
2 Chéng trg cap 07 04
3 | Tuvé 17 06

Nguon: Phong Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam

Tinh t&i thang 10/2015, tong sé vu diéu tra phong vé thuong mai ddi voi hang hoa
Viét Nam & nude ngoai 1a 70, tong s6 vu dan t6i 4p dung bién phap phong vé thuong mai

1a 36; tong s6 vu diéu tra chéng trg cip 14 7, tong sb vu dan toi ap dung bién phap phong vé
thuong mai la 4; téng s6 vu diéu tra tu vé 1a 17, va téng s6 vu dan téi ap dung bién phap
phong v¢ thuong mai 1a 6.
The# hai, hang hoa Viét Nam bj kién ¢ nhiéu thi truong vén khdng phai 1a thi truong
xuit khau 16n va cac san phiam khong phai 1a san pham xuét khau cha luc cua Viét Nam.

Bing 2.2. Cic nuwéc diéu tra ban pha gia, chong trg cip va tu vé
v6i Viét Nam dén 2014
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Indonesia 1 0 3 2
Thailan 1 0 0 1
Malaysia 1 0 0 1
Ai Cap 1 0 0 1
Australia 2 0 0 2

Nguén: Tinh todn tir s6 liéu ciia VCCI va Cuc quan ly canh tranh

Nim 2014, trong s6 12 vy diéu tra PVTM, ¢6 t6i 2 vu diéu tra tai thi truong Thé Nhi
Ky va 4 vu diéu tra tai An Po. Kim ngach nhap khau hang Viét Nam tai An Do va Thé Nhi
Ky nam 2013 1an luot 12 2,8 triéu dola My va 1,6 triéu dola My, chiém ty trong khong 16n
trong kim ngach xuat khau caa Viét Nam. An B¢ va Thd Nhi Ky 1a hai quéc gia trong top
6 qudc gia cd tan suit sir dung cong cu PVTM thudng xuyén nhét thé gigi. Vi vay, viéc hai
qudc gia nay khoi xuéng lién tiép cac diéu tra PVTM la diéu khong bat ngo. Tuy nhién, vé
phia doanh nghiép xuit khau Viét Nam, viéc theo dudi khang kién tai thi trudng nudc
ngoai lai 13 mot thach thuc. Cac vu kién nay cho thiy nhitng mat hang co lugng va kim
ngach xuit khau khdng cao van c6 thé 1a ddi tuong cua cac vu diéu tra PVTM ¢ nhitng thi
truong ma Viét Nam khong xuat khau nhiéu. Cac vuy kién trong qua kht va nim 2014 tiép
tuc 12 161 canh béo cho cac doanh nghiép xuat khau vé rai ro nay.

2.2. Péi véi cac doanh nghiép trong nuéc

Céc doanh nghiép san xuét trong nudc cua Viét Nam cho dén nay van chua thuc sy
quan tim dén cong cy hitu ich nay dé bao vé loi ich hop phap ciia minh ngay tai sin nha
truge cac dbi thi ngoai. Thyc té cho thiy, nguy co canh tranh khong lanh manh va xam lan
ctia hang hoa nhép khau c6 kha niang de doa téi cac nha san xuat ndi dia. Pién hinh 1a
nhiéu loai hang hoa nhap khéu chu lyc vao Viét Nam (nhu kim loai co ban; hoa chét; nhya,
cao su; may moc va thiét bi dién; dét may) da va dang la dbi tuong cua nhiéu vu kién & cac
thi trudng khac trén thé gisi.

Trong khi @0, cic doanh nghiép trong nudc sir dung cac cong cu PVTM d6i pho voi
cac hang hoa nhap ngoai thi didn ra mot cac rat han ché.

Bang 2.3. S6 lwgng cac vu diéu tra PVTM ddi véi hang h6a nwéc ngoai nhap khiu
vao Viét Nam tinh dén thang 10/2015

STT | Loaicong cu PVTM | Tong s vu diéu tra | Tdng sé vu dan téi 4p dung PVTM

1 | Chéng ban pha gia 1 1
2 Chéng tro cap 0 0
3 Tu vé 3 1

Nguon: Phong Thuwong mai va Cong nghiép Viét Nam
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S6 luong cac vu diéu tra phong vé thuong mai d6i v6i hang hoa nudc ngoai nhap
khau vao Viét Nam tinh t6i thang 10/2015 nhu sau: Tong sé vu diéu tra chéng ban pha gia
1a 1, tong sé vu din téi 4p dung bién phap phong vé thuong mai 1a 1; tong s6 vu diéu tra tu
vé 12 3 va tong s6 vu din t6i ap dung bién phap phong vé thuong mai 1 1. Khéng c6 vu
viéc nao lién quan t6i chéng trg cip.

2.3. Mt s6 dic diém rat ra

Mot s dic diém 16n cia Viét Nam nhin tir sb lidu cac vu diéu tra phong vé thuong
mai d6i v6i hang héa nuéc ngoai nhap khau vao Viét Nam.

Thir nhat, 3/4 vu viéc 1a diéu tra ap dung bién phéap tu vé. Piéu nay dudong nhu di
nguoc lai thong 18 qudc té boi cac bién phap tu vé 13 nhitng bién phép rét it duoc st dung
so V&1 2 bién phap con lai.

Theo 1y giai cua nhiéu chuyén gia, céng cu nay it duoc sir dung boi ching duoc ap
dung khong phai dé chéng lai hanh vi canh tranh khong lanh manh ma chi don thuan 1a
bién phap bao ho tam thoi trude tinh trang ting gia dot bién cuia hang héa nude ngoai nhap
khau gy thiét hai nghiém trong cho nganh san xuét ndi dia va ciing chinh vi diéu nay ma
trong khi nghia vy ciia bén di kién twong ddi nhe nhang (khong phai chimg minh sy ton tai
cua hanh vi canh tranh lanh manh) thi trach nhi¢m cta Chinh phu lai cang 16n hon (phai c6
su dén bu twong Gmg cho cac nude nhap khau bi anh huong).

350
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. -~ T - o~
0 e ‘___‘-ﬂ—'_

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

=&—Chéng ban pha gia  ==chdng trg cip tu vé

Nguon: Tong hop so liéu thong ké tir WTO va Cuc quan 1y canh tranh, B¢ Céng thwong

So d6 1. So sanh so ligu cac vu diéu tra phong vé thirong mai
trén thé gi¢i theo nim (2005 - 2014)

N6i cach khac, chinh phii nuée nhap khau néu ap dung bién phap nay sé khong thuan
loi nhu khi 4p dung cac bién phap chdng ban pha gia, chong trg cap nén ho c¢6 xu hudng
chap nhan cac yéu cau nay hon.

Mot trong nhiing 1y gidi cho hién twong nay cua Vi¢t Nam la cac vu kién phong vé
thuong mai doi hoi trach nhiém chiing minh nhe hon cho cdc nguyén don (khong phai
chimg minh hanh vi canh tranh khong lanh manh, tirc 1 khong phai xuét trinh cac thong tin
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vé chi phi ciia hang héa nhap khau ma thudng 1a rat kho tiép can), vi thé ho dé di kién hon.
Day 1a mot wu thé dic biét co ¥ nghia cua kién ty vé so v6i céc bién phap PVTM khac d6i
v6i cac doanh nghiép nguyén don chua c6 nhiéu kinh nghiém kién tung.

Noi cach khac, trong bdi canh Viét Nam noi chua sir dung nhiéu cong cu PVTM, noi
nang luc va kinh nghiém cua ca doanh nghiép di kién 1an co quan diéu tra con han ché, cac
bién phap tu v¢ to ra la mot cong cu cd uu thé hon so voi 02 cong cu con lai. Viéc Viét
Nam st dung nhiéu cong cu tu vé, vi vay, cé 1€ cling la cach thirc bat dau hop ly.

Thir hai, nguyén don khoi kién trong cac vu viéc ndy da sé dang nam gitr vi tri thong
linh thi truong dbi véi loai san phém 1a déi tuong cua vu kién.

Trong cd ba vu vi¢c phong v¢ thuong mai ciia Viét Nam thi nguyén don chi bao gém
1 doanh nghiép (v6i 2 vu tu vé) hodc 2 doanh nghiép (v6i vu chdng ban pha gid) va san
lwong san pham lién quan ma cac nguyén don san xuat chiém toi trén dudi 70 - 80% tong
san lugng san xuét ndi dia.

Thuc té nay khong kho 1y giai boi thudng thi cic doanh nghiép ¢ thi phan 16n 1a
cac doanh nghiép manh, c6 du nang luc dé thuc hién viéc di kién theo cac thu tuc phtc
tap cting nhu c6 du nguén luc dé “dau tu” vao viéc di kién, coi d6 nhu 1a mot chién luge
kinh doanh cta minh, coi d6 nhu 1a mét chién lugc kinh doanh ciia minh (boi két qua cua

vu viéc).
Bang 2.4. Théng ké s6 hrgng va thi phan ciia cac nguyén don
trong 04 vu kién phong vé thwong mai cia Viét Nam
Nam Vu viéc Nguyén don Thi phan
Vl‘{ diéu Era a}’ du’n'g bqlén p h;ép Cong ty kinh ni Viglacera
2009 | phong vé doi voi san pham . , 2. xren 90,11%
Kinh néi Cong ty TNHH Kinh no6i Viét Nam
Cong ty CP Dau thyc vt Tudng An
2013 Vu diéu tra ap dung bién phap Cong ty CP Dau thuc vat Tan Binh 100%
phong v¢ doi véi dau thyc vat | Cong ty TNHH Dau thyc vat Cai Lan
Cong ty Dau dn Holden Hope - Nha Bé
Vu dicu tra ép C?‘mg bién phép Cong ty TNHH Posco VST 81,5%
2014 | phong v€ doi véi thép khong gi | .
. n Cong ty CP Inox Hoa Binh 7,8%
can nguoi
2015 | V¥ diu tra dp dung bién phdp | s\ op bty han Vedan Viet Nam | 55,46%
phong v¢ doi vdi bot ngot

(Nguon: Téng hop tir Ho so cong khai ciia cac vu kién PVTM lién quan)

Tuy nhién, diéu nay cling dong nghia véi viéc cong cu phong vé thuong mai hién
van la cong cu ciia nha giau, chua phai 13 cong cu dé bao vé quyén lgi va loi ich cia céac
doanh nghiép nhd, von 1a nhitng chu thé phai chiu tic dong manh nhat tir cdc hanh vi canh
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tranh khong lanh manh cta hang hoa nude ngoai tai Viét Nam (néu cd).

Ngoai ra, & mdt chirng muc nao do, hién tuong nay ciing doi hoi cac co quan nha
nudce lién quan phai ¢6 su chu ¥ ddc biét dé tranh nguy co cac doanh nghiép 6 vi tri thong
linh thi truong lam dung cong cu nay dé bao vé vi tri théng linh ciia minh ciing nhu gay
thiét hai to1 canh tranh n6i chung, téi quyén loi va loi ich cta cac chu thé sir dung nguyén
liéu nhap khau dé san xuit hodc ngudi tiéu ding.

Thit ba, cac san phém bi kién trong ca ba vu kién phong v€ thuong mai cua Viét
Nam déu khong phai cac san pham trong top ddu vé hoi nhip vao Viét Nam.

Vé mit Iy thuyét thi hang hoa nhap khau cang nhiéu thi nguy co canh tranh khong
lanh manh cang 16n. Ngoai ra, trong céc tinh toan diéu tra phong vé thuong mai luén ¢ ndi
dung vé sy gia ting ctia hang hoa nhap khau (tic 1 nhdn manh t6i lugng nhap khau).

Tat nhién diéu nay khong déng nghia véi viéc hang hoa nhap khau it hon thi nguy co
canh tranh khong lanh manh it hon hay s6 vu kién sé& it hon. Du vay, trong téng thé, day
ciing 14 tin hiéu cho thay nhiéu loai hang hoa khac cua Viét Nam dang phai canh tranh gay
git v6i hang hoa nudce ngoai nhap khau (ma trong d6 c6 thé c6 nguy co canh tranh khong
lanh manh) chua duoc bao vé bang cong cy phong vé thuong mai.

Bang 2.5. So sanh kim ngach nhap khau ciia cac san pham bi kién
véi cac san pham tép 5 nhap khau cia Viét Nam nim 2014

Hang héa Kim ngach nhap khau | Ty 1é tré{l tén% kinh

(1.000 USD) ngach nhéap khau (%)
Thiét bi dién, dién tir 34110755 19,13%
, May méc 19848248 11,13%
k}T ;’f fuza\?i?gafm Déu, nhién licu 9146360 5,13%
Sit, thép 8385363 4,70%
Nhua va san phém nhua 8158134 4,58%
Kinh néi 20490 0,01%
Céc san pham | Dau thuc vét 543424 0,30%
bi kién Thép khong gi 298188 0,17%
Bot ngot 93,762 0,05%

(Nguon: Téng hop tir sé liéu ITC Trademap)

Tir thuc tidn néu trén, c6 thé thay sir dung cong cu phong vé thuong mai ¢ Viét Nam
d3 bat dau, tuy nhién con rat nhiéu vin dé can ban trudc khi co thé hy vong cac cong cu
nay s€ dugc su dung phé bién va hiéu qua & Viét Nam nham bao vé céc quyén va loi ich
hop phap cta cac doanh nghiép san xuat ndi dia trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té
ngay cang sau rong. Vay cac doanh nghiép, chinh phu va cac té chtic lién quan ¢ Viét Nam
can lam gi?
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3. PE XUAT CAC GIAI PHAP PHONG VE THUONG MAI

Viéc tim kiém, dé xuét cac giai phap thich hop dé nang cao kha niang hién thuc hoa
cac vu kién phong vé thuong mai ¢ Viét Nam trong thoi gian toi can dugc tap trung thuc
hién. Céc dé xuét nay can xuét phat tir cac bat cap trong thyc tién va hudng t6i ca hai nhém
muc tiéu, ning lyc cia chinh cac doanh nghiép c6 nhu cau sir dung coéng cu phong vé
thwong mai va co ché tir phia Nha nu6e dé doanh nghiép c6 thé 1am duoc diu nay.

3.1. Pé xuit d6i véi doanh nghiép

Viéc str dung hay khéng cac cong cu phong vé thuong mai trén thuc té phu thudc
hau nhu toan bd vao cac doanh nghiép, hiép hoi doanh nghiép ¢ tu cach ding don c6
mudn va c6 ning lyc st dung cic céng cu nay hay khong, cac bién phap nhim nang cao
hiéu qua sir dung cong cu phong vé thuong mai. Vi vay, truée hét can tap trung vao viéc hd
trg cho nhom chu thé quan trong nay.

Thir nhat, dé ting cudng hiéu qua st dung cong cu phong vé thuong mai & Viét Nam
trong twong lai, 1ién quan toi viée ting cudng nhan thirc cua doanh nghiép, can thiét phai
chu y trién khai cac bién phap nhu: ting cudng thong tin vé phong vé thuong mai qua kénh
Hiép hoi, ting cudng tinh chuyén moén trong thong tin vé phong vé thwong mai cua cac
kénh bao chi va thong qua cac hiép hoi.

Thir hai, cic doanh nghiép biét cong cu phong vé thwong mai can tinh téi viée st
dung cong cu nay trong chién lugc kinh doanh ciia doanh nghiép minh. Tir d6 ¢6 su chuan
bi vé& con ngudi, ngudn lyc cho kich ban nay.

Phong vé thuong mai 1a mot cong cu “tap thé” dugc trao cho cac nganh san xuét ndi
dia nhdm bao vé ca nganh ctia minh trudc nhitng hanh vi canh tranh khong lanh manh/nhap
khau 6 at cling mang tinh tap thé tir bén ngoai. Vi vdy, mot doanh nghiép don 1¢ khong thé
dtmg don kién hay st dung cong cu nay, ngoai trur truong hgp ban than doanh nghi¢p do la
dai dién cua nganh. Do do, vai tro cta Hi¢p hoi doanh nghiép la rat quan trong trong viéc
tang cudng két ndi cac doanh nghiép tham gia va tryc tiép tham gia cting véi doanh nghiép
st dung cac cu phong v¢ thuong mai.

3.2. Pé xuit déi véi VCCI

Can ting cudng tu van va dinh huéng cho doanh nghiép, ting cudng két ndi va
huéng dan doanh nghiép.

3.3. De xuat doi voi cac co quan Nha nwée

Nha nudc can cong khai thong tin, hd trg tim kiém, tdp hop sb liéu chinh thic
thudc kiém soét cua co quan Nha nudc, déng thoi, ¢6 co ché hd tro cho doanh nghi¢p
bang céac hinh thirc nhu: don gian héa, cai cach tha tuc hanh chinh lién quan téi viéc dap
g céac yéu cau cua doanh nghiép gin voi myc tiéu kién phong vé thuong mai; phdi hop
hiéu qua, kip thdi voi co quan diéu tra trong viéc cung cip thong tin phuc vu diéu
tra. Pic biét, quan trong nhat, Nha nudc can hoan thién vé co s phéap 1y d6i voi cong cu
phong vé thuong mai.
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THE STATUS OF USING TRADE REMEDIES INSTRUMENTS
OF ENTERPRISES IN VIETNAM

Le Thanh Tung, Le Thi Thanh Thuy

ABSTRACT

The process of international economic integration of Vietnam is increasingly
deepened, especially there are two important events: negotiation and conclusion of free
trade agreements (FTAs) with many large trading partners and determination of the
ASEAN Economic Community’s formation (AEC) by 2015. With these FTAs and AEC,
Vietnam's economy is facing major challenges when it comes to expanding the door for
foreign goods into Vietnam, particularly through reducing and eliminating tariffs after
2015. In the international trade, the anti-dumping, countervailing and safeguards are
considered three pillars of the system of measures trade remedies and it is applied to
protect the domestic market against the entry of foreign’ goods. In Vietnam , how to use
these tools? This study shows the status of using of trade remedies instruments and
proposes some solutions to improve the efficiency of using trade remedies instruments for
businesses today.

Keywords: Trade remedies, integration,anti-dumping, anti-subsidy, safeguard
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